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Meinen Sihnen gewidmet.
Mdgen sie in den Wirren des Business-Kriegs ihren Weg finden.
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Vorwort

Als ich vor vier Jahren auf einem Kongress einen Vortrag mit dem Titel
HInventur in der Waffenkammer® hielt, konnte ich nicht ahnen, wie sich
dieses Thema weiter entwickeln wiirde. Zu diesem Zeirpunkr harre ich eben
erst erkannt, dass viele Menschen versuchen, ihre Konflikre im Berufsleben
mit einer pazifistischen und psychologisierenden Einstellung zu bewiltigen —
und dabei immer after scheitern. Manager, Politiker, Unternehmensgriinder
und einfache Angestellte, die sich auf der Karriereleiter aufwirts bewegen
twollten), und auch jene, die sich abwirts bewegen (mussten), kamen unter
anderem deswegen zu mir in die Praxis. Thre Beschreibungen sowic meine
Tarigkeit als Managementrrainerin und Wirtschaftscoach ermoglichten mir
tiefe Einblicke in die Abliufe in Unternehmen und dariiber hinaus in gesell-
schaftliche Zusammenhange.

In der folgenden Auseinandersetzung mit effektiven Durchsetzungsme-
thaden stieff ich auf ein Tabu: Die Beschiftigung mit der .Macht* fand hin-
ter verschlossenen Tiiren state, die Erkldrung ihrer Funkrionsweise wurde in
wissenschaftlichen Biichern versteckr. Als Antwort darauf erhob ich den
Erwerb von Machtkompetenz zu einer Frage, die maBgeblich iiber Erfolg
oder Misserfolg entscheidet. Der Bedarf an komprimiertem Wissen tiber die
Mechanismen der Macht erwies sich als unerwartet groff; mein Buch ., Die
helle und die dunkle Seite der Macht* avancierte zum meistverkauften Sach-
buch seiner Sparre. Damir war ich rief in das Terrain des strategischen
Denkens und die Erfordernisse des kontrollierten Kampfes vorgedrungen.

e weiteren Beobachtungen waren allerdings schockierend: Seir eini-
ger Zeit horten sich die Schilderungen meiner Klienten an, als befanden sie
sich in einem Krieg. Da war die Rede von ,,5teinschlendern, mit denen man
gegen Panzer antreren muss®, von ,tagelangen Aufenthalten im Bunker
ohne Tageslicht®, von ,Blutbidern und Kampfgetise®. Bei weiterem Nach-
sinnen stellee ich fest, dass sich auch meine eigene Sprache bereirs verindert
hatte. Meine Vergleiche bezogen sich immer hiaufiger auf Strategien, die fiir
die Bewiltigung von Traumatisierungen im Krieg herangezogen werden.
Als ein Pionier des Coachings bin ich lange genug im Geschift, um Ein-
tagsfliegen von Trends unterscheiden zu kénnen - und es war offensicht-
lich: Hier handelte es sich um eine brisante gesellschaftliche Entwicklung,.
Aufgrund dieser Erkenntnis prigte ich den Begriff , Business-Krieger™.
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Vorwaort

Sensibilisiert durch diese Uberlegungen registriere ich seither iiberra-
schende Diskrepanzen zwischen den dffentlichen Stellungnahmen von Top-
Managern und Politikern und dem tatsachlichen Geschehen. WNach wie vor
lauten die ausgegebenen Parolen auf Kooperation und Konsens. Die Reali-
tit sieht jedoch anders aus: Wer nichr bereir ist fiir sein berufliches Uberle-
ben zu kampfen, wird an den Rand gedringt und verliert schlieflich seinen
Job, Der Verdringungswertkampt, den grofie Konzerne wie kleine Fami-
licnunternehmen gleicherma®en fithren, betrifft auch des Individuum -
unabhangig von seiner Position. Der Einzelne har zusatzlich noch den
Machreil, dass er seine Feinde nicht klar erkennen kann, denn diese befin-
den sich meist in den eigenen Reihen, am Nebenschreibtisch oder ein
Stockwerk hiher. Gute Chancen im wirtschaftlichen Uberlebenskampf har,
wer rechrzeitig erkennt, dass die Zeiren von Frieden und Sicherheit vorerst
einmal vorbei sind, dass Krieg herrscht in der Wirtschaft,

Dieses Buch soll einen Beitrag zur Klarheir leisten: auf der Ebene der
gesellschaftlichen Entwicklung ebenso wie auf der persénlichen. Mit meinen
Nachforschungen und Uberlegungen bin ich dem Verdacht nachgegangen,
dass die GeserzmaRigkeiren des militarischen Kriegs weitgehend auch im
Business-Krieg gelten. Ich wollte herausfinden, wie die daraus abgeleiteten
Erkenntnisse im beruflichen Uberlebenskampf zu nutzen wiren. Die Me-
taphern von Business-Kriegern und Business-Soldaten, von Business-Rebellen
und Power-Zivilisten sollen fiir meine Leserinnen und Leser einen Zugang zu
Wirtschaftswissen” und Kampfkompetenz erschliefen. Es ist mir besonders
daran gelegen, dass dies ,leichten FuBes® und mit vertretbarem Aufwand
méglich ist. Wir legen heute die Grundlagen fitr morgen. Erst ein klarer Blick
wird uns helfen, den Herausforderungen der Gegenwart gewappnet zu
begegnen und die Zukunft aktiv mitzugestalten.

Christine Bauer-[elinek Janner 2003

PS: Meine geschitzten Leserinnen werden sich vielleiche fragen, welche
Rolle die Kriegerinmen im Business-Krieg spielen. Dies ist ein Buch Gber die
Mannerwelt. Der militarische Krieg ist traditionellerweise eine Domine der
Minner - und nicht anders verhilr es sich mit dem Business-Krieg. Wollen
Frauen hier reiissieren, dann miissen sie sich notwendigerweise mit den
GeserzmiBigkeiten des Kriegs auseimandersetzen oder in Nischen arbeiren.
Ihre Vorausserzungen fiir eine Karriere als Business-Kriegerin sind allerdings
nicht die besten. Frauen werden wieder einmal doppelt soviele Anstrengun-
gen auf sich nehmen miissen, um mit den Minnern Schritt zu halten.

“  Am Ende des Buches finden Sie dazu ein avsfihrliches Glossar.
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PROLOG
Es herrscht Krieg im Business

Eine schmerzliche Wahrheirt ist besser als eine Lige.
Thontas Mann

» Wir baben den Krieg gewonnen!”, triumphierte der Chef des briti-
schen Handy-Riesen Vodafone, als er nach einer medienwirksamen Uber-
nahmeschlachr den deutschen Traditionskonzern Mannesmann gegen des-
sen Willen geschluckr harre.” Bill Gares ist seir Jahren in einen ,,Browser-
krieg” verwickelt, und die Deutsche Bank ~ erwartet nach einem dreistel-
ligen Millionenverlust ein ,,Blutbad® in threr Bilanz. Die Wirtschafesnach-
richten bringen jeden Tag neue Hiobshotschaften iber Unternehmen, die
ihre Mitarbeiter in groBem Umfang entlassen miissen: . Jede vierte Stelle im
Investmentbanking falle dem Sparstift zum Opfer®.! ,Um den Schulden-
berg von 64 Mrd. EUR abzubauen, verlieren bis 2005 rund 55.000
Mitarbeiter der Deutschen Telekom ibren Job."* 8.000 Kiindigungen
stehen beim Autohersteller Fiat im Siiden Italiens an. Einerseits werden
Mirarbeirer massenweise abgebaut und andererseits fithren Headhunter
einen ,war for talents®, um fiir thre Kunden die besten Mitarbeiter von der
Konkurrenz abzuwerben. ., Auch wenn die Pazifisten unter den Managern
sich dagegen verwabren migen, baben zahlreiche Fiibrungskrifte eine
klare Mission fiir ibren Arbeitsalltag: Wirtschaft ist Krieg!™’

Die Wirtschaft befindet sich im Umbruch, Kampf, Krieg, Intrige, Attacke,
Ubernahme — zunehmend werden Begriffe verwendet, die dem militirischen
Vokabular entlehnt sind. Wir horen die beunruhigenden Meldungen und hof-
fen, dass die negativen Auswirkungen unser Berufsleben nichr tangieren und
uns selbst nicht treffen werden. Aber merken wir niche jetzt schon tiglich,

weer die erste unfreundliche Ubernahme in Deutschland leitet eine Wende in der
Wirtschafrsgebarung cin ... %, Reuter, Wolfgang: Wir haben den Kricg gewonnen, in:
Der Spiegel, 7. 2. 2000

weer im Kampf ums eigene Uberleben miissen die Institure sogar verliehenes Geld
eiligst zuriickfordern und treiben damir andere Unternehmen in den Ruin ...", Pauly,
Christoph: Kassieren und Abhaven, in: Der Spiegel, 14, 10, 2002
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Es herrscht Krieg im Business

dass auch am eigenen Arbeirtsplatz der Druck standig zunimmu, dass ein
schirferer Wind weht, dass sich die Bedingungen in der Wirtschaft ver-
schlechtert haben?

Was hat sich verandert? Noch ist es nicht deutlich zu erkennen — es gibt
in den westlichen Industriestaaten keine Hungersnore und keine offensichr-
liche Massenarbeitslosigkeit — aber irgendetwas scheint aufer Kontrolle zu
geraten. De Zeiten sind vorbei, in denen Wohlstand, sozialer Friede und
bluhende Unternchmen das Bild unserer Gesellschaft priagten. Der Laie wird
aus den Wirtschafrsdaten nicht mehr richrig schlau: Auf der einen Seite
zihlen Osterreich und Deutschland zu den reichsten Lindern der Erde, auf
der anderen Seite steigen die Arbeitslosenzahlen rasant an und selbst Men-
schen, die in einem Arbeitsverhilmis stehen, kiénnen sich immer weniger leis-
ten. Es ist paradox: Wir leben im Wohlstand und dennoch machen sich
Existenzsorgen breir, Katastrophenmeldungen tiber die US-amerikanische
Wirtschaft verstirken das Unbehagen noch. Sind wir denn in Europa sicher
vor Bilanzskandalen nach dem Muster von Worldcom™ und Riesenpleiten
wie Enron” ?

Eiszeit am Arbeitsplatz

Wihrend Wissenschatrer und Journalisten oprimistische Prognosen for-
mulieren, spiirt der einzelne Arbeitnehmer und die Arbeitnehmerin, dass die
Arbeitsatmosphire kilter wird. Ein Zugehdrigkeitsgefiihl zu einer Firma, zu
einem Unternehmer, zum Staat will nicht mehr so richtig aufkommen, wenn
man von Kiindigungswellen bedrohr ist. Immer weniger Mirarbeiter miissen
immer mehr Aufgaben bewiltigen, und der Stress nimmt stindig zu.

Auch Eigentimer und Geschatestithrer von Klein- und Mittelbetnieben
registricren einen deutlich starker werdenden Konkurrenzdruck. Sie leben
mit der Angst, zu klein zum Uberleben zu sein und mit dem Zwang zur
Expansion — der Kampf mit Finanzierungsproblemen gehiirt mittlerweile
zu threm tiglichen Geschift. Ebenso geraten Vorstinde und Aufsichtsrite

Die Geschafrsfiihrung von Worldeom (ein internationales Unternehmen fiir Inter-
netdienstleistungen) rdume ein, in finf Quartalen eine Summe von 3,8 Mred. US-
Dollar falsch verbucht zu haben. o.A.: Chronik: Der Bilanzskandal bei Worldeom,
in: wwwfrd.de, 28. 12, 2002

LEnron (frither eines der fiithrenden Unternehmen im Elektrizitits- und Rohstotfhe-
reich)h hatte beim Ausweisen der Gewinne um nahezu 600 Mio, US-Dollar itbertrie-
ben; fiir Geschifre, die bisher michr in der Bilanz aufgeraucht waren, mussre cin
Werlust von 1,2 Mrd. US-Dollar verbuche werden.® 0.A.; Enrons traurige Bilanz, in:
Fimancial Times Deutschland, 7. 12, 2001



Es herrschr Krieg im Business

von groffen Unternehmen unter Druck: Sie sollen weitreichende Entschei-
dungen in einem Umfeld treffen, in dem sich die Bedingungen rascher
indern, als man sie kommunizieren kann. Die einwirkenden Krifre sind so
vielfiluig, dass sie nicht mehr kontrolliert werden kénnen, und die Kon-
kurrenz ist so grofs, dass man niemandem mehr vertrauen kann. , Alles be-
ransholen, was mdaglich ist”, lautet die Devise — aus sich selbst und aus den
anderen: die Heraustorderung als Chance wahrnehmen, arbeiten bis zum
Umfallen, sich und den Mitarbeitern Héchstleistungen abverlangen.
Manager riskieren die Gesundheit und die Existenz aller Beteiligten,
gewohnen sich an ,harte Mafinahmen® — dennoch trifft auch sie das plorz-
liche ,Aus* oft unerwartet.

Moderne Nomaden

Bindungen sind out. ,Sie wollen nicht in die Niederlassung nach Uber-
see, lhren Kindern nicht schon wieder einen Schulwechsel zumuten? lhre
Frau/lbr Mann stebt eben selbst vor einem Karrieresprung und will nicht
mitkommen? Sie hingen an der Stadt, an lhrem Haus an lhren Verwandten
wnd Frewnden?” Chancen hat, wer solchen altmodischen Ballast moglichst
ohne Riickstinde entsorgen kann. Uber die unangenehmen Nebenwirkun-
gen einer solchen Lebensweise liest man nur in psychologischen Fachzeit-
schriften. In den Massenmedien wird diese Lebensform romantisierend als
«madernes Nomadentum® bezeichnet. So schillernd, wie er klingt, ist die-
ser Zustand allerdings nicht: Die Symptome internationaler Manager glei-
chen eher jenen von Heimartvertriebenen als von Nomaden. Diese haben
gumindest eine Gemeinschaft, mit der sie wandern und eine Tradition, der
sie verbunden sind. Manager haben von all dem nichts, ja nicht einmal den
Trost der Vertrichenen, die sich wenigstens als Opfer fihlen diirfen.

Die Begriffe Manager und Unternehmer werden oft in einem Atemzug
genannt, doch noch nie war so deutlich zu erkennen wie heure, dass
zwischen diesen beiden Berufsbildern Welten liegen: Ein traditioneller
Unternehmer verhadlr sich zu einem internationalen Manager wie der
General einer staatlichen Armee zu einem Offizier der Fremdenlegion. Trotz
des drastischen Vergleichs liegt darin keine Abwertung der handelnden Per-
sonen, vielmehr beschreibt er den Zusrand, an dem viele dieser Menschen
leiden: . lch fiible mich entwurzelt und ausgebrannt, stindig von der Ver-
nichtung bedroht — wie ein Fremdenlegiondr.® Die Manager selbst verfallen
auf solche Analogien. Wihrend ein traditioneller Unternehmer mit seiner
Firma, seinen Mitarbeitern und Kunden verbunden ist, haben die Manager
im Heimatland ihre Freunde verloren und in den Gastlindern keine Zeit
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Es herrscht Krieg im Business

gehabt, neve zu suchen. Legiondre der Wirtschaft sind einmal hier und ein-
mal dort, einmal dienen sie diesem Unternehmen, das nichste Mal der Kon-
kurrenz.

Die Kenntnis von Produkten wird fiir Topmanager immer unwichtiger,
denn das Finanzgeschift und die Mafnahmen zur Kostenreduktion funk-
tionicren in jedem Konzern dhnlich. Die inhaltliche Arbeit nimmr nur noch
einen Bruchteil der Zeit ein, den Lowenanteil verbraucht die interne Poli-
tik: die Positionierung fiir den nachsten Karriereschritt, die Absicherung
gegen Verfolger, die Promotion der eigenen Leistung, der Aufbau der Seil-
schaft und die Pflege der Informanten. Entscheidend fiir den personlichen
Erfolg ist ein Gespiir fiir den richrigen Zeitpunkt: Man muss in die nichst
hihere Position in einem anderen Unternehmen wechseln, solange man die
Erfolgszahlen im jetzigen Job dem eigenen Wirken zurechnen kann’ und
bevor der nichste Abschwung mirt zu tragen ist.

Immer mehr und immer grofler

Natiirlich wollen Unternehmer Gewinne machen. Dazu gehisrte bis vor
nichr allzu langer Zeit die Schaffung von bestindigen Werten und der
Aufbau von langfristigen Bindungen zu den Mitarbeitern. Nach dieser
Maxime leben heute nur noch mittelstindische Unternehmen”” - und das
nur solange sie s sich noch leisten kénnen. In Grofunternehmen, Aktien-
gescllschaften, internationalen Konzernen werden die Entscheidungen aus-
schlieBlich der Maximierung des Gewinnes untergeordnet. Das einzige
Interesse threr Eigenttimer, die zum Grofteil ,anonyme Aktiondre® sind, ist
die Vermehrung ihres eingeserzten Kapitals. Wie dies erreicht wird, ist fiir
sie nicht von Interesse. Daher ist die wichrigste Aufgabe des Managements
die Steigerung des Aktienkurses um (beinahe) jeden Preis. Verkauoft wird
nichr in erster Linie das Produkr, sondern das Image eines zukiinfrigen
Erfolges oder der virtuelle Wert einer Marke. Allerdings ist es nichr so, dass
kein Umsatz mehr gemachr werden miisste, im Gegenteil - auf dem Vertrieb

*  Die Deutsche Bank versprach bei der Ubernahme der US-Investmentbank BT dem
damaligen Chef Frank Mewman 55 Millionen Dollar fiir die Motivarion der BT-
Mirarbeiter. Sofort nach dem Deal verschwand Newman in den Ruhestand und
erhielt noch einen zweistelligen Millionenbetrag als Jkleines Dankeschin®. Pauly,
Christoph: Kassieren und Abhawen, in: Der Spiegel, 14. 10, 2002

w2 Fwischen 1995 und 2001 sei die Zahl der Mitarlcicer 1m kriﬁ:ng:s«:hﬁtt:l[:n
Baugewerbe und -nebengewerbe um 1 % gestiegen, v ihrond die GroBunternehmen
der Bauindustric 26 % der Mitarbeiter abgebaur hitmon . o AL Beschifrigrenstand
wird trotz Unsicherheiten gehalten, in: Wiener Zeitung, 4.5, 10, 2002

1&



Es herrscht Krieg im Business

lastet ein ungeheurer Druck, um die meist iiberzogenen Business-Pline und
Forecasts zu erfiillen. Das Ziel ist nicht die gewinnorientierte Fiihrung des
Unternehmens auf lange Siche, sondern der nichste Quartalshericht und der
nichste Deal: der Verkauf, die Ubernahme, der strategische Partner, die
Steigerung des Markenwertes, der Borsengang, die Investorensuche, die
Kapiralerhohung.

Wenn einmal die Unternehmensgriinder und urspriinglichen Eigen-
tamer das Schiff verlassen haben oder verlassen mussten, ist niemand mehr
an Bord, den die fernere Zukunft des Unternehmens interessieren wiirde.
Aufsichrsrire, Vorstinde, erste Managementebene — die Entscheidungs-
triger sind nur noch ,Zeitarbeiter® mit einem Dreijahresvertrag oder
maximal einem Fiinfjahresvertrag, abhangig von den Anspriichen der ano-
nymen Aktionare, getrieben von den Umsarzvorgaben. Fiir wen arbeiten
sie, wofiir riskieren sie ihre Gesundheit und ihre Bezichungen? Fiir 1deale,
Uberzeugungen oder wenigstens fiir den Erhalt ihres Erbes? Werte wie
diese sind im Aussterben begriffen. Wenn die Steigerung von Aktienkursen
das einzige Ziel eines Unternehmens ist, ist es dann niche legitim, dass die
Maximierung des eigenen Gehalrs das einzige Ziel der Manager ist?

Internationale Firmen, transnationale Konzerne, Global Players - eini-
ge wenige gigantische Firmenkonglomerarte in jedem Marktsegment, welt-
weit eine Handvoll Autohersteller, Softwareriesen, Versicherungskonzerne
— das ist die Vision des herrschenden Wirtschaftssystems.” Diese Giganten
befinden sich in einem fiir alle Beteiligren bedrohlichen Verdringungskampf.
Global Players kiinnen sich weitgehend der nationalen Gesetzgebung, den
Steuerverpflichtungen und dem sozialen Gewissen entziehen. Dass auch sie
nur mit motivierten und lovalen Mirtarbeitern bestehen kinnen, ist eine
Behauptung, die zur notwendigen Steigerung der Leistung gerne verwendet
wird. Tarsachlich sind dic Konzerne nicht auf einzelne Menschen angewie-
sen, sondern auf die opomale und anonymisierte Beserzung von Funktionen
— miglichst ohne Reibungsflichen wie Kiindigungsschutz, Kollektivvertri-
ge und zwischenmenschliche Probleme. Der Mensch last sich in seiner
Funktion auf und das erzeugt Druck: ,, Wenn ich nicht funktioniere, bin ich
weg vom Fenster, es scharren schon die ndchsten hungrigen Jobamwdrter in
den StartlGchern.® Auf ein Stelleninserar bewerben sich zurzeit Hunderte
Interessenten.

* S0 gehoren z. B, zu Ford Motor ingwischen Marken wie Aston Martin, Jaguar, Land

Rover, Lincoln, Mazda, Mercury, Volvo, in: www. ford.com, 28, 7. 2002; weitere
Beispiele in: Martin, Hans Peter; Schumann, Harald: Die Globalisierungsfalle,
Reinbek 1999
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Der Staat und seine Diener

Gibr es noch irgendwo Schonraume? Frither ging man in den Sraats-
dienst, wenn man auf Sicherheit bedacht war und den scharfen Wind nicht
direkr im Gesicht spiiren wollte. Kann man mit diesen Wiinschen heute
noch Beamter werden? Die schlechte Nachricht lauter: Nein. Unter dem
Druck des marktwirtschafrlichen Denkens har die Sanierung der Staats-
haushalte oberste Prioritar, die offentliche Verwaltung wird Zug um Zug
umorganisiert, Das geht zwar nichr so schnell, wie es sich die Regierungen
wiinschen, doch das Klima hat sich bereits geandert. Unternehmerisches
Denken, Effizienz und schlanke Hierarchien halten in den Amrsstuben
Einzug, immer mehr Aufgaben werden in eigene Gesellschaften ausgeglie-
derr, in denen dann markrwirtschaftlich agiert wird. Vieles davon geschieht
zum MNutzen der Biirger, jedoch um den Preis einer teilweise problemarti-
schen Angleichung des Wertesyvstems der offentlichen Verwaltung an die
freie Wirtschafr.

Die Vorteile des Beamrenstandes, oft auch Privilegien genannt, werden
abgebaur, Hiel es frither: .. Ein Staatsdiener verdient zivar nicht viel, aber
das sicher”, so ist unter dem Tirel Verwaltungsreform die Aufhebung der
Pragmatisiecrung bereits angelaufen und die Einfithrung einer leistungs-
gerechten Entlohnung beschlossene Sache. Auswahlverfahren und Schu-
lungen fiir hihere Beamte unterscheiden sich schon jetzt nicht mehr von
jenen in der Privatwirtschaft. Wenn dann noch das Pensionssystem ange-
glichen wird, sind die Unterschiede ganz verschwunden, dann miissen die
Menschen auch auf diesen ,Inseln der Seligkeit* den Uberlebenskampf
erlernen.

Und was wird aus den Idealisten? Wo sollen sie arbeiten? War friiher
der Sozialbereich ihr Wirkungsfeld, so zwingt die prognostizierte Unfinan-
zierbarkeit des Gesundheitssystems, des Bildungssystems, des sozialen
Metzes auch hier zu einem Umdenken: Nicht was der Mensch braucht, soll
finanziert werden, sondern was finanzierbar ist, kann er bekommen. Uber-
all hilr das Prinzip der Gewinnorientierung mir all seinen Folgen Einzug -
schlechte Voraussetzungen fiir Menschen, die sich an ihrem Arbeitsplatz
die Zugehorigkeit zu einer Gemeinschaft erwarten. Harmoniebediirfnis
und Gerechtigkeitssinn sind auch im Sozialbereich hinderliche Eigenschaf-
ten auf dem Weg nach oben. Gefrage sind Mitarbeirter, bei denen Fiirsorge-
und Opferbereitschaft zwar noch vorhanden sind, die jedoch zugleich das
Zeug zu Lharten Managern® haben. Den ldealisten bleibt die ehrenamt-
liche Titigkeit in sozialen Vereinen, solange diese sich noch fAnanziell {iber
Wasser halten konnen.
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Schwarze Freitage

In unserer Wirtschafr ist relativ unbemerkr eine Umschichtung von
Vermigen im Gange: Wihrend die einen ihr Hab und Gut verlieren, machen
andere das Geschiift ihres Lebens. Wir erleben nicht einen ,schwarzen
Freitag® an den Birsen wie im Jahr 1929, sondern eine Serie von ,dunkel-
grauen®™ Freitagen. Es ist nicht an einem Tag eine Weltwirtschaftskrise ausge-
brochen, vielmehr wird ein enormes Vermogen , stiickchenweise® verlagert.
In einem Zeitraum von zwei Jahren wurden durch den Niedergang der New
Economy 730 Milliarden (!) Dollar an Aktienvermogen vernichtet.* Laufend
fallen unter dem Tirel der Markebereinigung kleine Laden, Biiros, Fabrik-
hallen, Entertainment-Center, Produktionsstirten u.A. von Unternehmen, die
es nicht geschafft haben, dem Verfall anheim.” Die Arbeitsplitze werden
dabei meist nicht umgeschichtet, sondern einfach abgebaut. Damit wird tig-
lich die wirtschaftliche Existenz unzihliger Menschen vernichret.

Die Schere zwischen Arm und Reich offner sich rasant immer weirer -
sowoh! bei Einzelpersonen als auch im Verhiltnis der Staaten zueinander:
1960 verdienten die reichsten 20 % der Welthevilkerung gegeniiber den
armsten 20 % das 30fache, 1995 war es bereits das 80fache. Das Vermigen
der drei reichsren Menschen der Wele ist gréfser als das Brurtoinlandsproduke
der 48 drmsten Linder der Welt, War die Schweiz 1976 ,nur™ 52-mal reicher
als Mosambik, so betrug der Unrerschied 1997 bereits das 508fache.’

Krieg in der Wirtschaft

Die Brutalicit im Geschifrsleben nimme stindig zu, jeder kimpft gegen
jeden um Arbeitsplarze, Kunden, Forschungsgelder oder Aufrrige. Die Kon-
zern-Kolosse iiberbieten einander in Ubernahmeschlachten, an den Birsen
werden Werte vernichtet, immer mehr Menschen kommen unter existenziel-
len Druck und fallen unter die Armutsgrenze. Der gesellschaftliche Zusam-
menhalr lost sich auf. Diese Bestandsaufnahme erlaubt den Schluss: Wir
befinden uns im Krieg — in einem Business-Krieg. Dieser wird zwar nicht mit
militirischen Miteeln gefithrr, doch sind seine Watfen — abgesehen vom
direkten Angriff auf das Menschenleben - ebhenso zerstorerisch.

Eine solche Behauprung lost bei vielen Angst und Widerstand aus.
Kaum jemand michte die Annahme vom Krieg in der Wirtschafr und in

oIm August 2002 musste bereits das dritte GroBkino im Raum Wien seine Porien
schliefien, Dem Uberangehot an Kinositzen steht nur eine geringfigige Steigerung der
Besucherzahlen gegeniiber.™, in: www.diemucha.at, 27. 8. 2002
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der Arbeitswelt auf ihren Wahrheitsgehalt iberpriifen. Die meisten hoffen
auf Besserung, auf den Wirtschaftsaufschwung. Dieser Business-Krieg ist
auch tatsichlich nicht leicht zu erkennen, denn wie im militirischen Krieg
rollt auch hier die Propagandamaschinerie. Wenn Leser, Horer und Seher
einen Verantwortlichen aus Wirtschaft oder Politik in seinem privaten
Umfeld erleben und seine menschliche Seite kennen lernen dirfen, dann
wissen die wenigsten, dass die ,,Homestory® meist ein Marchen ist und mit
der Wirklichkeit nur wenig zu tun hat. Sie wundern sich nur ganz leise,
wenn sie aus den Medien erfahren — meist in einer kleinen Notiz am Rande
—, dass die Gattin, die eben noch glicklich den Familientisch deckrte,
schwer krank oder bereits aus dem gemeinsamen Haushalt ausgezogen ist.
Solche Homestorys werden auch fiir Unternehmen produziert, um die
Mitarbeiter, aber vor allem die Investoren in Sicherheit zu wiegen: steigen-
de Kurse, effektive Mitarbeiter, strahlende Manager - eine einzige Erfolgs-
geschichre,”

Mur wenige haben Einblick in das wirkliche Geschehen. Berater, Wirt-
schafrspriifer und Rechtsanwalee sehen zwar die Realiir, doch sie wollen
nicht die Kuh gefihrden, die sie melken. Daher spielen sie mit - als gluckliche
Mitglieder einer grofen Familie. Die Wende kommt immer ganz iiberra-
schend. Es folgt die Ubernahme durch ein anderes Unternehmen mit der Ga-
rantie, dass kein Personal abgebaut werden wird — und ein Jahr spiter die
kleine MNotiz, dass Hunderre von Arbeitskriften von der , Freiserzung™ be-
droht sind.”” Oder gleich Konkurs, Schliefung, Filetierung oder Liquidierung
— und jeder ist bass erstaunt. War das Unbehagen der Mitarbeiter reine
Einbildung? Sagt nicht danach jeder, er hitte es kommen schen? Vor allem
die Berarer haben dann alle Hinde voll zu tun, um ihren eigenen Ruf zu
reparieren, und das Management beginnt gemeinsam mit den Medien die
nichste Runde zur Verbreitung des Glaubens an Friede und Wohlstand fur
alle.

* So geschehen bei der dsterreichischen Firma JoWooD: JIm August 2002 war alles
eitel Wonne gewesen. Da hiefl es namlich zur Halbjahreshilanz: Beschleunigr wird die
positive Geschaftsentwicklung durch die allgemeine Dynamik der Branche, Im
Movember stand das Unternehmen vor dem Konkurs, die Akrie stiirzre von 11 € auf
0,5 €. Kramer, Angelika: JoWooD»: Was ist in zweicinhalb Monaten passiert?®, in:
Wirtschaftsblare, 16, 11. 2002

«Dhe Reifenprodukrion im niederdsterreichischen Semperit-Werk in Traiskirchen
wird im Juli 2002 eingestelle. 950 von 1.500 Mitarbeitern werden gekiindigr. Dabei
war die Eclzgschnf{ des Produktionsstandortes Traiskirchen sehr erfolgreich.
Immerhin so erfolgreich, dass nach einem Kaufpreis von 440 Mio, Schilling im Jahr
1985 die Firma Conti seither & Mrd. Schilling erhalten hat®, in: www.oegh.orar,
27. 8. 2002

(23
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Hilflos und ohnmichtig

Viele Menschen suchen angesichrs dieser angespannten Lage den Fehler
bei sich selbst. Sie strengen sich noch mehr an, erhihen ihr Engagement,
machen Zusatzausbildungen oder engagieren Berater. Meist erhalten sie
dafiir jedoch nicht den erwarteten Lohn — weder in Form von Geld und
Auftragen noch in Form von Anerkennung. Wird aus einer einmaligen Krise
ein Dauerzustand, so bewegr sich die Spirale von Unverstindnis, Ent-
tiuschung und Frustration nach unten und ender nicht selten bei Gefihlen
der persinlichen Minderwertigkeir und der Hilflosighkeir.

Dieses Gefiihl der Ohnmacht hat sich in den letzten Jahren epidemieartig
ausgebreitet. Es erfasst Mitarbeiter ebenso wie Politiker und Wirtschafrs-
bosse. Es erreicht alle Bildungs- und Einkommensschichten, Weder Macht
noch Geld, noch ein aufrechies Arbeitsverhaltmis bieten einen wirksamen
Schutz davor. Die betroffenen Menschen fithlen sich schlecht, obwohl es
ihnen eigentlich gut gehen miisste. ., Ich bin deprimiert und schlafe schlecht,
obwobl ich doch alles habe®, ist ein typischer Einstiegssatz in ein Coaching
oder eine Psychotherapie. Der Einwand, es handle sich dabei um die Sympto-
me der iiberreizten Wohlstandsgesellschafr, die Wehwehchen des Jetsets, die
psychischen Blihungen der stindig Ubersirtrigten, greift zu kurz. Das tiefe
Unbehagen, die unbenennbare Sorge um die Zukunft, erfasst auch die kriri-
schen und intellektuell redlichen Menschen. Diese artikulieren sich allerdings
nur vorsichtig, konnen die Dimension ihrer Wahrnehmung meist gar nicht
erfassen, leben stindig in der Gefahr als ., Jammerer® oder ., Bedenkentrager®
abqualifizierr zu werden und drehen sich mit ihren Erklirungsversuchen im
Kres.

Die einen missen ihre Stimmung mit Medikamenten authellen, die
anderen ihre Leistungstfihigkeit mit Aufputschmitreln hochhalten. 1999
wurden in der Bundesrepublik Deurschland 38 Mio. Packungen Schlaf-
und Beruhigungsmittel verkauft, der Konsum von Antidepressiva nahm
gegeniber dem Vorjahr um 16 % zu. In der Schweiz steg der Umsatz von
Antidepressiva innerhalb von 5 Jahren um mehr als das Doppelte.” ,Etiwa
jeder dritte Erwachsene leidet gelegentlich unter Ein- undioder Durch-
schlafstirungen, Bei etwa jedem zebnten Evwachsenen liegt aber bereits
eine chronische Schlafstorung vor, durch die er sich in seiner Stimmung
und Leistungsfibigkeit am Tage erbeblich beeintriachtigt fiihlt. Schlaf-
storungen ziblen damit (neben Kopfschmerzen) zu den biufigsten psycho-
somatischen Beschwerden, ™"

* Umsatzsteigerung fiir Antidepressiva: von 20,9 Mio. 5Fr im Jahr 1995 auf
2149 Mio 5Fr im Jahr 2000, in: Pharma-Informartion, Basel, 4/2001
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Schlaflosigkeir, Depressionen, Angst- und Panikarracken sind im Begrift
zu ernsthaften Volkskrankheiten zu werden. Doch nicht nur die Verzweif-
lung wird mit Medikamenten niedergekampfr, auch dem Leistungs- oder
Konzentrationsmangel wird zunehmend mit Hilfe der Pharmaindustrie
abgeholfen. 1999 konsumierten die Bundesdeutschen um 45 % (!) mehr
Psvchostimulantien (Aufputschmittel) als im Jahr davor.” Diese Zahlen fin-
den sich in Behardenberichten und in wissenschaftlichen Studien, in den
Massenmedien hingegen nehmen sie nur wenig Raum ein. Wenn iiber den
Zuwachs im Bereich der Psychopharmaka berichtet wird, dann — gemaf
den Gesetzen der Finanzmirkre - eher auf der Wirtschaftsseite mit einer
Empfehlung fiir eine viel versprechende Investition: . Biotechnologie -
Lukrativer Markt der Psychotherapeutika. Der Markt fiir Medikamente ist
sebr lukrativ, schaffen es doch einige Produkte, Umsditze in Milliardenbdbe
pro fabr einzuspielen. Insbesondere Investoren suchen nach diesen Perlen,
die eine hohe Rendite versprechen. Ein solches Gebiet sind Erkrankungen
des Zentralnervensystems. Hierbei sind Psychotherapeutika das drittgréfite
Indikationsgebiet. (...) In den nichsten fiinf Jabren wird dieser Markt vor-
aussichtlich mit rund 13 Prozent jibrlich wachsen.** Wihrend die Wissen-
schaft noch iiber die Ursachen dieser Sympromhiufung nachdenkt, hat der
Kapitalmarkr diese lingst als gewinnrrichtige Realitit aufgespiirt.

Die Krankheitsbilder und ihre Behandlungsformen sind ein Spiegel fiir
die unerbirthichen Geserzmifsigkeiten der neuen Wirtschattsordnung: |, Die
Crofen fressen die Kletnen, die Schmellen schlagen die Langsamen und wer
steben bleibt, fallt zuriick.” Wenn die allseits empfohlenen Fitmacher wie
Joggen oder Krafttraining nicht mehr den gewiinschten Effekr erzielen oder
wenn dafiir keine Zeit oder Kraft mehr bleibt, greifen immer mehr Menschen
neben Medikamenten zur legalen Droge Nr. 1 = zum Alkohol. ,Alkobolis-
mus ziblt zue den grifiten gesellschaftlichen Problemen in Deutschland. Die
Deutsche Hauptstelle gegen Suchtgefabren schitzt die Zahl der Alkohol-
kranken in Deutschland anf 2,5 Millicmen. Weitere 7 Mio. Menschen gelten
als gefihrdet durch missbriuchlichen oder riskanten Alkoholkonsum,*”
LJede sechste Kiindigung in Deutschland erfolgt auf Grund von Alkobol-
miussbrauch. Rund ein Viertel aller Arbeitsunfille ist auf Alkoholkonsum
gurtickzufiibren. Die wirtschaftlichen Kosten, die durch die Schiden des
Alkoholkonswms verursacht werden, sind in Milliardenhébe angesiedelt. * '

Rette sich, wer kann

Solche Fakren miissten alle Menschen alarmieren. Es miissten sofort
MaBnahmen eingeleiter werden, die schlimmeren Schaden verhindern.
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Doch niemand scheint sich der Sache anzunehmen. Konzernchefs und kon-
servative Regierungen haben als Verrreter der Gewinnmaximierung und
Deregulierung keinen Grund dazu - im Gegenteil, sie streben mit Vehe-
menz weiter in diese Richtung. Seit einiger Zeit haben auch Politiker linker
und griiner Parteien die Ziele des freien Marktes zu den ihren gemacht.”
Mitarbeiter und Burger hingegen hangen weiterhin an ihren alten Werten
von Gerechrigkeir und Sicherheir und wollen die Realitit nicht wahrhaben.
Diass so wemge Menschen den Ernst der Lage erkennen konnen, liegt niche
daran, dass der wirtschaftliche Druck noch nichr alle Schichten erreicht
hat. Vielmehr halt die .,Propaganda® absichelich ein idyllisches Bild von
Wirtschaft am Leben, denn die Straregie geht nur auf, solange geniigend
Menschen noch an eine Sache glauben und sich dafiir einsetzen. Daher
wird der Mitarbeiter weiterhin als wichtigstes Kapital beschworen, werden
in den Personalentwicklungsabreilungen weiterhin Schulungs- und Ent-
wicklungsplane fiir Mitarbeiter angeboten. Doch immer weniger Menschen
durchlaufen ein solches Curriculum. Wenn es ,ernst™ wird, zdhlen die
schonen Worte und Konzepte wenig, dann geht es nur noch um die
Rettung des Kapitals. Selbst Gewerkschafrer iibernehmen die Argumente
der Geschifrsleitung, weil diese auch aus ihrer Sicht kaum zu entkriften
sind,”

Berater kennen dic menschlichen Tragddien, die durch Mergers, Fusio-
nen und Liguidationen entstehen, Wer zum ersten Mal aus seiner ,.betrieb-
lichen Heimar® vertrieben wird, fiir den zerbricht eine Welt. Erlebt man
diese Situarion nur einmal, kann man sie als Schicksalsschlag verarbeiten.
Beim zweiten oder dritten Mal beginnt man allerdings nachzudenken und
erkennt: Die Gefiihlslage der Berroffenen erinnert an die Beschreibungen
von Menschen, die einen Krieg erlebt haben. Die Devise heifft dann
LKimpfe ums Uberleben, nimm div, was du kriegen kannst, oder zumin-
dest — vette sich, wer karn!™ Das bedeutet aber auch, nicht mehr zu wissen,
an wem man sich orientieren kann. Sich durch Appelle nicht mehr motivie-
ren zu lassen — und wenn, dann nur, um fiir sich selbst eine bessere Position
herauszuholen. Wer dann noch den Worten seiner Vorgesetzten glaubt,

Gethard Schrider und Tony Blair legten 1999 in London ein gemeinsames Papier
unter dem Titel Der Weg nach varne fiir Europas Sezialdemokraten® vor. Darin
wird ein Programm vertreten, das dircke aus der Schule des Meoliberalismus stam-
men kinnte, wie beispielsweise: ,,Die Produkr-, Kapital- und Arbeirsmirkte milssen
allesamr flexibel sein.”, in: www.wews.org, 27, 8, 2002

**  Anlisslich der Ubernahme von Mannesmann durch Viedafone: | Selbst der Betriebs-
rat wirkte hilflos. Es gab keine Krisensiteung, keine Betrichsversammlung, nicht ein-
mal ein Flugblare.® Reuter, Wolfgang: Schmerzhafte Trennung, in: Der Spiegel,
B 2000
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Fairness und Gerechrigkeir erwartet oder einem alten Kollegen vertraue,
bezahlt meist einen hohen Preis.

Chance und Risiko

Die Chancen, welche die Globalisierung'' dem Einzelnen bietet, sind
bestechend: in einem grofen Konzern etwas bewegen zu konnen, tolle
Karriereaussichten, interessante und vielseitige Aufgaben, das profie Geld,
ein spannendes und herausforderndes Leben, Prestige und Macht, die Mog-
lichkeit ins Ausland zu gehen, das Gefiihl ein Welthiirger zu sein. Allerdings
treffen nur wenige die Entscheidung zu einem solchen Leben bewusst und in
Kenninis ihrer gesamren Tragweite. Erst lockt ein toller Karrieresprung in
einer anderen Stadt und dann der nachste in einem anderen Land. Ist diese
Dynamik einmal in Gang gekommen, gibt es dafiir kein Zuriick mehr. Uber
das Ende oder einen Crash mirtendrin darf man sich gar nicht den Kopf zer-
brechen, denn sonst kénnte man leicht den Mut verlieren. Eigeninitiative,
Mobilitar und Flexibilitdr sind zu absoluten Werten geworden. Diesen niche
zu dienen, sich der allgemeinen Marschrichtung zu widerserzen, bedeurer
ein grofles persinliches Risiko einzugehen. Aber gleichgiltig, ob man mit-
marschiert oder gegen den Strom schwimmt, die Herausforderungen sind
riesig und wer tiberleben will, muss kimpfen kinnen.
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TEIL 1
Vom Wesen des Krieges

Alle Weisheit beginnt mit der Erkenntnis der Tarsachen.
Cicero






1. Kapitel
Das Kriegs-Tabu

Die Ubernahmeschlachten der Unternehmen werden immer brutaler
und die Vernichtung von Kapital und Arbeitsplitzen nimmt bedrohliche
AusmaPe an: In der Wirtschaft herrscht Krieg: ein Business-Krieg. Dieser
macht vor nichts und niemandem Halt und kann jeden Einzelnen zu einem
Uberlebenskampf im Beruf zwingen. Wer sich dafiir effektive Uberlebens-
techniken aneignen will, der muss die GesetzmaBigkeiten dieses Business-
Kriegs verstehen lernen. Vorausserzung datiir ist die Auseinanderserzung
mit den Prinzipien des militdrischen Kriegs und mir den weit verbreireten
Vorurteilen gegeniiber dem Kampf. Diese Bedingung ist jedoch nicht ein-
fach zu erfiillen, denn das Thema ,Krieg® ist in Westeuropa® weitgehend
tabuisiert. Obwohl die meisten Minner und auch einige Frauen ihrer
staatsbiirgerlichen Verpflichtung zum Dienst an der Waffe nachkommen,
verschwender kaum jemand weitere Gedanken an die Auseinanderserzung
mit der Theorie des Kriegs. Gehen wir der Frage nach, wie es dazu kam.

Krieg und Frieden

Weltweit gab es in den letzten 60 Jahren tiber 200 bewaffnete Konflikre,
zugleich ist in unserer Gesellschafr die Beschifrigung mit Krieg, Kampf und
Waffengebrauch tabu. Dass bedeutet, dass die Art und Weise, wie man da-
riitber zu sprechen hat, strengen Normen unterliegt. Die meisten Menschen
halten sich firr Pazifisten und konnen die kriegsfreundliche Einstellung
fritherer Philosophen und Dichter nur als Zeichen eines dunklen Zeitalters
oder einer rohen Gesinnung interpretieren. Wir verstehen nicht oder nur
schwer, wie Heraklit um 500 v. Chr. sagen konnte .. Der Krieg ist der Vater
aller Dinge*"?, oder Heinrich Heine iiber die Zeit Napoleons: ,, Daber war
die fiinfzebnjibrige Regierung Napoleons notwendig = er heilte durch Feuer
und Eisen die kranke Nation, seine Regierung war eine Kurzeit. Er war der
Moses der Franzosen; wie dieser sein Volk durch die Wiiste herumzieht, wm

*  Der Begriff Westeuropa schliefr in Bezug auf das Kriegs-Tabu und die Wirtschafes-
politk GroBbritanmen aus,
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es durch diese Kurzeit zu beilen, so trieb er die Franzosen durch Furopa. "
In einem Gedicht lisst Heine einen alten Grenadier sogar sagen: ,, Was
schert mich Weib, was schert mich Kind, Ich trage weit bessres Verlangen;
Lass sie betteln geh'n, wenn sie bungrig sind — Mein Kaiser, mein Kaiser
gefangen, ™"

Offensichtlich gab es frither und gibt es heute in anderen Kulturen eine
selbstverstindlichere Haltung zum Krieg. Die allgemeine Verdringung der
Kriegsthematik har das Wissen iiber den Zusammenhang ven Krieg und
Frieden verschleiert: dass namlich der eine ohne den anderen nicht existie-
ren kann. Auf kriegerische Auseinandersetzung folgen friedliche Phasen
und umgekehrt, denn leider war bis jetzt noch kein Friede von Dauver. Diese
Einsichten spiegelt der Wahlspruch romischer Heerfithrer wider: .5 vis
pacem, para bellum® —  Wenn du den Frieden willst, dann riiste zum
Krieg.*'* Man findet sie ebenfalls in den Grundprinzipien fernostlicher
Kampfkiinste, die auch bei uns zurzeit in Mode sind: ,, Gut kimpfen kin-
nen, bedeutet, nicht kimpfen zu miissen.“'® Auch der Volksmund schlagt
mit einem Friedrich Schillers . Wilhelm Tell* entlehnten Sprichwort L Es
kann der Frammste nicht in Frieden leben, wenn es dem bosen Nachbarn
nicht gefdllt" in die selbe Kerbe.

Allein das Aussprechen kriegerischer Gedanken erzeugt Angst. Man
fiirchrer, den Teufel an die Wand zu malen, gerir scheinbar in die Nahe von
rechtsradikalem Gedankengut und kann ganz leicht missverstanden werden.
Verinderung und insbesondere der Bruch eines Tabus erzeugt immer auch
Angst. Je wiitender aber die Gegenreaktion auf neue Gedanken ausfille,
desto wahrscheinlicher handelr es sich um eine kollekrive Verdringung, denn
andernfalls kénnte man neue Ansichten niichtern betrachten und diskurtieren,

Die linke Backe

Das herrschende Kriegs-Tabu besagt auf den Punkt gebrachr: , Es ist
verboten, Krieg und Kampf als etwas zu sehen, das in gewisser Hinsicht
auch positive Aspekte bat.” Das har zur Folge, dass nur die zweifellos
schrecklichen und negartiven 5Seiten des Kriegs im allgemeinen Bewusstsein
aufscheinen, dass &ffentlich nur diber seine Ablehnung gesprochen werden
darf, dass sein Missbrauch als Norm dargestellt und der Kampf im tiglichen
Leben verschleiert wird. Die Tatsache, dass lebensnorwendige Verande-
rungen manchmal nur mit Gewalt herbeigefithrt werden kannen, wird ver-
driangt. Woran liege das?

Die Basis fiir diese Halrung bildetr das christliche Welthild. Es ist ein
wesentlicher Bestandteil der abendlindischen Kultur und hat auf einer ganz
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grundsitzlichen Ebene unser Verstindnis von Friedfertigkeit gepragt. Der
Leitspruch unserer christlichen Gesellschaft ist nicht ,Zahn um Zahn* wie
im Judentum oder ,mit Feuer und Schwert® wie im Islam — wir leben im
Prinzip immer noch mirt der Idealvorstellung: ., Wenn dich jemand auf die
rechte Backe schligt, so halte auch die linke hin. """

Auszug aus der Bergpredigt'®

[10] Also habe Ich auch zu euch ... gesagt, dafl keiner haben solle
zwei Ricke, keinen Sack, um etwas einzustecken, und auch keinen Stock,
um sich gegen einen Feind zur Webr zu seizen; denn Mein Name, Mein
Wort und Meine Gnade geniige jedem!

[11] Also babe Ich ench und vielen andern Menschen auch trew und
offen gesagt, dafi ihr niemanden richten sollet, um nicht einmal selbst ge-
richtet zu werden, dafl ihr auch niemanden verfluchen und verdammen und
nie jemanden feindlich verfolgen sollet, um nicht dasselbe an ench zu erle-
ben; denn mit dem Mafe ibr ausmessen werdet, mit eben dem Mafle wird
es euch zuriickbezahlt werden!

[12] [a, ibr sollt nur beten fiir die, welche euch hassen und fluchen,
wnd Gutes erweisen denen, die euch Arges tu tun bestrebt sind, so werdet
ihr den Lobn von Mir zu erwwarten baben und werdet so gliithende Koblen
tiber den Hauptern eurer Feinde sammeln und sie so am ebesten zu euren
Freunden machen!

Diese Einstellung hat zwar nichr dazu gefithrr, dass die Welt weniger
Kriege erlebt oder die Kirche selbst sich immer friedlich verhalten hirre,
aber sie bestimmr unser ethisches Empfinden und die Art und Weise, wie
wir iiber den Krieg denken.

Nie wieder Krieg

Der wichtigste Grund fiir die in Westeuropa mangelnde Auseinander-
setzung mit dem Krieg ist jedoch ohne Zweifel der Zweite Weltkrieg. Das
gewalrige Ausmaf an Tod und Zerstérung sowie die Erkenntnis, dass
ganze Vilker und deren Regierungen in einen ideologischen Sog geraten
kinnen, har eine Barriere im kollektiven Bewusstsein entstehen lassen:
«Nie wieder Krieg.” Das allerdings wiinschen sich die meisten Menschen
zu jeder Zeit und in jedem Land. Nur dass dieser Wunsch diesmal mit der
Unterdriickung aller Themen einherging, die mit Macht, Kampf und
Krieg in Verbindung stehen. Seither existieren diese Bereiche vor allem in
Deutschland und Osterreich grofiteils in einem negativen Kontext.'® Die
Zeit schreitet jedoch voran und das Verweilen in einer heilen Welt* wird
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immer schwieriger, weil auch die Ereignisse der letzten Jahre niemanden
unberiihrt lieflen.

Als 1999 die deursche Regierung tiber die Entsendung von Truppen in
den Kosovo-Krieg enrscheiden und den Naro-Einsatz mittragen sollte,
erlebte das Kriegs-Tabu eine grofe Erschiitterung. SPD und Griine mussten
plitzlich zu Argumenten greifen, die explizit gegen ihre Ideologie gerichrer
waren. Osterreich bekam einen Vorgeschmack von der neuen Auseinander-
serzung mit der Kriegsthemarik, als 1991 an seiner siidlichen Grenze im
Zuge des Balkankriegs ernsthafte Kampfhandlungen stattfanden. Die
Generation, die Kriege erlebt hatte, war schlagartig wieder mit ihren Angs-
ten, aber auch mir einem schon vergessen geglaubten Kampfgeist konfron-
tiert. Die Nachkriegskinder mussten erschrocken erkennen, an welch diin-
nem Faden der Friede hiangt und wie briichig die Utopie von einer ,,besse-
ren Welt™ ist.

Kaum war in Europa wieder Ruhe eingekehrrt, erfuhr die lllusion vom
dauerhaften Frieden eine neuerliche Erschiirrerung: 11. September 2001,
New York. Der internationale Terrorismus wirft seither auch in Europa
Fragen auf, von denen man gehofft hatte, sie nie mehr stellen zu miissen:
Einschrankung der biirgerlichen Freiheiten zum Zwecke der Sicherheit, Mili-
tirbiindnisse, Befiirwortung oder Ablehnung des Bombardements Afghanis-
tans durch die USA, Welrpolitik und Bérsen auf stindigem Schlingerkurs.
Viele sprechen von einem nevartigen Krieg gegen den Terrorismus. Das Tabu
verliert seine Mache, und die Verunsicherung wichst, Wiren wir allerdings in
Europa tatsichlich von einem Krieg bedroht, stiinde ein feindliches Heer vor
unseren Grenzen oder ein Lufrangriff bevor, wiirde das Umdenken noch viel
schneller greifen.

Zu wenig Information

Wie muss der interessierte Laie vorgehen, will er sich trotz des herr-
schenden Tabus tiber Kampf und Krieg informieren? Aus der Geschichte
erfahre er etwas iiber die Ergebnisse von kriegerischen Auseinandersetzun-
gen: welche soziale Umwilzungen oder territoriale Verinderungen sie ge-
bracht haben und die dazugehdrigen Jahreszahlen. Wissenschaftliche
Arbeiten liefern theoretische Grundlagen, doch wenig Material fiir das
Allragsverstindnis. In Romanen und Kriegsfilmen wird meist ein patheti-
sches Bild gezeichnert, das individuelle Leid anhand von Familiengeschichten
aufgerollt, Vaterlandsliebe und -treue werden gepriesen — iiher das Wesen
des Kriegs erfihrt man jedoch nichrs. Von den akruellen Berichren iber
bewaffnete Auseinandersetzungen in den Medien sind wir meist zu scho-
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ckiert, um sie zum Anlass fiir grundsaczliche Retlexionen iiber den Krieg zu
nehmen.

Im Leistungssport trainiert man zwar strategisches Handeln und Durch-
serzungsstarke, man kampft um Ruhm und Ehre, doch die wenigsten sind in
der Lage, das dort erworbene Wissen auch auf ihre Kimpfe im Berufsleben
zu ibertragen. Das Verstandnis der GesetzmaRigkeiten, Kampfgeist und
Kompetenz bleiben auf dem Spielfeld zuriick, und die nachsten unangench-
men beruflichen Entscheidungen erzeugen wieder grundsarzliche Zweifel,
die ndchste Arracke von einem Konkurrenten trifft wieder genau die selbe
Schwachstelle. Strategische Planung von Angriff und Verteidigung ist kein
Gegenstand in der Schule, sie wird nichr auf der Universitir gelehrr, und die
Mannerbiinde, die traditionell ¢in Hort dieses Wissens waren, verlieren zu-
nehmend an Bedeutung,

Draher legen wir in den folgenden Kapireln die Grundlage zum Ver-
standnis der GesetzmiRigkeiten des Kriegs. Dieses ermaglicht eine Orien-
tierung im Business-Krieg und erhiht die Chancen im eigenen beruflichen
Uberlebenskampf,

Das Kriegs-Tabu

Der Schrecken des Zweiten Weltkriegs fithrte in Westeuropa zu
einer kollektiven Verdringung der Zusammenhinge von Krieg und
Frieden.

Wiihrend Westeuropa seither die lingste Friedensperiode seiner Ge-
schichte erlebr, fanden weleweir tiber 200 kriegerische Auseinander-
sefzungen statt.

Ereignisse wie der Balkan-Krieg, der 11. September in New York
und das Bombardement Afghanistans durch die USA lassen das
Tabu aufbrechen.
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2. Kapitel
Krieg und Frieden — Begriffe im Wandel

Der Krieg kann nichr aus der Welr geschafft werden und macht den
Menschen Angst. Seine schrecklichen Folgen kénnen meist nur mithsam
unter Kontrolle gebracht werden. Was sind die Griinde, die Menschen dazu
bewegen, immer wieder Kriege zu fithren? Was veranlasst Individuen und
Regierungen dazu, ihre Ziele und Absichten mit Gewalt durchzusetzen und
den friedlichen Weg zu verlassen?

Was ist Krieg?

Wir héren und lesen tiglich von Kriegen und verwenden den Begriff ganz
selbstverstindlich in unserer Alltagssprache, Was verbirgr sich dahinter? Im
Herkunfrswarterbuch™ erfahren wir zum Begriff Krieg, dass neben den nahe
liegenden Bedeutungen wie Anstrengung, Bemiihen, Streben, Streit, Wort-
streit, Rechtsstreit, Wertstreit, Widerstand, Zwietracht, Kampf, bewaffnete
Auseinandersetzung auch noch das abgeleitere Verb kriegen® veralter fir
JKrieg fithren' und umgangssprachlich fiir \bekommen* hinter ihm steht. Zur
weiteren Information schlagen wir bei dem . Kriegs-Experten® nach: Carl von
Clausewitz, der brillante Militie-Theoretiker des 19, Jahrhunderts, definiert
den Krieg als ein , Aufzuwingen des Willens — mit den Mitteln der absichtlichen
Herbeifiihrung von Schaden (...) Der Krieg ist nichts als e erweiterter Zivei-
kampf. Wollen wir uns die Unzabl der einzelnen Zweikdmpfe, aus denen er
besteht, als Einbeit denken, so tun wir besser, uns zwei Ringende vorzustellen.
Jeder sucht den anderen durch physische Gewalt zur Erfiillung seines Willens
zu zwingen; sein nichster Zweck ist, den Gegner niederznverfen und dadurch
zu jedem ferieren Widerstand wnfabiz zu machen. Der Krieg ist also em Akt
der Gewalt, wm den Gegner zur Erfiilling unseres Willens zu ziwingen. !

Diese Beschreibung klingt fiir unsere Ohren doch ziemlich fremd - so,
als sei der Krieg das adaquate Mittel zur Durchsetzung von Interessen, Als
Militarist beschiftigr sich Clausewitz mit dem Phinomen des Kriegs selbst
und nicht mit den politischen Verhalrnissen in dessen Umfeld. Sein Ver-
standnis davon wird heute noch oft zivert: , Der Krieg ist die Verlingerung
der Politik mit anderen Mitteln."** Krieg ist also ausschlieBlich ein Mirrel
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zum Zweck, iiber die Zicle selbst entscheiden andere Instanzen wie demo-
krarisch gewihlte Regierungen, Herrscherhiuser, Diktatoren u.A.

Erkenntnis

Krieg ist ein Mittel zur Durchsetzung von Interessen. Zielsetzung
und Legitimation erfolgen auf der Ebene der Politik.

Organisierte Kampfe

Kriegfithren heifit also: Bis zum Auflersten gehen, um erwas zu ,krie-
gen®™, das ohne Gewalt nicht zu haben ist. Gilt diese Definition nicht auch
fiir den Kampf? Gibt es einen Unterschied zwischen Kampf und Krieg? In-
tormation und Verhandlungstechniken gelten als ,friedliche Formen der
Macht®, um zu einem fiir beide Seiten akzeprablen Ergebnis zu kommen,
Die Entscheidung zum Kampf macht Konfliktpartner zu Gegnern. Das
bedeutet: Verlerzung {und auch Tétung) von Personen sowie Beschidigung
und Vernichtung von Sachwerten werden ab jetzt zur Durchsetzung der
eigenen Interessen bewusst eingesetzt. Diese Gefahr bestehr fiir den Gegner
— allerdings im Falle der Niederlage auch fiir einen selbst.

Kampf und Krieg unterliegen prinzipiell denselben Geserzen und auch der-
selben Psychologie. Der Unterschied besteht in der Organisationsform und im
Verantwortungsrahmen. Kann der Kampf von einem einzelnen Menschen und
seinem Gegner (,Zweikampf*) begonnen und gefiihre werden, so handelt es
sich beim Krieg um ein komplexes Geschehen. Bereirs bei seiner Entstehung
sind mehrere Personen, Organisationen und/oder Staaten beteiligr, die Ab-
wicklung bedarf einer differenzierten Fithrungsstruktur und einer strategi-
schen Planung iiber lingere Dauer. Die Verantwortlichen entscheiden nicht
nur iiber sich selbst, sondern vor allem iiber den Einsarz und das Leben der
ihnen anvertrauten Menschen, iiber Sachwerte und Territorien.

Definition

Krieg ist die Anwendung organisierter militirischer Gewalt (eine
Summe von Kimpfen) zwischen ,,politischen Einheiten® (Staaten,
Staatenbiinden, Gruppierungen u.A.).
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Sieben Motive fiir Kampf und Krieg

Die Grundprinzipien sind fiir Kampf und Krieg dieselben. Die Entschei-
dung, einen Kampf zu beginnen oder eine Kriegserklirung abzugeben, unter-
liegt emem ahnlichen psychischen Prozess. Es st eine Mischung aus rationa-
len Argumenten und archaischen Emortionen, die letztendlich den Ausschlag
zum Handeln gibt, Verantwortungsrahmen, Legitimation und Organisations-
formen sind hingegen unterschiedlich. Kriegsentscheidungen werden neben
den inneren Prozessen des Individuums durch die Abliufe in den politischen
Gremien beeinflusst, Diese pehorchen den Geserzmafigheiten der Gruppen-
dynamik und dem freien Spiel der Krifte. Die nachstehenden sieben Morive
firr Kampf und Krieg gelten gleichermaRen fiir das Individuum, fiir Organisa-
tionen, fiir Volker und Staaren. Wenn diese zu dringend werden und keine
Instanz dem Streben Einhalt gebictet; dann kommt es zur gewaltsamen
Durchserzung der Interessen — Kimpfe oder Kriege sind die Folge.

Uberleben

Drer vitalste Grund zu kimpfen ist bei Mensch und Tier derselbe: die
Sicherung des Uberlebens von Individuum und Art. Dazu gehort die Be-
schaffung von Nahrung, der Schurz gegen Witterung und Feinde sowie die
Maglichkeir zur Fortpflanzung. Individuen fihren in einer Situarion, in der
das eigene physische Uberleben gefihrder ist, einen Kampf, Bei einem Stamm
oder einem Volk fithre diese Motivation zu einer Kriegsentscheidung, wenn
beispielsweise die Menschen Hunger leiden, weil sich das Volk durch seine
cigenen Ressourcen — etwa auf Grund von Klimaverinderung, Missernten
oder Bevolkerungsiiberschuss — nicht mehr ernihren kann, Die Suche nach
fruchtbareren Gegenden wird zur Frage des Uberlebens. Befinden sich in die-
sem Landstrich bereits andere Bewohner, ist ein Krieg unvermeidlich. Da die
Uberlebensangst bei der Bevolkerung leicht aktiviert werden kann, muss die-
ses Motiv sehr hiufig als Alibi fiir andere herhalten.

Sicherbeit

Fiahle ein Mensch sich bedroht — und sei dies auch nur seine subjekrive
Wahrnehmung —, werden Schutzreflexe akoviert und er beginne sich zu ver-
reidigen. Beim Tier regelt dieses Geschehen der Instinke: Bei Hund und Kartze
striuben sich die Nackenhaare, sie bellen und fauchen und gehen schliefSlich
— wenn sie es nicht vorziehen, die Flucht zu ergreifen — zum Angriff iiber.
Auch das Verhalten des Menschen ist noch teilweise von Instinkten geprige,
er ist jedoch in der Lage bzw. verfigr itber die Moglichkeir, erste Eindriicke
zu iiberpriifen, seine Emotionen zu zigeln und dann ,verntinfrige® Enrschei-
dungen zu treffen. Stellr sich eine Bedrohung als real heraus und niitzen kon-
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struktive MaBnahmen nichrs, dann ist der Einzelne gezwungen, sich Kampf-
strategien zu iiberlegen. Im Krieg wird das Sicherheitsmotiv angesichrs realer
Gefahren, aber auch fiir erfundene Feinde herangezogen, denn es eignet sich
hervorragend zur Legitimation von Kriegsriistung und Erstschlagtheorien,
Ganze Volker wurden und werden durch die Varstellung von einem bedroh-
lichen AuBenfeind zusammengeschweifft und zum Krieg motiviert.

Recht und Gerechtigheit

Gar nicht wenige persénliche Kampfe werden auf Grund eines verletz-
ten Gerechtigkeitsempfindens gefithrt. Fiir davon betroffene Menschen
zihlt nicht der blofie Vorreil als Beweggrund - im Gegenteil, sie nehmen
sogar schwere personliche Nachteile bis zur Selbstvernichrung in Kauf, wie
uns beispielsweise Heinrich von Kleist vor Augen fithrrt, In seiner Novelle
verliert der Rosshindler Michael Kohlhaas im Kampf um sein Recht erst
seine Familie und seinen Besitz und schlieflich auch sein Leben. Der Kampf
um Recht und Gerechtigkeit hat seinen Ursprung in einer geistigen Uber-
zeugung und ist nicht wie das Uberlebens- und Sicherheitsmotiv an den
Instinkt gekoppelt. Der Wunsch nach Recht und Gerechrigkeit kann als
Kriegsmativ ungemein starke Krifte freisetzen, er beseelt die meisten Revo-
lutionen und steht ganz allgemein fiir den Kampf von ,unten nach oben®,

Rache

Ein Mensch, dem Leid geschehen ist, das nicht wieder gur gemacht wer-
den kann, muss die Entscheidung treffen, ob er zur Wiederherstellung seines
psychischen Gleichgewichtes dem Tirter vergeben kann. Ist ihm dies nicht
miglich, kommt Rache ins Spiel. Wenn jemand sich in seiner Ehre verletzr
fishle, will er ,Satisfaktion®. Frither forderte ein gehiirnter Ehemann den
Liebhaber seiner Ehefrau zum Duell, heute verlangt ein zu Unrechr beschul-
digter Politiker eine Gegendarstellung in der Tageszeitung. Oft geriit bei die-
sem Motiv auf Grund seines starken emotionalen Anteiles das Verhilenis
von Aufwand und Wirkung aus dem Gleichgewicht, oder es werden persiin-
liche Motive und Staatsrison miteinander vermischt. Wird einer Volks-
gruppe Leid angetan, werden ihre Mitglieder unterdriickr, bedeutsame
Plitze geschandet oder ideell beserzte Gegenstinde gestohlen, dann kann
das Bediirfnis nach Rache auch einen Krieg auslésen.

Machterbalt

Es 1st ein weiter Weg bis an die Spitze, Macht wird von vielen hart er-
kimpfr, und ihr Erhalt ist mit grofen Anstrengungen verbunden. Haben sie
einmal von der Machr gekostet, fillt es den meisten Menschen schwer, sich
von ihr wieder zu losen. Daher sind sie versucht, am Zenit des Erfolges oder
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am Ende ihrer Amrszeit die Position durch Kampf zu festigen. Machrerhalt
ist haufig das Motiv dafiir, dass jemand seine Funktion oder ein offentliches
Amt trotz Widerstands erhalten miochre. Potenzielle Nachfolger, Rivalen,
LKonigsmorder™ miissen in Schach gehalren und mirunter auf bloEen Ver-
dacht hin bekimpft werden. Manche Menschen zerstoren dabei ihr Lebens-
werk. Als Kriegsmotiv ist der Wunsch nach Machterhalt nur schwer von
den Motiven der betreffenden Person zu trennen. Meist haben starke Fith-
rerpersonlichkeiten ihre cigene Macht mit der Mache des Staares untrennbar
verbunden. Die Wiinsche nach Erhalt der Vorherrschaft von Gruppen oder
Staaten, von Herrscher- oder Kénigshiusern oder nach dem Fortbestand
von Demokratien konnen gleichermafien kriegsauslosend sein wie persén-
liche Machtgier und Eirelkeir.

Expansion

Das menschliche Wesen hat einen Drang zur Expansion. Das betrifft
auf der einen Seite sein Verhidltnis zu anderen: grofier, starker, michriger,
schoner, reicher als die Konkurrenz sein zu wollen, Auf der anderen Seite
strebt der Geist selbst nach immer neuen Herausforderungen: Auch Neu-
gier und die Lust auf Abwechslung treiben den Menschen immer weiter. Ist
cin Ziel erreicht, etwas erobert und abgesichert, dringt es ihn bereits nach
Neuem. Wird der Expansionsdrang eingeschrinkt, kann das durchaus ein
ausreichender Beweggrund fiir einen Kampf sein. Bei Staaten zeigt sich das
Expansionsmaotiv durch Ziele wie territoriale Ausdehnung, Forschungsex-
peditionen, Vergrofierung von Reichtum und Luxus. Zu diesen Zwecken
schreckte man in der Vergangenheit auch niche vor der Vertreibung oder
Vernichtung der ansdssigen Bevolkerung zuriick.

Glaube und Ideologie

Wird ein Mensch auf Grund seiner religiosen oder politischen Haltung
benachteiligt, ausgegrenzt oder verfolgt, dann hat er auf Dauer nur die
Wahl zwischen Martyrium, Flucht oder Kampf. Unter dieses Moriv fallr
auch die Missionierung, das Bediirfnis, anderen die eigene Uberzeugung
mit Gewalt aufzuzwingen. In diese Kategorie gehoren Kriege, die zur
Verteidigung oder zur Ausbreitung des eigenen Glaubens oder der eigenen
Ideologie gefithrt werden. Hiufig muss das Glaubensmotiv als Deckmantel
fiir eines der anderen Motive herhalten.

Die sicben Todsiinden

Selbstverstindlich werden die Menschen auch von Charakrerschwichen
und unlauteren Beweggriinden zu Kampf und Krieg getrieben. Gewisserma-
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flen als Schattenseite der oben genannten ,,Sieben Motive® dringt sich ein
Blick auf die ,,Sieben Todsiinden® auf: Geiz, Trigheir, Neid, Zorn, Hochmut,
Villerei und Wollust bilden in der christlichen Tradition die Inbegriffe
menschlicher Niedertracht. Die moderne Kommunikations-Psychologie hin-
gegen hat brauchbare Modelle entwickelt, um die positive und die negative
Seite ein und desselben Motivs aufzuzeigen.™ So kann beispielsweise hinter
dem Drang zum Uberleben eigentlich der Geiz stehen, der einen dazu dringt,
nicht zu teilen und sich nicht zu beschrinken. Es kann das Recht auf Vertei-
digung missbraucht werden, um die Trigheit zu kaschieren, durch die die
Suche nach anderen Problemlésungen, nach Kompromissen oder Verhand-
lungen verhindert wird. Der ehrbare Wunsch nach Recht und Gerechrigkeit
kann den Neid, das Bediirfnis nach Rache und Strafe den Zorm iiberdecken.
Das Motiv von Machterhalt und Ehre kann verwendet werden, um den
Hochmut zu beschonigen, und die berechrigre Freude an Expansion und
Luxus kann zur Véllerei entarten. Und - es sei eine tiefenpsychologische
Interpretation gestattet — es kann das Motiv Ideologie und Glaube als subli-
mierte Lust verstanden werden und in Wahrheit die Wollust kaschieren,

Ob ein Kriegsmotiv positiv oder negativ bewertet wird, ist stets von
einer subjektiven Berrachtungsweise abhingig. Die Grundlage dafiir bilden
geltende Normen, individoelle Ethik und persénliche Erfahrungen.

Der gerechte Krieg

Wenn man die Grinde fiir Kampf und Krieg kennt, stellt sich als
Niichstes die Frage, wer das Rechr hat, seine Interessen mir den Mitteln der
Gewalr durchzusetzen. Bei einem Kampf zwischen Einzelpersonen muss das
Individuum diese Entscheidung treffen und vor seinem eigenen Gewissen,
vor der Gesellschafr und dem Gesetz verantworten. Entscheidungstriger, die
einen Krieg verantworten miissen, stehen zusitzlich noch unter dem Druck
der Offentlichkeit, des Volkes, der Wihler und suchen seit jeher nach , letz-
ten Wahrheiten®, um ihr Vorgehen zu legitimieren.

50 beschifrigte beispielsweise die Romer neben ihren Regeln fiir das
friedliche Zusammenleben auch die Frage nach dem ,,gerechten Krieg® dem
whellum iustum“*, Dieser Begriff war sowohl im religitsen als auch im juris-
tischen Bereich verankerr und wurde vom Kirchenlehrer Augustinus™ als
Grundlage fiir seine Lehre vom ,,gerechten Krieg® verwender. .. Die Un-
gerechtigkeit des Gegners zwingt ndmlich den Weisen zu gerechten Kriegen,
und so ist sie es jedenfalls, die der Mensch beklagen muss, weil sie des
Menschen Laster ist, auch wenn aus ihr kein Zwang zum Krieg fiibven ent-
stiinde. "
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Mach Augustinus muss ein gerechrer Krieg
W) von einer legitimen Autoritdt angeordnet sein

b) wm einer gerechten Sache willen gefiibrt werden

¢) den Frieden als Ziel haben

d) sich gegen begangenes Unrecht richten

e) mit angemessenen Mitteln gefiilirt werden

1 darf keine Unschuldigen mit einbezichen

f) mit Aussicht auf Erfolg gefiibrt werden*.*

Lassen wir noch einen Mann der Kirche zu Wort kommen, der den
Krieg zum Schurz der Schwachen und zur Wahrung des Friedens akzepriert.
Martin Luther, in ,Ob Kriegsleure in seligem 5Stande sein konnen®:
.« Was ist krieg anders | dann unrecht und bises straffen? ...8o ists doch ynn
der warheit auch ein werck der liebe | Also auch [ wenn ich dem krige ampt
zu sehe [ wie es die bisen strafft | die unrechten wiirget und solchen iamer
anrichtet / scheinet es gar ein unchristlich werck sein / und aller dinge widder
die Christliche liebe. Sibe ich aber an [ wie es die frumen schiitzt / weib und
kind [ baus und boff fgut und ebre [ und friede damit erbelt und bewaret / so
find sichs [ wie kistlich und Géttlich das werck ist / und mercke / das es auch
ein bein odder band abbewet [ anff das der gantze leib nicht vergebe / Denn
wo das schwerd nicht werete und fride hielte | so miiste es alles durch unfride
verderben [ was yin der welt ist / Devbalben ist ein solcher krieg nicht anders
! denn ein kleiner kurtzer unfriede der eym ewigen unmeslichen unfride
weret, Ein klein ungliick / das eym grossen ungliick weret."**

Bis heute akzeptiert die Kirche das Recht auf einen Verteidigungskrieg.
Rechtswissenschaftler und Moraltheologen versuchen bei internationalen
Konflikten immer wieder die Frage zu kliren, wer iiber ,,Recht* oder ,,Un-
recht® entscheiden kann.

Die Kritik an der Theorie des ,,gerechten Kriegs® ist endlos und fille
Binde. Die Hauptargumente sind: Kein Krieg kann die seit Augustinus auf-
recht erhaltenen Kriterien erfiillen. Jeder Kriegsfiithrende behaupret, seinen
Krieg um einer gerechten Sache willen zu fuhren. Es lasst sich immer
irgendwie nachweisen, dass sich ein Krieg gegen begangenes Unrechr rich-
tet. Die Entscheidung iiber die angemessenen Mittel ist grundsirzlich
schwierig: Firr eine gerechte Sache ist jedes Mittel zur schnellen Kriegs-
beendigung vorstellbar, die Aussichr auf Erfolg verlangt den Einsarz aller
Mittel — und immer trifft es auch Unschuldige. Das Gemeinsame an all die-
sen Uberlegungen ist das Recht auf Verteidigung. Auch die Frage, wer lerzr-
endlich ein Angreifer sei, ist nicht leicht zu kliren: , Wer ist der Angreifer:
jener, der den Krieg erklirt, oder jener, der das Ultimatum gestellt oder
jener, der den Anlafl zu diesem Ultimatum gegeben haté**
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Auch andere Sichrweisen zeigen auf, dass — fir viele vielleicht iiberra-
schend - die Frage der Gerechrigkeit fiir die Beurteilung von Kriegen nichre
relevant ist, Der Philosoph Georg Friedrich Hegel meint dazu:

~Das Recht ist der durch Vertrige festgesetzte und zugestandene Nutzen
des emmen Staates, und weil in den Vertrigen iiberbaupt die verschiedenen
Interessen der Staaten festgesetzt, als Rechte aber diese Interessen so unendlich
vielseitig sind, so miissen sie, und damit auch die Rechte selbst, in Widerspruch
geraten, und es hingt nur von den Umstinden, von den Kombinationen der
Macht, das beifit dem Urteil der Politik ab, ob das in Gefabr kommende
Interesse und Recht mit der ganzen Gewalt der Macht verteidigt werden soll,
wogegen denn der andere Teil freilich auch e Recht anfiibren kann, weil auch
er gerade das entgegengesetste Interesse, das in Kollision kommt und damit
anch ein Recht hat, und der Krieg oder was es ist, hat nunmebr zu entscheiden,
nicht, welches Recht der von beiden Teilen bebaupteten, das wabre Recht ist —
denn beide Teile haben ein wabres Recht -, sondern welches Recht dem ande-
ren weichen soll. Krieg oder was es sonst ist, hat dies gerade darim zu entschei-
den, weil beide sich widersprechende Rechte gleich wabr sind, also ein Drittes,
und dies ist der Krieg, sie ungleich machen muf, damit sie vereinigt werden
kinnen, was dadurch geschiebt, daff eins dem anderen weicht.* "

Kurz gesagt entscheider der Krieg nicht dariiber, wer Recht har - son-
dern derjenige, der stiirker ist, kann sein Recht durchsetzen. Es geht also
nicht um Recht und auch nicht um Gerechrigkeir, denn letztere konnen
beide Seiten eines Konfliktes gleichermafen Hir sich beanspruchen. Es geht
vielmehr um eine andere Entscheidungsebene — namlich die der militari-
schen Ubermacht. Recht bekommt demzufolge, wer stirker ist.

Kontrolle des Grauens

Hat sich der Mensch wirklich nicht weiterentwickelt? Sind die Mechanis-
men seit der Steinzeit dieselben geblichen, siegt immer der mat der grisBeren
Keule? Wie steht es um die Bemithungen, den Frieden zu sichern, Konflikte auf
eine zivilisierte Weise auszutragen? Ebenso lang wie die Geschichre des Kriegs
liest sich auch die Geschichte der Friedensbemithungen und der Kontrolle des
Schreckens. Philosophen, Rechisgelehrte und Theologen bemiihen sich seit
Beginn der Zivilisation um die grundsitzliche Klirung von drei Fragen: ™!

1. Welche politischen Rahmenbedingungen lassen Kriege erst gar nicht

entstehen?

2. Welche ethischen Kriterien erlauben eine Entscheidung zum Krieg?

3. Wie konnen im Falle eines Kriegs Grausamkeiten und Ubergriffe

unter Kontrolle gehalten werden?
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Kriegsvermeidung

Bereits Aristoteles definierte 350 v. Chr. in seinem Buch iiber die Er-
haltung von Verfassungen Rahmenbedingungen, welche die innere Stabili-
tit eines Staates begriinden und erhalten und damit eine Vorausserzung fiir
den Frieden darstellen sollen. , Man muf dafiir sorgen, (...) dafl der Gegen-
satz der Reichen und Armen sich méglichst ausgleicht oder daff der Mittel-
stand wichst {(...), { ...) daff die Staatsdmter alle sechs Monate wechseln,
damit alle Gleichberechtigten zur Teilnabme an ibnen gelangen (...) durch
die Geserze die Verhdltnisse so zu regeln, daff niemand aufkommen kann,
der allzu iibermdichtig ist durch Anbang oder Reichtwm; und gelingt dies
nicht, so mufl man solche Leute ins Ausland verbannen, (...) daf man sich
an den Staatsidmtern nicht bereichern kann. ™%

Erinnern diese Anleitungen nicht an die Prinzipien unserer heutigen
Demaokrarien? Offensichtlich fiihree das Wissen um die Notwendigkeiten der
politischen Rahmenbedingungen aber weder im Altertum noch in der jiingsten
Vergangenheit dazu, dass Kriege wirklich zu vermeiden gewesen wiiren.

Ethische Legitimation

Draher bleibr der Menschheit die zweite Frage nach der ethischen Recht-
fertigung von Kriegen nicht erspart. Die meisten Staaten der Erde erkannten
nach dem Schock des Zweiten Weltkriegs 1945 mit der Griindung der UNO
eine Einschrankung der Legitimarion des Kriegs an. 191 Mitglieder der
Vereinten Nationen verpflichten sich mittlerweile, den Weltfrieden mit ge-
meinsamer Anstrengung erreichen und sichern zu wollen, Fiir einen Angriffs-
krieg soll es keinen .gerechten Grund® mehr geben, ¢in ausgefeiltes Eskala-
rionssystem soll garantieren, dass zur Regelung von Konflikten ausschliefilich
friedliche und politische Mafinahmen eingesetzt werden. Nur noch im Falle
eines Angriffes oder der Gefihrdung des Weltfriedens soll der Einsatz von
Wattengewalr unter striktem Reglement genehmigr werden.

Die Charta der Vereinten Nationen, Priambel

Wir, die Vilker der Vereinten Nationen — fest entschlossen, kiinftige
Geschlechter vor der Geifiel des Kriegs zu bewabren, die zweimal zu unse-
rent Lebzeiten unsaghbares Leid iiber die Menschheit gebracht hat, |...) und
fiir diese Zwecke Duldsambeit zu iiben und als gute Nachbarn in Frieden
miteinander zu leben, unsere Krifte zu vereinen, wm den Weltfrieden und
die internationale Sicherbeit i wabren, Grundsdtze anzimebmen und
Verfahren einzufithren, die gewdbrleisten, dass Waffengewalt nur noch im
gemeinsamen Interesse angewendet wird, und internationale Einrichtungen
in Anspruch zu nebmen, um den wirtschaftlichen und sozialen Fortschritt
aller Vilker zu firdern — haben beschlossen, in unserem Bemiiben um die
Erreichung dieser Ziele zusammenzwvirken,
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und weiter in Artikel 41-48

Der Sicherbeitsrat kann beschlieBen, welche Mafnabmen — unter Aus-
schlufl von Waffengewalt — zu ergreifen sind, (...] Unterbrechung der
Wirtschaftshezielmgen, (...) Abbruch der diplomatischen Beziehungen (...)
Blockaden und sonstige Einsdtze der Luft-, See- oder Landstreitkrifte von
Mitgliedern der Vereinten Nationen einschlieflen (...) halten Mitgleder der
Organisation Kontingente ihrer Luftstreitkrifte zum sofortigen Einsatz bei
gemeinsamen internationalen Zwangsmafinabmen bereit.V?

Auch die neuen Positionen der Friedensforschung ersetzen das Argu-
ment des gerechten Kriegs durch einen ,zuldssigen Krieg®, eine begrenzte
militdrische Intervention, wenn ethische Griinde nichr zuriickgewiesen wer-
den kénnen, Dazu gehoren die Beendigung oder Verhinderung von Massa-
kern an der Zivilbevilkerung, von Volkermord oder Vertreibung.* Selbst
die Tarsache, dass inzwischen nahezu alle Linder der Erde der UNO ange-
haren, hat nicht zu einer Reduzierung der bewaffneten Auseinandersetzun-
gen gefithrt. Verfolgt man die Argumente fiir den Krieg durch den Lauf der
Geschichte, so kann man erkennen, dass sie unabhiangig von den tatsich-
lichen Griinden immer dem Zeirgeist folgen. So konnen wir heute eine
~Moralisierung des Kriegs“* beobachten, die andere Interessen iiberlagert.
Ein Kampf gegen die ,, Achse des Bosen® rechefertigt beispiclsweise alle
Mitrel. Es muss uns daher nicht verwundern, wenn heure genau diese Mo-
tive zur Erlangung eines UNO-Mandates ins Treffen gefithrt werden,

Verpflichtung zur Menschlichkeit

Daher fithrte die dritte Frage, wie im Falle eines Kriegs Grausamkeiten
und Ubergriffe unter Kontrolle gehalten werden konnen, ebenfalls zum
Entstehen von internationalen Initiativen. Mit der Entwicklung der Waffen-
technik nahmen auch die Moglichkeiten zur Vernichtung und Verletzung
von Menschen an Intensitar und Quantitit zu und verlangten nach einem
Regulanv, Der Schweizer Geschafrsmann Henry Dunanr griindet, erschiic-
tert durch den Anblick der unversorgren verletzten Soldaren nach der
Schlacht bei Solferino, das Rote Kreuz (1863). Dieses konnte seine Grund-
sdtze — wie die Neutralitat der zivilen Helfer auf dem Schlachtfeld und die
Versorgung von Verwundeten — auch international durchserzen,

wei menschlich auch im Kriege.™ Dieser Leitsarz der Genfer Konvention
(eine internationale Vereinbarung zur Behandlung von Kriegsgefangenen)
klingt an sich paradox. Wie kénnen Krieg und Werte wie Menschlichkeir
iiberhaupt in einem Atemzug genannt werden? In den ,,Genfer Abkommen®
werden 1949 _Standards der Menschlichkeit* eingefiihrt. Die Kontrolle des
Grauens wird durch ,einen Kompromiss zwischen militirischer Notwendig-
keit sund humanitiren Erfordernissen™*® angestrebt. Das Kriegsvilkerrecht
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prazisiert weiter ,wer gegen wen, wie und wo® militirische Gewalr anwen-
den darf und liefert damit eine Art , Ehrenkodex® fir bewaffnete Konflikee,”

Erkenntnis

Es gibt keinen ,gerechten® Krieg, sondern: Recht bekommt, wer
militirisch iiberlegen ist. Die ethische Legitimation wurde im Laufe
der Geschichte auf einen ,zulassigen* Krieg reduziert (UN-Charta).
Alle Versuche der Menschheit haben bis dato nicht dazu gefiihre,
die Anzahl der Kriege zu reduzieren. Internationale Initiativen ver-
suchen wenigstens, seine Auswirkungen zu kontrollieren und den
Schaden zu begrenzen (Genfer Konvenrion, Kriegsvilkerrecht).

Privatisierung des Kriegs

Der Krieg dndert stindig sein Antlitz. Kaum meinen die Verantwortli-
chen, ihn kontrollieren zu kénnen, entziehe er sich durch nene Waffen oder
Crrganisarionsformen dem Zugriff, 5o wurden in der zweiten Hilfte des
20, Jahrhunderts die Staatenkriege immer seltener, die atomare Bedrohung
hielt die Grofmachte im Kalten Krieg in Balance. Aufier den Stellvertreter-
kriegen in Korea und Vietnam fanden kaum noch ,klassische Kriege® statr.
Das bedcutet jedoch nicht, dass auf der Welt Frieden herrschte. 1977
wurde in den Zusarzprotokollen zum Genfer Abkommen der Begriff
~Krieg®, der sich hauptsichlich auf die militirische Auseinanderserzung
zwischen Nationalstaaten bezog, um den Begriff . internationale bewaffne-
te Konflikte® erginze. Damit gemeint sind u.a. Biirgerkriege, Grenzkon-
flikte, lokale Auseinanderserzungen, die sich immer mehr den internationa-
len Vereinbarungen entziechen und durch cine Zunahme der Gewalr ge-
kennzeichnet sind. Der Verlauf der Konflikte wird durch die Dominanz von
so genannten Warlords™ bestimmr, die vom Krieg personlich profitieren
und gar kein Interesse an seinem Ende haben.

Auch die Finanzierung der kriegerischen Handlungen nimmrt neue
Formen an, Wihrend die meisten Staaten ganz offiziell ihre Militirbudgets
erhihen, finanzieren sich viele internationale Konflikte iiber die organisier-
te Kriminalitit. Drogenhandel, Menschenhandel, Geldwische oder die

* Wie beispielsweise General Abdul Rashid Dostum, ein ushekischer Warloed, der
einen groBen Teil des afghanischen Mordens kontrolliert,
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Konfiszierung von Hilfsgiitern liefern den Kriegsherren das norige Geld.
Wihrend die ,Verstaatlichung® des Kriegs eine ,Unterscheidung zwischen
Soldar und Bandit** brachte und internationale Vereinbarungen eine teil-
weise Kontrolle ermoglichten, erlaubr jerzt die zunehmende ,Privarisie-
rung” des Kriegs die Umgehung all dieser Errungenschafren. Die Grausam-
keiten in bewaffneten Auseinandersetzungen nehmen wieder zu, und die
Bemithungen um Kontrolle scheinen zu versagen. Die akruelle Bedrohung
durch den internationalen Terrorismus wirft schlieflich alle Theorien und
Straregien iber den Haufen und konfrontiert die Menschheir mir villig
neuen Problemen.

Was st Friede?

Wir haben gezeigr, dass das Wissen vom Krieg mangelhafr und die
differenzierte Auseinandersetzung damit tabuisiert ist, doch was wissen wir
eigentlich iiber den , Frieden®? Diesen Begriff glauben wir zu kennen, wir
verwenden ihn in unserer Alltagssprache und halten uns fiir friedliebende
Menschen. Tarsichlich ist der Friede mindestens genau so schwer zu
begreifen wie der Krieg. . Da sein politischer Inbalt bisher nicht definiert,
nicht einmal einem Bestimmungsversuch unterzogen worden ist, bildet er
eine Hiilse, die beliebig gefiillt wwerden kann. ="

«Krieg® ist als die Anwendung organisierter militirischer Gewalt zwi-
schen politischen Einheiten definiert. Daher ist die Schlussfolgerung nahe
liegend, dass Friede dann herrscht, wenn diese Gewaltanwendung fehlt.
Die Freiheit von Gewalr stellt sich jedoch nicht von selbst ein und ist auch
kein ausreichendes Bestimmungsmerkmal. Um . wirklichen* Frieden herzu-
stellen und zu erhalten, sind ein stindiges Bemiihen und Rahmenbedin-
gungen, die einen Gewaltverzichr aller Beteiligten ermoglichen, norwendig.
Die Vorstellung, dass Gerechrigkeit das Regulativ sein konnte, durch das
der Friede gesichert wiirde, ist nicht zu halten. Die modernen Friedens-
forscher fithren die Auseinandersetzung jenseits des Begriffs vom ,gerech-
ten Krieg” und beschreiben einen umfassenden Friedensbegriff: . Friede soll
demnach beiffen: ein Prozessmuster des internationalen Systems, das ge-
kennzeichnet ist durch die Tendenz zur 1. Existenzerbaltung des Einzelnen
auf Grund abnebmender Gewalt, 2. kontinuierlichen Existenzentfaltung
des Einzelnen auf Grund zunebmender Gleichverteilung von Entfaltungs-
chancen.* "

Es handelr sich hierbei um den Versuch, Frieden iiber das Menschen-
recht auf Sicherung des Uberlebens und auf Entfaltung zu definieren — wo-
mit wir wicder bei Aristoteles angelangr wiiren.
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Scheinfriede

Dieser Ansatz bietet jedoch nur auf den ersten Blick eine Lésung, In Wahr-
heit ist er die Quelle eines neuen Dilemmas. Wir stehen mit der modernen
Friedensforschung im ethischen Patt. Was tun, wenn jemand sich nicht an die-
se Forderungen hilt? Wie lange soll man um des Friedens Willen auf Gewalt
verzichten? Auch auf die Fragen, welche Aktionen zur Gewalt gezihle werden
und warum passiver Widerstand oder Selbstschidigung eine , friedlichere®
und damit bessere Form der Durchsetzung sem sollten, gibt es keine befriedi-
genden Antworten. Unter massivem Druck ausschlieRlich passiv zu bleiben, ist
auf die Dauver weder moglich noch sinnvoll. Carl von Clausewitz beschreibt
~den reinen Widerstand als eine Erschipfung der Streitkriifte und damit ver-
bunden das Abwarten der eigenen Vernichtung™*', Hier stellt er auch eine
Entscheidungsfrage, die in heutige Terminologie iiberserzt etwa so lautet: Wie
weit darf ein Zulassen von Selbstschidigung durch Kampfvermeidung gehen?
Clausewitz’ Antwort: ,Sie darf kein absolutes Leiden werden. {...) Es ist ein
grofer lrrtum, dass passiver Widerstand unblutig und daber friedlich sein
kinnte.*** Hier deckt sich die Ansicht der Militirtheorie mit jener der Psycho-
therapie: Zu starkes Harmoniebediirfnis fithrt zur Depression und braucht zur
Heilung eine Aktivierung der Konfliktbereitschaft und der Aggression.

Wenn alle friedlichen Interventionen wie Information und Verhandlung
einen Konflike niche lésen konnten, wenn der Gewaltverzicht niche ziel-
fithrend war, wie soll man dann den Frieden erhalten? Das Dilemma reicht
aber noch tiefer: Soll man den Frieden iiberhaupt um jeden Preis erhalten?
Fiihre nicht oft das Postulat des Friedenserhalts dazu, jede Erneverung in
einem System zu ersticken? Gerade Befreiungsbewegungen haben meist keine
andere Moglichkeit, als sich mit Gewalt Gehér zu verschaffen und verkruste-
te Systeme zu sprengen. Ein Friede, der den Kampf nicht mehr kennt, wird
mit der Zeit entweder selbst zu einem verdeckren gewaltsamen System, weil
er seine oppositionellen Krifte erstickr hat, oder er fille der Lethargie und der
Verkrustung anheim. Die Abwesenheit von Kampf bedeutet also nicht auto-
matisch, dass Friede herrscht. Oft genug wird durch unauffillige Unter-
driickung von Konflikten und Anwendung von passiven oder verdeckten
Kampfstrategien*? nur ein Scheinfriede aufrechterhalten,

Erkenntnis

Das Fehlen von Kampf und Krieg bedeutet noch niche, dass Friede
herrschr. Erst die Qualitiit der Lebensbedingungen aller Beteiligten
und die Maglichkeit zu ihrer Entfaltung ermoglicht eine Aussage
itber den Grad des echten Friedens.
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Friedenssicherung

Bestrebungen zur Friedenssicherung sind ein Beitrag zur notwendigen
Balance und konnen die Chancen auf Lebenserhaltung und Enttaltung der
Menschen einer Region deutlich verbessern, wie am Beispiel Europas zu
sehen ist.

» Was Friedenspolitik als zunebmende Gleich- oder Besserverteilung
von Entfaltungschancen bedeutet, laft sich beispielhaft anhand der West-
eurapa-Politik beschreiben. (...) Da dies friiber angesichts des Ost-West-
Konflikis stindig vergessen wurde, mufl daran erinnert werden, daff West-
ewrapa seit 400 Jabren ein unaufhirlich dampfender Kriegsherd gewesen
ist. Er har allein im 20. Jabrbundert zwei grofie Weltkriege verursacht.
Diese Gefabr ist gegenwirtig gebannt {...). Die Forderung der Integration -
wie immer sie sich im Einzelnen gestaltet — kann als die wichtigste Frie-
densaufgabe der Gegemwart bezeichnet werden. Hat die bisherige Ge-
schichte der europdischen Kooperation gezeigt, in welchem Mafe sie die
Existenzentfaltung der Westeuropder befarderte, so hingt die weitere Ver-
mehrung der Entfaltungschancen von einer Weiterentwicklung der ewropdi-
ischen Integration ab.***

Diese Bestrebungen sind im Sinne einer Friedenssicherung in Westeuropa
zurzeit erfolgreich, der Ost-Westkonflikt zwischen den USA und der UdSSR ist
Geschichre. Dies ist jedoch keine Garanrie auf eine grundsarzliche Bewahrung
vor dem Krieg. Neue Gefahren mit hohem Kriegsrisiko bahnen sich an, wie
beispielsweise der Word-Stidkonflike oder die Spannung zwischen politischen
Formen des Islam und den westlichen Industriestaaten. Welche neuen Bedro-
hungsszenarien der internationale Terrorismus auslist und welche inneren
Konflikte auf Westeuropa noch zukommen werden, konnen auch Experten in
unserer zunehmend komplexeren Welt nicht voraussagen.

Miemand blickr diesen Tatsachen gerne ins Auge, und niemand — am
wenigsten die Politik — michte die Menschen verunsichern. Wir wiegen uns
selbst gerne in Sicherheit, wir glauben lieber die hoffnungsvollen als die kri-
tischen Botschaften und klammern uns an die Vorstellung vom dauerhafren
Frieden. Wenn man dieses Dilemma frei von persinlichen Wiinschen und
ideologischen Zwingen betrachtet, stellt sich eine unangenehme Erkenninis
ein: Jeder Mensch und jeder Staat hat im Falle einer Bedrohung oder eines
lebenswichtigen Anspruches letztlich nur die Wahl, Gewalt gegen andere
auszuiiben oder sich selbst Gewalt anzutun. Will man nicht zum Opfer wer-
den und sich der Selbstvernichrung ausliefern, dann ender der Friede an die-
sem Punkt. Der Wunsch nach dauverhaftem Frieden im Privatleben, im eige-
nen Land und auf der ganzen Welt ist verstindlich und emotional nachvoll-
zichbar. Er ist nur leider nichr realistisch und fihrt daher zu falschen Ent-
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scheidungen. Die Folge davon kann ein unangemessenes Harmoniebestre-
ben und ein gefihrliches Konfliktvermeidungsverhalten sein, beim Einzel-
nen, bei Organisationen und bei Staaren. Das wiederum fithrt niche selten zu
Erstarrungen, Verkrustungen und Ineffizienz in privaten Beziehungen eben-
so wie in Betrieben, in der affentlichen Verwaltung und in internationalen
Bezichungen. Echter Friede braucht ecine gelebre Streir- und Konfliktkultur
und die Forderung von Kampfkompetenz und Kampfkunst. Erst dadurch
werden Kampfe in einer kontrollierten Form verantwortbar.**

Jedoch auch diese Kontrolle bietet keine Garantie. In langen Friedens-
zeiten geht mitunter das Wissen verloren, dass auch Eskalationen nicht mit
letzeer Sicherheir zu vermeiden sind., Weder politische Rahmenbedingungen
noch Demokratiebewusstsein oder Kommunikationstechniken konnen eine
letzte Sicherheir bieten, dass Kampf, Krieg oder Selbstzerstiirung vermieden
werden konnen. Wenn alle Mafnahmen der Friedenssicherung und der Kon-
fliktkultur versagen, ist niemand vor dem Ausbruch von Kriegen gefent.
Jemand, der dieser Realitiat mit Verantwortung ins Auge schaur, muss daher
neben der Friedenssicherung auch MaBnahmen setzen, um fiir den Ernstfall
geristet zu sein, denn Kampfkultur ist von Friedenskultur nichr zu trenmen.

Deftnition von Kampf

Eine Interaktion ist dann als Kampf zu bezeichnen, wenn Verletzung

oder Vernichtung von Personen und Werten bewusst eingesetzt werden,

um eigene Ziele gegen einen Widerstand durchzusetzen. Er ist die letzte
- Stufe der Eskalation einer Machtausiibung, seine kleinste Einheit sind
ewel Individuen. Jeder trigt Verantwortung nur fiir sich selbst, Zusam-
| menschlisse zu Kampfverbanden sind mogliche Varianten.

Definition von Krieg

Krieg ist die Ausdehnung des Kampfes auf grioBere Organisations-
cinheiten, die Anwendung orgamsierter muilitiarischer Gewalt in den Be-
ziechungen zwischen ,politischen Einheiten® (Gruppen, Staaten) zur
Durchserzung von Interessen,

Sein Zweck wird von der Polink bestimmt, Die Kommandanten sind
verantwortlich fiir den Einsatz und den Erhalt der Sereitkrifee, die
Sicherheit der Zivilbevolkerung, die Sachwerte und das Territorium
ihrer Organisarion.

Seine Elemente sind zentrale strategische Planung, taktische Vorgangs-
weise, Ausrichtung aut Daver.
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Definition von Friede

Im Falle einer Bedrohung oder eines lebenswichrtigen Anspruches haben
Menschen, Organisationen und Staaren = wenn ihre friedlichen Bennii-
hungen gescheitert sind - letztlich nur die Wahl zwischen Gewalr gegen
andere oder Gewalr gegen sich selbst, An dieser Stelle ender der Friede.
Echter Friede ist auf Dauer nicht méglich - im Privatleben ebenso
wenig wie bei Organisationen oder in internationalen Beziehungen.
Kampfkultur und Friedenskultur sind nicht zu trennen.

Ausblick

Uber das Wesen des Kriegs lisst sich festhalten, dass alle Bemiithungen
der Menschheir bisher nicht dazu gefiither haben, die Anzahl der inter-
nationalen bewaffneten Auseinandersetzungen zu reduzieren, geschwei-
pe denn, ecinen Weltirieden herbeizufithren, Hingegen fanden die
Bestrebungen um eine ,,Redukrion des Gravens™ zumindest im Volker-
recht ihre gesetzliche Verankerung. Auch wenn der Einwand richrig
sein mag, dass selbst die Mitghedstaaten der UNO die Regeln zu ihren
eigenen Gunsten biegen, auch wenn trotz Genfer Konvention laufend
Kriegsverbrechen an Soldaten und Zivilisten begangen werden, so
konnte eine Eskalation der Konflikre zu einem Weltkrieg bis jetzr ver-
mieden werden. Ob es sich dabei um eine nachhalrige Errungenschaft
oder blof um eine voriibergechende Verlangsamung des zyklischen
Ablaufes von Krieg und Frieden handelt, wird erst die Zukunft zeigen.
Die neuen Formen des Kriegs wie Terrorismus, die Verkniipfung mir
der organisierten Kriminalitit und den privaten Interessen lokaler
Warlords sind in threr Entwicklung noch nicht einzuschirzen. Jeden-
falls liefern sie Grund zur Sorge und erwecken den Wunsch nach neuen
Kontrollmechanismen.
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3. Kapitel
Der Business-Krieg

Wir haben den militirischen Krieg als ,strategisch geplante und auf
Dauer ausgerichtete Anwendung von Gewalt zwischen organisierten
Einheiten® definiert. Die Formen und Bezeichnungen des Kriegs sind unrer-
schiedlich, abhangig von der Legitimarion und den Mirtteln, die eingeserzt
werden.

Der klassische Krieg™ 1st dadurch pekennzeichner, dass er zwischen Na-
tionalstaaten in Ausiibung ihres Gewaltmonopols statthindet. So wird ein , Er-
oberungskrieg® gefithrt, wenn beispielsweise durch Expansion des Territori-
ums fiir die Bevilkerung never Lebensraum geschaffen oder der Machtbereich
eines Herrscherhauses ausgedehnt werden soll, Wenn hingegen Vertreter der
Wirtschaft ithren Bedarf nach Rohstoffen oder billigen Arbeitskrifren niche
auf friedlichem Wege durch Handel decken kénnen oder wollen, so miissen
sie sich zur Durchserzung threr Anspriiche der Politik bedienen. Der Staart
entscheidet in einer allfilligen Auseinanderserzung um diese Ressourcen mit
anderen Staaten tber den Einsatz von militirischen Mitteln, Emn ,, Wirtschafts-
krieg® ist also ein klassischer militirischer Krieg, der aus wirtschaftlichen
Griinden gefithrr wird, vergleichbar einem . Religionskrieg®, der aus religio-
sen Griinden gefithrt wird. Greifen einzelne Gruppierungen ohne den Umweg
iiber die Polink 2o den Waffen, um ihre Interessen durchzusetzen, so bezeich-
net man dies beispiclsweise als Birgerkrieg®, Bandenkrieg” oder ,Sklaven-
aufstand®. Politische Splittergruppen oder Teilorganisationen kampfen gegen
andere Gruppierungen oder gegen die herrschende Regierung und erteilen sich
selbst die Legitimation zu ithrem Handeln.

Da Kriegsmotive gleichermafien fir Individuen, Volker oder Staaten wie
auch fur Organisationen jeder Art gelten, konnen auch Unternehmen oder
ganze Wirtschaftszweige in lebensgefahrliche Situationen geraten, sich
bedrohr fithlen oder Lust auf Expansion haben. Wenn sie die Durchsetzung
ihrer Interessen nicht an den Staat delegieren kénnen oder wollen und sich
selbst zur Gewaltanwendung unter Einsatz von Waffen legitimieren, nimmit
der Kampf biirgerkriegsdhnliche Ziige an,

* Wie beispiclsweise der Eisenbahnkrieg (1869} zwischen der Denver- und der Rio
Grande Eisenbahn in Santa F&, in: wwwowilder-westen-web.de, 5. 11, 2002
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Diese Beschreibung beziehr sich auf Kriege, die mit militarischen Waffen
ausgefiithrt werden. Es existieren jedoch auch Metaphern, mit denen ein
Kriegsgeschehen im iibertragenen Sinne bezeichnet wird, wie beispielsweise
ein ,Rosenkrieg” oder ein , Psychokrieg”. Auch deren Auswirkungen sind
zerstorerisch und kénnen fir die Beteiligten todlich enden, doch ihre Mittel
sind andere. Das Ziel ist auch hier, die eigenen Interessen mir Gewalt durch-
zusetzen, aber der Gegner wird micht mit offener kirperlicher Gewalt
atrackiert, sondern iiber Umwege. Als Waffe kann in einem solchen ,,meta-
phorischen Krieg” alles eingesetzt werden, was den Gegner gefiigig macht
oder vernichtet, wie finanzieller Druck, Gerichtsprozesse, Rufschidigung,
emotionaler Terror u.A.

Gewalt in der Wirtschaft

»Es berrscht Krieg in der Wirtschaft”, war die Aussage zu Beginn unse-
rer Uberlegungen. Wir erleben im Berufsleben ein Ausmafl an Zerstorung
und Gewalt, das man tarsiachlich als eine neue Art von Krieg bezeichnen
kénnte: als Business-Krieg. Dieser ist ¢in metaphorischer Krieg, der zwar
den GesetzmafRigkeiten des militirischen Kriegs gehorchr, jedoch nicht des-
sen Waffen verwendet. Im Business-Krieg setzen Teile der Wirtschaft ihre
Interessen gewaltsam durch und betreiben die strategische Schadigung oder
Vernichtung threr Gegner. An Stelle von physischer Gewalr tritt ,,6konomi-
sche Gewalr®. Die Gegner greifen einander mit ihren ureigensten Waffen —
wie beispielsweise Kapital und Wissen — an, um die Zerstérung von
Akrienkapital, Image und Infrastruktur zu betreiben. Da in gesartigten
Mirkten die Umsitze kaum noch gesteigert werden konnen, entsteht ein
Verdringungswetthewerb mit nicht mehr enden wollendem Zwang zur
Kostenredukrion. Unternehmen erreichen die Maximierung ihrer Gewinne
oder auch ihr Uberleben zunehmend nur noch unter dem Einsatz von
sOkonomischer Gewalt®. Um Marktfiihrer zu werden, Markranteile zu
halten, die Aktienkurse zu steigern, die Dividende auszuschiitten, reicht es
nicht mehr, einfach den Umsarz des eigenen Produktes zu steigern. Sie miis-
sen andere Unternchmen aufkaufen oder diese in ihrer Entwicklung behin-
dern, sie schwichen oder ausschalten - sofern sie der eigenen Expansion
im Wege stehen. Die Unternehmen werden attackiert: durch feindliche
Ubernahmen, Rufschidigung iiber die Medien, Gerichtsprozesse, aggressi-
ve Vertrichsmafinahmen, Vereinnahmung oder Zerstérung von Produk-
tionsmitteln, von Know-how und Kundensticken. Wenn der ,Feind* ge-
schlagen ist, nehmen - sozusagen als ,Nebeneffekt® - allerdings auch die
Mitarbeirer ernsthaften Schaden, weil sie nichr selten durch Kiindigung
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und den Abbau der regionalen Arbeitsplitze in ihrer wirtschaftlichen
Existenz vernichret werden. Auch Reorganisarion, Change-Management
und Fusionen werden im Business-Krieg als Waffen cingesetzt - sehr oft,
um die Zahl der eigenen Mitarbeiter zu verringern und Effizienz und Leis-
tungsbereitschafr der verbleibenden zu steigern. Dieser Druck fithrr zu
schweren physischen und psychischen Gesundheitsschiden. Auf diese
Weise bedrohr der Business-Krieg nichr nur Sachwerre, sondern auch
Menschenleben.

Vom Business-Frieden zum Business-Krieg

Der Business-Krieg ist jedoch kein Zustand, der in der Natur der Sache
liegt. Die Wirtschaft mizess nicht gewaltsam agieren, um zu funktionieren, Das
mag fur unsere an aggressive Tone gewthnten Ohren vielleiche naiv klingen,
doch die Wirtschaft kénnte ihre eigentliche Aufgabe ebenso gut auf fried-
lichem Wege erfiillen. Sie ist dazu da, Gurer zu produzieren und zu verreilen,
um die Versorgung der Beviillkerung in ihrem Bediirfnis nach Lebenserhalt
und Lebensverbesserung sicherzustellen.” Wie diese Aufgabe erledigt wird,
ob und wie viel privaten Gewinn die Unternechmer dabei machen diirfen,
hangt vom jeweiligen politischen System und dessen Wirtschafsphilosophie
ab. Sowie der Rosenkrieg nicht der Zweck einer Ehe ist, sondern unter ganz
bestimmuen Umstinden entsteht, tritt auch der Business-Krieg nur unter
besonderen Bedingungen auf. Sein Ausgangspunkt ist der Business-Friede.

Friedliche Phasen der Wirtschaft sind gekennzeichnet durch weitgehend
reibungslose Expansion der einzelnen Wirtschafrszweige, sozialen Frieden,
wachsenden Wohlstand und hohe Lebensqualitie, Man erkennt sie an ihren
Werten und an den Gepflogenheiten des Umgangs. Im Business-Frieden
fithle sich der GroBreil der Mitglieder einer Gesellschatr den Werten von
Fairness und Partmerschaft verpflichtet und hilt die damit verbundenen
Spielregeln auch wirklich ein. Wirtschafr wird als Kreislauf verstanden, in
den alle Beteiligten und auch die Umwelt eingebunden sind und in dem alle
in ihren Bediirfnissen beriicksichtigt werden. Diese Situation finden wir in
unterschiedlichsten Systemen vor: bei Volkern, die im Einklang mir der
Natur und in gewachsenen Sozialsystemen leben ebenso wie in manchen
modernen Industriegesellschaften, wo diese Elemente unter dem Titel
Stakeholder Value zusammengefasst sind.

* In der arbentsteiligen Gesellschaft entwickeln sich unterschiedliche JSchauplatze der
Macht®, einer davon ist der Marktplatz®, in: Bauer-Jelinek, Christine: Die helle und
dic dunkle Seite der Macht, Wien 2000
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Integratives Wachstum

In Wesreuropa bedeutete Business-Friede fiir einige Jahrzehnee: Der
Markt war geteilt in cinen privatwirtschaftlichen Bereich, der nach kapita-
listischen Grundsitzen funktionierte, und einen groflen verstaatlichten
Bereich, der nichr so sehr dem scharfen Wind des freien Marktes ausgesetzt
war. Der Sozialbereich — Bildung, Gesundheir, Pensionen, Arbeitsmarkre-
service u.A. — war vom Profitstreben ganzlich ausgenommen,

Der Kapitalist von frither, wir wollen ihn ,Realkapitalist“*® nennen,
hatte im Allgemeinen sein eigenes Kapital investiert und haftete zumindest
zum Teil personlich fiir seine Schulden. Der Unternchmer war seinen Mit-
arbeitern, Kunden und Kapitalgebern meist perséinlich bekannr und sein
personliches Schicksal war direkt mit Erfolg und Misserfolg seiner Firma
verkniipft. Unter diesen Vorausserzungen - auch wenn er nur Gesell-
schafter mit beschrankter Hafrung war oder seiner Frau das gesamte
Vermagen tiberschrieben hatte — war es sehr schwer, nach einem Konkurs
noch einmal ein eigenstindiges Unternehmen aufzubauen. Kriftemifig,
finanziell und sozial war eine Pleite meist das Ende dieses Unternehmers.
Daher lieR sich eine hohe Gewinnerwartung auch wirklich noch mit einem
hohen Risiko argumentieren. Die Kapitalisierung dieser zumeist mirtel-
stindischen Unternchmen erfolgte tiber Bankkredite oder Mirgesell-
schafter.

Die Milchfrau, die Besitzer des , Tante-Emma-Ladens” und der Instal-
lateur waren kleine Unternehmer und das blichen sie, solange sie lebten.
Hin und wieder renovierren sie ihr Geschifr oder vergriofierten ihr Ange-
bot. Sie waren nicht den ganzen Tag damirt beschafrigt, sich zu iiberlegen,
wie sie ein Filialnetz aufbauven und expandieren kénnten. Natiirlich wollten
auch Bauvern, Handwerker und Unternechmer thren Gewinn maximieren®,
das heiflr, jedes Jahr womdglich besser verdienen. Doch das taten sie durch
hohen eigenen Arbeitseinsatz und die Qualitar der Produkre und Dienstleis-
tungen. Der Gewinn wurde nach Mafigabe der Maglichkeiten entnommen,
es herrschte kein Zwang zu stindigem Wachstum. Das Ziel war der
Aufbau cines bestindigen Unternehmens mit realer Substanz und einer
hohen Wertschopfung unter Beriicksichtigung der gesellschaftlichen Be-
dingungen.

Partnerschaft und Fairness

Die Fihrungskrafte nahmen ihre Mitarbeiter als Menschen wahr und
nicht nur als Funkrionstriger. Starke Interessenvertretungen, wie z. B. die
Gewerkschaften, waren akzeptierte Verhandlungspartner bei der Verteilung
des erwirtschafreten Wohlstandes und der Lisung von Problemen. Es
herrschre Handschlagqualivit und ein gewisses Gerechtigkeitsgefiihl.
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Menschen, die ein Unternehmen mit aufgebaut hatten, konnten damir rech-
nen, auch in persénlichen Krisen nichr soforr entlassen zu werden.” Leis-
tungsfihige und ehrgeizige Menschen hatten Miglichkeiten zur Betdtigung,
fiir schwachere Mitglieder der Gesellschaft wurde gesorgr. Kiinstler und
Denker waren weitgehend aus dem Leistungssystem ausgenommen und
bekamen durch Forderungen Raum fiir kreatives Schaffen. Es war selbst-
verstandlich, dass mit dem Wachstum des Profits auch die Sozialleistungen
wuchsen. Die Arbeir selbst erzeugte Gemeinschaftsgefithl und Sinnzusam-
menhang. Die Angehdrigen der einzelnen Berufsgruppen, ob Kaufleute
oder Beamre, Akademiker oder Fabrikarbeiter, harten ihr Ethos und thren
Stolz. Man kannte die Spiclregeln seines Standes und konnte sich an ihnen
orientieren.

Die Integrarion von Unternchmen in die Region und in das Gemein-
schaftsleben entwickelte sich ganz selbstverstandlich, denn die gegenseirige
Abhingigkeit aller . Anspruchsgruppen® (Stakeholder), wie Wirtschaft,
dffentliche Hand, Arbeitnehmer und Konsumenten, war offensichtlich und
akzeptiert. Keine dieser Gruppen hatte eine Vormachtstellung, sondern die
Politik unterstiitzte ihre Interaktion durch gesetzliche Rahmenbedingungen.
Regulative und Steuersysteme, wie sie im Keynesianismus*’, der Sozialen
Markewirtschaft oder dem Rheinischen Modell praktiziert wurden, sowie
das Prinzip der Sozialpartmerschaft sorgten fiir weitgehende Gerechrigkeir.

Dieser Prozess fand durchaus unter den Bedingungen des Wertbe-
werbes, des Ehrgeizes und der Notwendigkeit zur Innovation statr. Doch
glich er einem sportlichen Wertkampf unter fairen Bedingungen. Selbstver-
stindlich gab es auch unter diesen Primissen Kampfe mit Gewinnern und
Verlierern, Missbrauch von Macht und Anwendung von Gewalt. Diese
Phianomene hatten individuellen Charakter und gehorten nicht zum struk-
turbildenden Element der Wirtschaft.

Wihrend der soziale Friede noch anhilt und Westeuropa den lingsten
militirischen Frieden seiner Geschichte erlebt, endete der Business-Friede
bereits vor einigen Jahren.

* Wolfgang Grupp, Alleininhaber des Textilunternchmens , Trigema*, lisst ausschliefi-
lich in Deurschland produzieren. Seit 1963 hat er keine betrichsbedingren Kiindigun-
gen ausgesprochen, fiir die Kinder seiner Mirarbeiterfinnen bieter er Beschifrigungs-
garantie. .Daraus zu schlieBen, der Chef des Unrernehmens sei von allen guten Geis-
tern verlassen, ist falsch, Er ist nur anders.” Litz, Christian: Wolfgang Grupp. Der
Anachronist, in: brand eins, &/2002
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Erkenninis

Business-Friede bedeutet, die eigenen Interessen weitgehend mir den
friedlichen Formen der Macht durchzusetzen. Werte wie Wetthewerb
und personlicher Ehrgeiz stehen gleichberechrigr neben sozialer
Sicherheit und Gerechtigkeit, Erfolgreich und reich werden zu wollen
ist ebenso legitim, wie in Krisen abgesichert sein zu wollen. Das
Wertesystem ist gepriagt von Partnerschaft, Fairness und der Bereit-
schaft, das eigene Profitstreben mit den Anforderungen der Gemein-
schaft zu koordinieren (Integratives Wachstum, Stakeholder Value).

Der Umschuwung

Was veranlasst ein prinzipiell friedliches Wirtschaftssystem dazu, sich
plotzlich kriegerisch zu verhalten? In Europa waren aus den Arbeirs-
kdmpfen im Laufe der Industrialisierung starke Interessenvertrerungen her-
vorgegangen. Diese konnten die unmenschlichen Arbeitsbedingungen ver-
bessern und die systemimmanente Ungerechtigkeit zwischen Arbeitgebern
und Arbeitnehmern entschirfen. Dadurch wurde die Grundlage fiir den
modernen Sozialstaat europaischer Prigung gelegr. Nach dem Zweiten
Weltkrieg wurde dieser durch sreriges Wirtschafrswachstum, aber auch
iiber hohe Staatsschulden weiter ausgebaut. Dies ermiglichte Giber weite
Serecken Vollbeschiftigung, Prosperitit und sozialen Frieden.

Ausgehend von der angloamerikanischen Wirtschaftspolitik, die sich
seit den 1970er Jahren zunehmend am Monerarismus orientierte, setzte
sich seit Anfang der 1990er Jahre auch in Westeuropa eine neue Wirt-
schaftsideologie durch. Diese leitete den schrittweisen Wechsel vom Busi-
ness-Frieden zum Business-Krieg ein:

* Die Aufgabe des Systems der fixen Wechselkurse (Bretton Woods Ab-
kommen) eriffner in grofem Umfang die Moglichkeir zur Wahrungs-
spekulation,

* Die Marionalstaaren binden ihre Finanzpolitik an das Prinzip der frei-
en Finanzmarkee und haben daher kaum noch Meoglichkeiten, thren
lokalen Interessen entsprechende staatliche Anpassungen von Wih-
rungen und Zinsen vorzunehmen (Auf- und Abwertungen der Wiih-
rungen, Zinspolitik ).

* Liberalisierung und Deregulierung der Giiter-, Arbeits- und Finanz-
markre fithren auch in Westeuropa zu einer Aufwertung des Prinzips
von Angebot und Nachfrage. Die Leitkultur des Wirtschafrens wendet
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sich vom parmerschaftlichen Stakeholder Value hin zu einem Share-
holder Value. Seither haben Unternehmen ansschliefilich den Interessen
der Investoren zu dienen.

¢ Da die Gewinnversprechungen auf den Kapitalmirkten weit iiber jenen
der traditionellen Veranlagungen liegen, steigr auch in Westeuropa das
Investitionsvolumen in Aktien deutlich an. Immer mehr Kapirtal ge-
langr in die Verantwortung von ,anonymen Shareholdern®,

* Fiir biirsenotierte Unternchmen geniigt es seither nicht mehr, profita-
bel zu sein. Sie milssen nach den besten Plarzen in den Rankings der
internationalen Fonds streben, um das Vertrauen der Investoren zu
gewinnen. Daraus ergibt sich ein Zwang zur stindigen Steigerung der
Marktanteile, des Images und Gewinne. Ist dies nichr iber Um-
satzsteigerung moglich, so missen die Kosten reduziert werden, was
zu einem 5Steigen der Arbeitslosigkeit und zu einer Riicknahme der
Arbeitnehmerrechre fihrr.

» Unter dem Druck der Liberalisierung und dem Bekenntnis zum freien
Markt zieht sich der Staat aus vielen Gebieten der Daseinsversorgung
zuriick. Sukzessive werden gesellschaftliche Aufgaben, wie der Bil-
dungsauftrag, die Gesundheitsfiirsorge und die lerzre Existenzsiche-
rung, reduziert oder den wirtschaftlichen Zwiangen unterworfen,

* Die Revolution in der Informartionstechnologie ermaglichre die rasche
Verbreitung und Durchsetzung der neuen Wirtschafrsphilosophie. Das
Internet schuf die Voraussetzung fir die neven Finanemdrkee, ihre
Transaktionen ,,online® abzuwickeln und damit in eine neue Dimen-
sion der Geschwindigkeit vorzustofen. Ohne diese Technologie harte
sich die derzeit existierende Form der Globalisicrung nichr entwickeln
konnen.

Heute befinden wir uns mitten im Business-Krieg. Uber die Griinde fiir
diese Entwicklung gibt es viele Theorien. Die einen sehen dahinter den
Hegemonicanspruch der USA als treibende Kratr. Die anderen meinen, der
Business-Friede musste enden, weil es keine anderen Moglichkeiten zu
Weiterentwicklung mehr gab, weil die europiischen Nationalstaaten ,sklero-
tisch**, Giberreglementiert, durch den Beamtenstaat blockiert und nicht
mehr leistungstihig waren, weil der moderne Sozialsraar uber Schulden-
polirik aufgebaur und nichr mehr finanzierbar war.

Wer kampfr?

Einen Business-Krieg kdnnen nichr nur profitorientierte Wirrschafrs-
betricbe oder grofie Konzerne fithren. Er erfasst niche nur Unternehmen der

54



Drer Business-Krieg

Privatwirtschaft, sondern auch die éffentliche Verwaltung, Interessenge-
meinschaften und Institutionen, wie Kirchen, Gewerkschafren, Vereine etc.
Auch Krankenhauser, Schulen oder karitative Organisationen missen seit
der Zuriicknahme des Sozialstaates zunehmend um ihre . Kunden® und um
ihre Finanzmirrel kampfen. Jede Organisation kann zu kimpfen beginnen,
wenn sie sich in ,Landnot™ behnder, das heifst, wenn sie gegen Konkurren-
ten um dieselben Kunden oder Kapitalgeber kimpfr und die eigene Existenz
bedroht ist oder scheint. Zu Beginn der Verschirfung des Wettbewerbes set-
zen sie dazu friedliche Mittel ein, etwa Spezialisierung und Werbung. Wenn
es aber ums Uberleben geht, wenden auch sie Kampfmafnahmen an, und
die Institution oder der Verein trite in den Business-Krieg ein.

In der Folge werden wir Organisationen im Business-Krieg nicht nach
ihrem Profit- oder Nonprofit-Status unterscheiden, sondern nach ihrem
friedlichem oder nichtfriedlichem Verhalten. Fiir jene organisierten Ein-
heiten ciner Gesellschaft, die ithre Aufgaben mit friedlichen Mirteln erfiil-
len, verwenden wir den Begrifft ,friedliche Organisation”, Wird eine
Differenzierung notwendig, wird von wirtschaftlichen, staatlichen, politi-
schen oder sozialen friedlichen Organisationen die Rede sein.

Verldsst eine Organisation den friedlichen Weg zur Durchserzung ihrer
Ziele und tritt in den Business-Krieg ein, so bezeichnen wir sie als . krieg-
fiihrende Organisation®™. Thre KampfmaBnahmen gehen iiber den in der
Wirtschaft durchaus tblichen harten Werthbewerb hinaus und schliefien den
Einsatz von ,o0konomischer Gewalt® zur straregisch geplanten Schadigung
oder Vernichrung des Gegners mir ein. Dazu bewegen sich kriegfiibrende
Organisationen in Nischen und Grauzonen des gesetzlichen Rahmens und
miissen diesen auch oftmals Gbertreten.

Wer kampft im Business-Krieg gegen wen? Auf der einen Seite der
Front steht das neoliberale Wirtschaftssystem, das wir etwas unscharf als
« Turbokapitalismus®** bezeichnen wollen. In einem Atemzug mir diesem
Begriff werden in den Medien hiauhg auch die Schlagworte Globalisierung,
Monetarismus oder Finanzkapiralismus verwendet. Darunter versteht man
ein Wirtschaftssystem, das auf dem Prinzip der freien Marktwirtschaft
beruht. Seine Vertreter gehen davon aus, dass die weltweit freie Bewegung
von Giater-, Kapital- und Menschenstromen die Erhéhung des Lebens-
standards sowie die Durchsetzung der Menschenrechte in allen Lindern
der Erde bewirken wird.”™ Die Voraussetzungen dafiir sind Liberalisierung,
kontinuierliches Wachstum und der Zwang zur Gewinnmaximierung.
Dieses System gilt zurzeit als das einzig erfolgreiche und daher mégliche
und wird gleichzeitig auch als Inbegriff politischer Freiheit gesehen. Es
wird seit dem Zusammenbruch des Kommunismus ausgehend von den
USA mit dem Anspruch auf Weltherrschaft verbreitet.”’
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Zweifellos gibt es nicht nur begeisterte Befiirworter, sondern auch
Kritiker und dezidierte Gegner des Turbokapitalismus. Nichr nur Akrivisten
von globalisierungskritischen Bewegungen wie Arrac oder Greenpeace, auch
Wissenschafter, Intellektuelle, Politiker, Gewerkschafter und selbst Wirt-
schaftsvertreter sehen in der Liberalisierung nicht nur einen Fortschriet, son-
dern auch Gefahren. Die Globalisierungsgegner werden gerne ins ,restkom-
munistische Eck™ gestellt, Tatsdchlich gehdren sie allen politischen Lagern
an und werden durch ihre Gegnerschaft zu losen Kampfgemeinschaften
geeint, Damit wirken sie wie ,,die andere Seite” im Business-Krieg. .. Globa-
lisierungskritiker gegen den Turbokapitalismus® konnte der Befund lauten;
dieser wiire allerdings zu kurz gegriffen und eine griindliche Fehlein-
schatzung der Lage. Bewegungen, die offen gegen die Globalisierung auftre-
ten, sind zwar ein wesentlicher Faktor bei der Bewusstmachung der Situa-
tion, als Gegner des Turbokapitalismus bilden sie jedoch nur eine Neben-
front.

Die Hauptfront im Business-Krieg verlauft nicht dort, wo man sie ver-
mutet hitre. Der Business-Krieg finder vielmehr — abseirs vom Focus der
Medien und weitgehend unbemerkt von den Beteiligten — im europiischen
Wirrschaftsraum stare. Doch Europa hat noch nicht einmal realisiert, dass
es sich bereits mitren im Business-Krieg befinder = und zwar als Ubernah-
mekandidat, und nicht, wie man meinen konnte, als Verbiindeter, Es hat
die neoliberalen Dogmen nahezu widerspruchslos iibernommen und die
eigenen Prinzipien des Wirtschaftsfriedens kampflos aufgegeben.

Neben den genannten Fronten im Business-Krieg existieren natiirlich
weiterhin politische und militirische Konfliktzonen. Seit nach dem Ende
des Kalten Kriegs und dem Wegfall der kommunistischen Gegenmacht der
Turbokapitalismus seine Interessen in der Drirten Welt und in den ehemali-
gen Ostblockstaaten verfolgr, wird er zunehmend durch die islamische
Revolution behindert. Die politischen Formen des Islam entwickeln sich zu
Gegnern der US-amerikanischen Politik und Kultur im Allgemeinen.

Die akruellen polirischen und militarischen Konflikt- und Gefahrenzo-
nen wie den schwelenden Nord-5id-Konflike werden wir hier nicht naher
behandeln. Uns wird im ndchsten Kapitel die Frage beschiftigen, wie sich
die Hauptfront im Business-Krieg manifestierr.
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Der Business-Krieg

Wir sprechen metaphorisch von einem , Business-Krieg®, wenn
Teile der Wirtschaft ihre Interessen mit ,okonomischer Gewalt*
durchserzen. Thre Waffen sind Know-how, Finanzen, Public Rela-
tions u.A. Damit werden Kapital und Strukturen der Gegner ver-
nichtet und in weiterer Folge auch Menschen wirtschaftlich und
gesundheitlich geschadigr.

Nach einem etwa 40 Jahre davernden .Business-Frieden® setzte
sich auch in Westeuropa das angloamerikanische Wirtschafrssystem
des Monetarismus durch. Dieses fiihrte mit seinem Anspruch auf
Liberalisierung der Giiter-, Arbeits- und Finanzmirkee zu einem
Zwang zur ,nachhaltigen® Gewinnmaximierung und zum Riickzug
des modernen Sozialstaares.

Befiirworter des ,, Turbokapitalismus® halten diesen fiir das einzig
mogliche System und erwarten sich davon gesunden Wertbewerb,
Befreiung von biirokratischen Zwingen, einen ,schlanken® Staat,
Wohlstand und Durchserzung der Menschenrechte auf der ganzen
Welt.

Die Globalisierungskritiker befiirchren unter dem Dikrat des Kapi-
tals den Zusammenbruch des Sozialstaates, eine Verstirkung des
Armutsgefilles von Nord nach Siid, die Entwicklung einer Zwei-
klassengesellschaft sowie eine Gefihrdung der demokratischen Er-
rungenschaften.
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4. Kapitel
Amerika kolonialisiert Europa

Die treibende Krafr im Business-Krieg ist das anglo-amerikanische
Wirtschafrssystem mir seinem Anspruch auf Weltgeltung. Seine Wirt-
schaftsphilosophie orientiert sich am Finanzkapital und nicht wie frithere
Kapitalisten am Realkapital.** Wihrend der alte Realkapitalist als Unrer-
nehmer allein oder mit einigen Mitgesellschaftern als Inhaber seiner eige-
nen Firmen fiir deren Erfolg verantwortlich war, ist der Turbokapitalist ein
anonymer Shareholder, Der Neoliberalismus verfolgt eine exzessive Wachs-
tumsstrategic mit einem Zwang zur Gewinnmaximierung. Um dieses Ziel
#u erreichen, soll als Vorausserzung weltweir monerire Stabilitir hergestellt
werden. Alle Wirtschaftsbereiche sollen liberalisiert, dereguliert und pri-
vatisiert werden. So steht es im ,, Washington Consensus® (Manifest des US
Business Round Table, 1979), der sich als Doktrin seit der Implosion der
Sowjerunion weltweit durchgesetzr hat. Diese Forderungen haben von
Amerika ausgehend das Denken und Handeln der Menschen im Alltag und
in der Offentlichkeit auf der ganzen Welt grundlegend geindert. Vor dem
Zusammenbruch des Kommunismus war der Kapitalismus noch eine von
zumindest zwei moglichen Wirtschaftstheorien. Nach dem Ende des Kalten
Kriegs und dem Niedergang des Marxismus erhebr der Neoliberalismus
nun Anspruch auf Alleinherrschaft. Die USA sind als Sieger aus dem
Systemwetthewerb hervorgegangen und nicht mehr durch eine andere
Macht mir globaler Reichweite eingeschrinkt. Deswegen lieBe sich schluss-
folgern: ,Globalisierung ist gleich Amerikanisierung.™

Die Infiltration Europas

Der Turbokapitalismus wurde in Europa weder von konservativer noch
von linker Seite gestoppt. Dass die konservativen Regierungen das ameri-
kanische Wirtschaftssystem befurworteten, ist auf Grund ithrer Nahe zum
Kapitalismus noch verstindlich. Warum allerdings die Linksparreien mirt
dem ,Drirtten Weg*® ihre ureigenste Philosophie als Vertreter der Kleinen
und Schwachen sukzessive aufgeben und zu Unterstiitzern der Globalisie-
rung nach US-Muster werden, blieb bisher ein Rirsel.
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Obwohl wirtschaftlich durchaus eigenstindig und erfolgreich, stellt die
EU nach wie vor ihre Leistungen in einer Art Minderwertigkeitskomplex
stindig geringer dar, als sie sind. Selbst die reichsten Linder kiinnen kein
adiquates Selbstbewusstsein gegeniiber den USA entwickeln. Erst langsam
wird klar, dass die Unterschiede zwischen dem Wertesystem Gesamteuropas
und Amerikas grifer sind als die Unterschiede zwischen den einzelnen
Nationalstaaten in Europa. Oder umgekehrt: Die Gemeinsamkeiten der
Staaren Europas bestanden lange vor der EU. Sie werden nur nicht wahrge-
nommen - und auch nicht ausreichend fiir eine Wertegemeinschaft geniiezr -
weil die oberflichliche Vielfalt der Nationalstaaten einen starkeren Eindruck
hinterlisst. Zudem erschwerten die freundschaftlichen Beziehungen mit den
USA einen kritischen Blick auf das Trennende.

Die widerstandslose Hingabe an die Amerikanisierung hilt unver-
minderr an, Es finder eine Infiltration des curopiischen Wertesystems start,
Diese wird tber die Wirtschaft, die Medien und die Unterhalrungsindustrie
betrieben - das heifft durch die Propaganda des Business-Kriegs. Obwohl
ein die Andersartigkeit betonender Begriff des ,Kapitalismus mit europii-
schem Antlitz** bereits existiert, ist Europa bis jetzt nichr als aktiver
Gegner im Business-Krieg in Erscheinung getreten. Das europaische Wirt-
schafts- und Wertesystem ist zurzeit die bedeutendste wenn auch unauffil-
ligste Front im Eroberungskrieg des Turbokapitalismus. Verfolgen wir die
Frage nach den Ursachen fur diese Entwicklung.

Europa ist anders

Ia die Staaten Westeuropas sich nach dem Zweiten Weltkrieg zum Ka-
pitalismus bekannt hatten und reilweise auch der NATO angehdérten, bestand
fiir sic nach dem Fall des Eisernen Vorhangs keine Veranlassung, die Zuge-
horigkeit zur US-Ideologie zu hinterfragen. Es wurde ganz selbstverstindlich
angenommen, Westeuropa und die USA hitten das gleiche kapitalistische
Wertesystem und wiirden sich daher auch gemeinsam weiterentwickeln.
Diese Annahme stellt sich nun als fundamentaler Irrtum heraus. Die beiden
Kontinente besitzen zwar gemeinsame religitse und kulturelle Wurzeln, doch
in iiber dreihundert Jahren haben sich daraus zwei grundsartzlich verschiede-
ne Systeme gebildet. Thre oberflichliche Ahnlichkeirt ist der Grund, warum
die Wahrnehmung der eigentlichen Differenzen so schwer Eille. Erst in jiings-
ter Zeit regen sich Stimmen und wiichst das Bewusstsein der Offenthichkeit
dafiir, dass zwischen dem europiischen und dem amerikanischen Grundwer-
ten buchstiblich Welten liegen.
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Betrachten wir zum Beispiel den Begriff ,Eigentum® aus beiden
Perspektiven. In Europa war Eigentum immer mit sozialen Pflichten ver-
bunden — und ist es zum Teil immer noch. Diese Einstellung wurde von lin-
ker wie von christlich-konservartiver Seite gleichermafien getragen und war
maBgeblich fiir das Funkrionieren von Sozialpartnerschafr und sozialem
Frieden verantwortlich. Anders in den USA: Es ist Bestandteil thres Griin-
dungsmythos, dass Figentum personliche Unabhangigkeit bewirke und
gottgewollt ist. Es muss den Fleifigen und Tiichtigen ohne Finschrin-
kungen zustehen. Auf den ersten Blick verwunderlich ist, dass dieser freie
Eigentumsbegriff vom selben christlichen Gott gewollt wird, der in Europa
von seinen Gliubigen eine soziale Einstellung erwarter. Auch die Ge-
sellschafrsvertrige weisen essenzielle Unrerschiede auf. Ein Gesellschafrs-
vertrag verlangt nach europiischer Tradition ,Fiirsorge fir die Schwicheren
und Vorsorge fiir Notfille*. Als im Europa des 19. Jahrhunderts das Elend
der Fabrikarbeiter zur ..sozialen Frage® wurde, bemithten sich drei Initiati-
ven um die Lisung dieses Problems. Die Selbsthilfebewegungen der Arbeirter,
die Unterstiitzung seitens der Kirche und das Erwachen des Sozialismus fiihr-
ten nach vielen Kimpfen zur Begriindung dessen, was wir heute als ,europai-
schen Wohlfahrrsstaar® bezeichnen. Amerika hingegen erlebte zu dieser Zeir
den Hihepunkr der Einwanderungswelle. Millionen Menschen aus aller
Herren Lander suchren ihr Gliick in der Neuen Welt. Trotz ebenso groffen
Elends konnte sich eine Arbeirerbewegung im europiischen Sinn nichr ent-
wickeln. Der Einzelne war auf sich selbst gestellt, er hatte die ,unbegrenzten
Moglichkeiten® vor Augen und musste seinen Uberlebenskampf alleine
fithren. Allein dem Erfolg des Tiichtigen galt und gilt in den USA die gesell-
schaftliche und individuelle Bewunderung. An Stelle des Rechrs auf Fiirsorge
entwickelte sich eine Spendengepflogenheit — ,,Charity®. Es entstand eine
Unzahl von Wohlfahresvereinen auf freiwilliger Basis.

Gerechtigkeit oder Freiheit

Wie kam es zu diesem grundverschiedenen Weltverstindnis? Wie konn-
ten dieselben christlichen Wurzeln zwei so unterschiedliche Wertesysteme
hervorbringen? Stellen wir uns die Sitwation im Europa des 17, Jahrhun-
derts vor. Protestanten und Katholiken hatten neben ihren Widerspriichen
in Glaubensfragen auch kontrire Einstellungen zum weltlichen Leben. Die
katholische Kirche entwickelte seit dem Mittelalter die Idee des gerechren
Profits und des gerechten Unternchmers, der soziale Verantwortung zu tra-
gen hat. Die Protestanten und hier vor allem die Calvinisten sahen das
anders: Sie hingen dem Glauben an, dass der unbeschrinkre Erwerb von
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individuellem Reichtum im irdischen Dasein durchaus erlaubt, ja sogar
gottgefillig wire. Verbunden mit der Idee der Freiheir des Einzelnen vor
Gott und der Selbstverantwortung in der Lebensfithrung hatten viele den
Wunsch und auch die Moglichkeit, erfolgreiche Unternehmer zu werden.
Die Gegenreformation des Katholizismus beschrinkte jedoch dic Freiheit
der reformierten Kirchen. Zugleich mit der religisen Verfolgung wurden
ihre Anhdnger auch an ihrer wirtschaftlichen Expansion gehindert.

Dariiber hinaus zementierte der aufkeimende Absolutismus fir die
niachsten 150 Jahre, bis zur Aufklirung, die Staatsmache cin und verhinder-
te die Entwicklung des Individuums. Grofie Teile der Bevilkerung waren
von Armur und Mot berrotfen. Die Bauern hatren nach den Bauernkriegen
einen gesellschaftlichen Absrieg zu Leibeigenen hinnehmen miissen, die
landwirtschaftlichen Flichen waren begrenzrt, klimatische und technische
Bedingungen einem Aufschwung nicht forderlich.

Mur zu verstindlich also, dass die calvinistischen ,.Pilgrimfathers® so-
wie andere religitis und politisch Verfolgre den eben entdeckren Kontinent
als erstrebenswerte neue Heimat berrachreren. Ohne existierendes Staats-
gefige und ohne repressiven Katholizismus erblickten sie in der Neuen
Welt geradezu ein Paradies fiar ihr Freiheitsstreben. Neben ihnen machten
sich auch Menschen, die der Armut entfliehen und eine neue wirtschaft-
liche Existenz aufbauen wollten, auf den Weg in das ,Land der unbegrenz-
ten Maoglichkeiten® - angezogen von seinem unermesslich fruchtbaren
Weide- und Ackerland und seinen Goldadern.

Das Faustrecht der Siedler

Im Gegensatz zu anderen Eroberungen erfolgte die Besiedelung Ameri-
kas nicht durch einen militirischen Krieg. Vielmehr waren es Hundert-
tausende Individuen, die aus den unterschiedlichsten Griinden aus threr
alten Heimart auswanderten. Die Siedler, die den . Wilden Westen® erober-
ten, steckten ithre Claims ab, nahmen das Land in Besitz, griindeten Firmen
und bauten Eisenbahnen. Wo sie mit den indianischen Ureinwohnern in
Konflikr gerieren, kimpften sic zumeist als Privarpersonen aus eigener
Kraft gegen diese an. Sie waren als Biirger bewaffner und .erfanden* ihr
eigenes Rechts- und Ordnungssystem, lange bevor Verwaltung und Milicir
ithnen folgten. Dieses fundamental andere Verstindnis der Rolle des Staates
und der Bedeutung des Individuums festigte sich zu einem von Europa
grundverschiedenen, ja nahezu diametral entgegengesetzten Wertesystem,
Die Vergleiche liefen sich weiter fortserzen — am Ende zeige sich, dass
Europa und Amerika aufler oberflichlichen Ahnlichkeiten kaum etwas
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gemeinsam haben, dass sie einander fremd sind bis zum vélligen Unver-
standnis,

Auws der Sichr der evropiischen Wertegemeinschaft misste die amerikani-
sche Geisteshaltung wie ein Riickfall ins Faustrecht erscheinen: Der Stirkere
setzt sich durch, wer sich nicht selbst hilfr, dem hilft auch kein Gorr und
schon gar nicht der Staar. Dieser Individualismus, ja Egoismus, der die ameri-
kanische Weltsicht auch heute noch prigt, miisste fiir einen Furopaer vollig
unvorstellbar sein, Aber Amerika war in den ersten Jahrhunderten nach sei-
ner Besiedelung weit weg und hatte wenig Einfluss auf die Entwicklung
Europas. Es harte selbst genug zu tun mit seinem Unabhingigkeitskampf und
der Umserzung eines demokratischen Staatsgefiiges. Spiter erreichten
Berichte iiber spektakulire Erfolge von armen Tellerwischern” und neuen
Technologien'” den alten Kontinent und nihrten die Bewunderung fiir den
neuen. Als die USA im letzten Jahrhundert auch noch zu den Befreiern vom
Maziregime wurden, mit Luftbriicken und Lebensmittellieferungen die hun-
gernde Zivilbevolkerung versorgten, mit dem Marshall-Plan den Wieder-
aufbau untersriitzren und Westeuropa vor dem Kommunismus bewahrten,
konnte sich die , Supermachr® nicht nur militirisch, sondern auch mora-
lisch und emotional etablieren.

In der Nachkriegszeir wiinschte sich jeder einen ,reichen Onkel aus
Amerika®, Coca-Cola, Jeans und Hollywood belebten unseren Konsum-
Alitag - doch im Ubrigen waren die USA immer noch weit weg. Ihr Engage-
ment im Vietnam-, Korea-, Golf- und Balkankrieg rief zwar einigen Wider-
stand bei Intellektuellen hervor und hinterliefs eine gewisse Skepsis, eine
Emanzipation Europas erfolgre jedoch nichr. Die USA blieben das Mal? aller
Dinge.

* Levi Strauss, 1829 als Sohn eines Hausierers in Deurschland geboren, wanderte mit
18 Jahren nach Amerika aus, Mach mehreren Jahren in Mew York begann er in San
Francisco mit der Produktion seiner beriihmrien Hosen, die bald salonfihig wurden
und Strauss z groBem Wohlstand verholfen haben, in: wwowlevi-stranss-museum.de,
27. 8, 2002

** Der Auromobilproduzent Henry Ford wurde 1910 in einem Schlachthof dazu inspi-
riert, Forderbander auch fir die Aumprudulctiun #u benutzen. Durch die schnellere,
effektivere Produktion war es moglich, das Auvto billiger als die Konkurrenz zu pro-
duzieren. www.planet-wissen.de Um die Rationalisierungsbestrebungen der Unter-
nchmen in der Zwischenkriegszeir realisieren zu kinnen, fithrren besonders Frederick
Winslow Taylor und Henry Ford umfangreiche Zeit- und Bewegungsstudien durch,
es gab erstmals Training, wissenschaftliche Personalauswahl, Pausengestaltung und
Motivanon der Arbeiter, in: www.musenm-stevr.at, 27, 8. 2002
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Die Mayflower kehrt zuriick

Warum hat Europa noch nicht einmal bemerkt, dass es sich bereits mit-
ten in einem Business-Krieg mit der US-Wirtschaft befindet? Obwohl
Westeuropa in den Jahrzehnten des Wiederaufbaus ein Wirtschaftswunder
hervorbringen konnte und auch heute noch — im Verhilmis zur Welrwirt-
schaftslage - hervorragende Ergebnisse erzielt®’, machen diese Erfolge ihre
Begriinder nicht so richtig stolz. Auch bei uns wurde und wird eine er-
staunliche Anzahl von Handwerkern, Arbeitern und Bavern zu Milliondren
oder zumindest zu wohlhabenden Biirgern und Bargerinnen. Wir jedoch
schreiben diese Erfolge nicht auf unsere Fahnen und lassen uns dafiir nichr
feiern, sondern bewundern den ,amerikanischen Traum®, Es fasziniert uns
die grenzenlose Freiheir, die Moglichkeit, aus eigener Kraft reich zu wer-
den. In Europa fithlen wir uns hingegen von der Staats-Biirokratie und den
traditionellen sozialen Verptlichtungen in unserer Entfaltung behindert.
Viele finden die Sozialpartnerschafr als Steverungsinstrument nicht mehr
beruhigend, sondern langweilig und stirend. Die groflen Protestbewegun-
gen der Siebzigerjahre sind verebbt, und der Weg durch die Niederungen
der Institutionen dauert nun schon ziemlich lange. Auch die christliche
Lehre hat ithre Leuchtkraft verloren, die Doppelmoral vieler Kirchenvirer
beschleunigt ihren Niedergang. Weder die Spafgesellschaft noch der
Riickzug in die Privatheit - in ein neves Biedermeier — kann den dadurch
entstandenen Sinnverlust ausgleichen, Als Westeuropa mit dem Ende des
Kalten Kriegs auch noch seine Briickenfunkrion zwischen Ost und West
verlor, geriet es in eine Sinnkrise.

In dieses Vakuum konnte der amerikanische Traum eindringen. Ein
wFernweh®, der Traum von ungeahnten Maglichkeiten in einem anderen
System erfasste breite Schichren der Beviolkerung und machre aus ihnen
Lideologische Auswanderer®, Sie folgren dem Ruf von der grofien Freiheir
und des legitimen Egoismus. Der ,amerikanische Griindermythos® hat
inzwischen die Mehrheit der Europder in ihrem eigenen Land erfasst. Die
~mentalen Siedler®™ mussten nicht einmal eine ,Mayflower® ausriisten, um
iiber den groflen Teich in das Land der Freiheit zu gelangen. Diesmal kam
Amerika direkt vor die Haustiir und in das Wohnzimmer. Man musste - oder
konnte — gar nichts datir oder dagegen tun. Es reichre, sich nicht gegen den
Mainstream zu wehren. Sich der Philosophie vom freien Markt anzu-
schliefen, machte das Leben wieder spannend, es winkten grofle Herausfor-
derungen, hohe Aktiengewinne und tolle Pramien. Man kdnnte sagen: Ein
neuer ,Goldrausch™ war ausgebrochen - die Chance auf das schnelle Geld.
Zudem betriedigre die neoliberale Philosophie nicht nur marerielle Sehn-
siichte und Abenreuerlust. Sie gab auch eine verlockende Antwort auf die
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Sinnfrage: Weltbirgertum, Wohlstand, Freiheit, Demokratie und Menschen-
rechre fir alle.

S0 oder dhnlich mag die Motivarion von Entscheidungstriagern in den
Unternehmen und von privaten Investoren am Kapitalmarke aussehen:
Endlich dieser altmodischen Gesellschaft mit thren sozialen Zwingen zu
entflichen, die Beschrinkungen der Birokratie zu iberwinden und diese
gegen raschen Reichrum, grisfiere personliche Freiheit und Gestaltungs-
maoglichkeit einzutauschen. Dafiir lohnt es sich zu kimpfen.

Wohin soll das fithren?

Szenarien des Business-Kriegs, Fronten, Angreifer und Verlierer - bei
vielen mag sich das schon beschriebene Kriegs-Tabu wieder bemerkbar
machen. Einige werden vielleicht denken, es ginge bei dieser Beschreibung
um die Suche nach den Schuldigen. Dieser Schein triigt: Hier wird nicht
iiber Gut und Bise befunden. Die Prozesse sind zu komplex, um eindimen-
sionale Urteile zu fillen. Auch bei der Besiedelung Amerikas konnte man
die europdischen Auswanderer als ,, Wirtschaftsimperialisten® sehen, wel-
che die soziale Struktur der indianischen Ureinwohner zerstorten und diese
auf brutale Weise um ihr Land brachten. Oder aber man konnte die Siedler
als Begriinder des Fortschritts betrachten, als diejenigen, welche in ihrem
Streben nach Wohlstand und Freiheit die Demaokratie erfanden und Europa
zu dem verhalfen, was es heute ist. Beide Sichtweisen sind auch bei der
Einschirzung des Business-Kriegs zuldssig. Bringt der Turbokapitalismus
Europa noch rechtzeitig auf Trab, bevor es an seiner Uberregulation und
seiner Schuldenpolitik zu Grunde gehr, bevor die Menschen ihre Anspriiche
auf Vollversorgung nur noch an den Staat delegieren und ihre Leistungs-
bereirschafr und Selbstverantwortung stindig geringer werden? Oder hirte
Europa auch ohne Business-Krieg die notwendigen Reformen von selbst
cinleiten und den Business-Frieden und seine Werte erhalen konnen?
Musste der ,alre Realkapiralismus® wirklich zum ,Finanzkapitalismus*
amerikanischer Prigung mutieren? Wollen wir Glaubenssatze iibernchmen
wie: Grofirmdgliches Wachstum von Produkriviedt und Werthewerb sind
letztes und einziges Ziel menschlichen Handelns, die Allmacht der Oko-
nomie bestimme das Wertesystem, die Spannung zwischen Wirtschaft und
Gesellschaft muss als norwendig akzeptiert werden.’®

Es geht bei diesen Uberlegungen nicht darum, zu bewerten, welche
Seite Rechr har, welches System die besseren Bedingungen fiir ein Zusamm-
enleben der Menschen in den niichsten Jahrzehnten anzubieten hat. Diese
Entscheidung muss jeder fiir sich rreffen. Eine solche Bewertung kann der
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Einzelne jedoch nur vornehmen, wenn der Schleier der Unwissenheit geliif-
tet ist und die Dinge beim Namen genannt werden. Es geht hier darum, die
Norwendigkeit zu einer solchen personlichen Entscheidung zu dokumentie-
ren, denn die Fronten verlaufen bereits mitten durch unsere Gesellschaft
und sogar mirten durch das Individuum, das zwischen Freiheit und Sicher-
heit zu wihlen hat und sich fiir die niachste Etappe des Business-Kriegs in
Position bringen muss. Zwischen diesen duflerst komplexen Prozessen
befindet sich der einzelne Mensch in seinem Berufsalltag — aufgerufen, zu
tunkrionieren und zerrissen zwischen Begeisterung und Bedrohung. Fiir
welche Seite man sich auch entscheidet, welche Rolle man in dieser
Entwicklung auch iibernehmen wird — wer iiberleben will, muss kampfen
kdnnen.

Der Turbokapitalismus als Ausliser fiir den Business-Krieg

Die Fronten im Business-Krieg sind wirtschaftsideologische. Die
USA fithren iiber den Turbokapitalismus einen Mehrfrontenkrieg
um die ideologische und Gkonomische Weltherrschaft. Es handelt
sich dabei um eine Mischung aus Froberungs- und Glaubenskrieg
mit Hegemonicanspruch: Die ganze Welt soll dem System des freien
Marktes angehoren mit Liberalisierung, Deregulierung und Privari-
sierung zur Maximierung des privaten Profits.

Globalisierungskritiker im Widerstand

Die Kritiker dieser Entwicklung sind seit einigen Jahren internatio-
nal organisiert, mit klaren Zielen ausgestattet und kimpfen mit
Mirteln wie Demonstration und Information. Sie werden durch
Kriminalisierung und Einschrankungen der Birgerfreiheiten in
Schach gehalten sowie durch Ideologisierung bekampfr, indem sie
in die ,restkommunistische® Ecke gestellt werden.

Westewropa/lU als Hauptfront

Am schwersten zu erkennen ist, dass die Hauptfront des Business-
Kriegs in Europa liegt, denn die westlichen Industrienationen ver-
stehen sich als wirtschaftliche, militirische und ideologische Biind-
nispartner und niche als Gegner der USA. Ersr langsam regt sich
Widerstand von einer sich besinnenden Minderheir. Diese sind eben
erst dabei, einen ,Kapiralismus mit europiischem Antlitz® zu defi-
nieren, wihrend die offiziellen Fliigel von linken und griinen Partei-
en noch nicht eindeurig Position bezogen haben. Vorsichtig begin-
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nen sich Bewegungen in Westeuropa zu formieren und in Position
#u bringen, um die Infiltration® aus den USA abzuwehren.

Die eigenen Rethen

Der bedingungslose Wertbewerb im Turbokapitalismus zwingt die
kriegfithrenden Organisationen dazu, um Markranteile zu kiamp-
fen. Dies fuhrt dazu, dass die Unternehmen ihre eigenen Ver-
biindeten angreifen und vernichten sowie ihre eigenen Mitarbeiter
auBer Gefechr serzen.

Ausblick

Wie sich der Business-Krieg parallel zur politisch-militirischen Situ-
ation entwickeln wird, ist nicht abzusechen. Jeder Einzelne muss
sich in diesem System positionieren und seinen eigenen Uberlebens-
kampf planen.
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TEIL I

Krieger, Rebellen und
Kriminelle

Wir sollten unsere eigenen Ideen ebenso kritisch berrachten
wie die Ideen, gegen die wir kimpfen.
Str Karl Ratmund Popper






1. Kapitel
Ehrenkodex und Funktionen

Wie leben und arbeiten die Menschen im Business-Krieg? Wie sieht
ihr Rollenverstandnis, ihr Wertesystem und ihre psychische Befindlichkeit
aus? Wollen wir Business-Krieger und andere Kampfer verstehen, benéti-
gen wir Kenntnisse tiber die Funktionen und Einstellungen der Beteiligten
am militirischen Krieg. Von diesen haben wir nur vage Vorstellungen,
wir sprechen ganz allgemein von ,Soldaten® und differenzieren meist
nicht weiter. Denkt man an Krieg, so fallen einem in erster Linie die
Opfer ein — Tote und Verlerzte, Vertriebene und Geschiadigte vor allem in
der Zivilbevolkerung. Weniger beschiftigen wir uns mit den Menschen,
die aktiv am Krieg reilnehmen. Es existiert kaum eine dffentliche Diskus-
sion {iber die Menschen beim Militir, denn die Damonisierung des Kriegs
betrifft nicht nur das Phinomen als solches, sondern auch die daran Be-
teiligren.

Die Doppelmoral der Gesellschaft

Man will sich in Westeuropa mir Soldaren nicht beschifrigen. Diese
haben durch die Schrecken der beiden Weltkriege und das darauf folgende
Kriegs-Tabu ihren ehemals hohen Sozialstatus eingebifit und werden
bestenfalls als lastige Pflicht geduldet. Sie sollen das hohe Sicherheits-
bediirfnis der Birger befriedigen, immer da sein, wenn man sie braucht,
aber moglichst unauffillig und unbedankt. Ein Berufsleben als Soldat oder
eine Offizierskarriere steht daher in unserer Gesellschaft nicht mehr auf
dem Karriereplan von jungen Leuten.

Alles in allem haben wir es hier mit einer dufSerst zwiespiltigen Einstel-
lung zu tun: Auf der einen Seite bietet die Gesellschaft Soldaten, Kampfer
und Krieger nicht mehr als Identifikationsfiguren an und wertet ihr Berufs-
image ab. Auf der anderen Seirte steigr deren Kurs bei den Konsumenten
von Filmen und Computer-Spielen. Klassische Kriegsfilme, moderne
Acoion- und Sciencefiction-Filme greifen in immer newen Abwandlungen
das Heldenthema auf. Sie erzahlen Geschichren iiber Minner und verein-
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zelt auch Frauen, die zum Schurze anderer Menschen extreme Anstrengun-
gen auf sich nehmen und dafiir ihre Gesundheit und ihr Leben riskieren.
Dass es dabei auch um Gewalr gehr, liegt in der Natur der Sache. Kampf
und Krieg sind ja per Definition im Extrembereich angesiedelt, dort wo
eben friedliche Mittel zur Konfliktlbsung nichr gegriffen haben, Die exzes-
sive Zurschaustellung dieses Themas wird von offentlicher Seite zwar regel-
mifig kritisiert, konnte aber bis dato nicht beeinflusst oder gar verhindert
werden, Krieger sind zwar aus der dffentlichen Anerkennung verschwun-
den, haben aber fiir viele nichts an Faszination und Vorbildwirkung einge-
biilst. Auch wenn ihre Existenz zurzeir hauptsachlich virtueller Natur ist, so
ist ihr Mythos jedenfalls in einem archaischen Empfinden begriindet. Die
heute in Westeuropa geltende Abwertung des Kriegers blendetr diese
Aspekre vollig aus und ist Teil der schon beschriebenen kollektiven Ver-
dringung.

Kriegertugenden einst und heute

Welche Assoziationen entstehen, wenn man ganz allgemein an einen
«Krieger® denkt? Sofern sie ein positives Bild tiberhaupt zulassen kénnen,
nennen die meisten Personen einen Ritter, einen Indianer, einen Samurai
oder auch einen Massai. Man schreibt diesen Ménnern hohe Ideale und
vorziigliche Eigenschafren zu und verbinder diese Vorstellung meist mit
Anerkennung und manchmal auch mit romantischen Gefiihlen. Der Krieger
beschiitzt, rettet und verteidige Vaterland und Glauben, Kaiser und Konig,
Land und Leute, Frau und Kind, Hab und Gur. Er riskiert sein eigenes
Leben zum Wohle der Allgemeinheit und bekleidete in allen Kulturen einen
hohen gesellschaftlichen Rang. So kitschig literarische oder cineastische
Vorlagen auch sein migen, wenn wir es uns eingestehen, sprechen sie doch
eine . Ursehnsucht® in uns an: sich wie ein Held zu verhalten bzw. von
einem solchen Helden beschiitzt oder gerettet zu werden.

Was zeichner einen Krieger aus? Welche Tugenden sind es, die ihn zum
Helden machen und thm gesellschaftliche Anerkennung einbringen? Zu
den getorderten Eigenschafren, dem Ehrencodex, gehiren absolute Selbst-
beherrschung, Mur und Tapferkeit in jeder Lebenslage sowie Wahrhaftig-
keit, Hoflichkeit und Treue seinem Herrn gegeniiber. Zu den Rittertugen-
den des Mirtelalters zihlten ,.ére, trivwe, muot, milte, st2te, mize und
zuht®,” Die Ehre regelte den Respekt untereinander und bildete die Grund-

*  Ehrenhaftigkeit, Treue, Mut, Milde, Seetigheit, MaB und (Selbst-1Disziplin
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lage der Selbstachtung. Die Treue verpflichtete den Ritter zum mutigen
Kampf in ergebener Loyalitir gegeniiber seinem Lehensherrn und seinem
Gott. Grofzugigkeit und Erbarmen mit den Schwachen und Hilflosen,
Bestindigkeit und Festigkeit des Charakters, innere und dufiere Wohlerzo-
genheit sowie die Beherrschung der gesellschaftlichen Regeln rundeten das
Bild ab. Neben diesen Tugenden erforderte die ritterliche Kriegskunst auch
~personliche Schliisselgualifikationen®, wie wir heure sagen wiirden: Ein
Ritter musste seinen Kampf . viriliter et sapienter® fithren - also Tapferkeit
und Geschicklichkeit entwickeln, Zudem war auch ,S5achkompetenz®
gefragr: Waffentechniken, Straregie und Takrik, und was das Kriegshand-
werk der jeweiligen Zeit noch verlangte.

Gezahmte Kraft

e Anforderungen an den Krieger, ob Ritter oder Samurai, ob Ger-
mane oder Indianer waren in allen Kulturen nahezu dieselben. 5o unter-
schiedlich die Waffentechniken und die dahinter liegenden Philosophien
auch sein mégen, die Kriegertugenden sind weltweir gleich. Woran liegt
das? Krieger miissen die Fiahigkeit und die Bereitschaft besitzen, zu titen
und zu zerstoren, Dies ist eine notwendige Vorausserzung dafiin, dass sie die
gewiinschre Schutzfunktion auch wirklich ausfihren kénnen. Eine Kulrur,
die ihre Krieger schirzt, ist sich zugleich bewusst, dass diese auf Kampf
trainierten Menschen tiber ein hohes Destruktionspotenzial verfiigen. Solch
gefiahrliche Eigenschaften miissen also standig unter Kontrolle gehalten
werden, will man nichr riskieren, dass sich dieses Potenzial verselbststin-
digt. Strenge ethische und disziplinire Auflagen wurden geschaffen, um
diese Kontrolle zu gewiihrleisten, Der Krieger wird auf die geltenden weldi-
chen und religitisen Werte eingeschworen, muss eine harte und langwierige
Ausbildung absolvieren und sich unter eine straffe Fithrung begeben. Eine
dichte Organisationsstrukrur engt den Spielraum des Individuums ein und
ermaglicht eine maximale Kontrolle von oben.

Das Verstindnis fiir diese Zusammenhinge ist dem heutigen Westeuro-
paer weitgehend abhanden gekommen. Ubungen zur Disziplin und extreme
kirperliche Belastung werden von Pazifisten gerne mit Bezeichnungen wie
wsadistischer Drill* belegt. Bringt man Kriegertugenden wie ,Ehre® und
w Ireue® aufs Tapet, liuft man Gefahr, mit nationalsozialistischem Gedan-
kengur in Verbindung gebrachr zu werden, Dies ist verstandlich, da sich die
deutsche Wehrmacht und in ganz besonderem MafRe die S5 dieser Begriff-
lichkeiten bedient hat. Ein solcher Misshrauch von Werten dndert jedoch
nichts an ihrer allgemeinen Bedeurung. Will und kann eine Gesellschatt auf
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den Schutz der Krieger nicht verzichten, so sind Ethik, Disziplin und Struk-
tur die Mictel, um ihre zerstirerische Kraft zu kontrollieren und in den
Dienst der Gemeinschafr zu stellen.

Kiinstliche Helden

Der Ehrenkodex der Ritter ging auf die staatlichen Militirinstitutionen
tiiber und blieb in den unterschiedlichsten Armeen bis zur Entstehung des
Kriegs-Tabus nach dem Zweiren Weltkrieg nahezu unverinderr erhalren.
Und was kam danach? Wer waren die Helden der Nachkriegszeit? Das
Militiar verlor seinen gesellschaftlichen Starus und musste sich immer mehr
in den Hintergrund zuriickzichen. Ehrungen und Paraden waren - zumin-
dest in den westlichen Demokratien - immer seltener offentlich zu sehen.
Es entstand ein ,Helden-Vakuum®, Diesen Freiraum fiillte vorerst Holly-
wood, indem es die Sehnsucht nach Heldenverehrung durch die Etablie-
rung von Kunstfiguren stillte: Die Kriegertugenden gingen auf in Mythen
wie Superman und Batman, wie Jerry Cotton und James Bond. Die einen
wurden als moderne Robin Hoods stilisiert, die den Armen und Benachrei-
ligten zu Hilfe kamen. Die anderen waren als Geheimagenten und Einzel-
kimpfer zwar eigentlich Soldaten, doch ohne Uniform und Armee akzepta-
bel. S0 konnte trotz des Kriegs-Tabus die Bewunderung ganzer Genera-
tionen auf sie gelenkt werden, wihrend den Generilen der gerade aktuellen
kriegerischen Auseinandersetzungen keine Denkmailer mehr gesetzt wur-
den. Die Epigonen der 68¢r-Generation erlaubten sich noch am ehesten,
auch in Europa ,echte Helden™ zu verehren. Trotz ihres aktiven Bekennt-
nisses zur Gewalr erlangren Mao und Che Guevara bei ihren Anhangern
Kultstatus, und ihre Konterfeis zierten die Zimmerwande einer ganzen
Generation.

Gut oder Bose?

Doch der Krieg produziert nichr nur Helden. Die Ausnahmesituation
im Krieg verandert die Gesellschaft, und die extreme Belastung fihrt auch
beim Individuum zu einer anderen Sichrweise von Rechr und Geserz. Was
im Frieden verboten war, ist plotzlich erlaubt. Das Unrechtsbewusstsein
nimmt gegeniber den Notwendigkeiten, die der Selbsterhaltungstrieb sug-
geriert, deutlich ab. Gibr es im Krieg tiberhaupt eine Unterscheidung von
Gut und Base? Bei klassischen Helden wie Herkules oder Siegfried, bei
Heerfiithrern wie Prinz Eugen oder Napoleon, bei Rebellen wie Robin
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Hood oder bei Freiheitskampfern wie Andreas Hofer wird man sich noch
einigen kiinnen. Aber wie steht es beispielsweise mir den IRA- oder ETA-
Mitgliedern? Sind sie im Rechr mir ihrem Kampf um die Freiheir, sind die
Mittel adiquat oder nicht? Aber damit nicht genug, es beanspruchen auch
noch ganz andere Kimpfer das Recht auf Ehre fiir sich. Ist nicht der Pate
fiir seine Mafiosi und Osama Bin Laden fiir seine Anhanger ein ehrenhafrer
Held? Auch sie gehorchen — wie die Mitglieder jeder Strafengang — stren-
gen Regeln und Normen.

Wenn nun alle Kimpfer nahezu demselben Ehrenkodex verpflichret
sind und - zumindest aus subjektiver Sicht - einem ethischen Grundkon-
sens folgen, wie soll man dann zwischen Gur und Biose unterscheiden?
Welche Vorbilder jenseits von Spiderman und Jedi-Rittern haben dann
noch Giltigkeit? Woran soll sich ein Krieger orientieren? Offensichtlich
sind es nichr allein die Tugenden, die den Unrerschied ausmachen, denn
diese sind fiir alle giiltig — vom Kreuzritter bis zum Navy-Offizier, vom
Samurai bis zum Guerillakimpfer. Fiir Auenstehende ohne Kriegserfah-
rung ist es nichr einfach, sich in dieser Frage zu orienticren. Wen wollen
wir zu den ehrenhaften Kriegern zihlen, welche Gewalttaten akzeptieren
wir bei ihnen und warum? Um ein Urreil dariiber zu fillen, wer ein Held
und wer ein Verbrecher ist, miissen Krirerien aus drei Bereichen herangezo-
gen werden: geltendes Recht, moralische Standards einer Gesellschafr oder
einer Gruppe sowie das ethische Empfinden des Einzelnen. Die sehr kurz
gegriffene Pauschalverurteilung von Soldaten ist haufig das Ergebnis von
Anti-Kriegspropaganda. Erst die Betrachtung der drei genannten Ebenen
ermoglicht auch Aufienstehenden eine halbwegs fundierte Bewertung von
kimpferischen Handlungen. Im Zusammenhang mit Kampf und Krieg
ergibt sich eine Vielfalt von Funkrtionen, inneren Einstellungen und Auf-
gaben. In der folgende Systemarik sollen diese transparent gemacht werden,
indem wir uns mit den Unterschieden zwischen , Kriegern®, ,Rebellen® und
wEriminellen® auseinander setzen.
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Krieger

Krieger sind die Umsetzungs- und Schutzmacht eines herrschenden
Systems. Sie werden eingeserzr, um die politisch vorgegebenen Ziele
durchzuserzen und die Interessen des Staates zu schiitzen. Thre
Kampfkraft ist in das System integriert und wird von diesem kon-
trolliert. Durch die besonderen Bedingungen dieser Tangkeit sowie
mit zunehmender Dauer eines Kriegs entfremden sich Krieger
immer mehr vom zivilen Leben und seinem Wertesystem. Die eige-
ne Urteils- und Entscheidungskraft kann durch die Ideologisierung
und die schon beschriebenen Befehlsstrukruren stark herabgesetzt
werden. Krieger kampfen fir bestchende Systeme, Institutionen
oder Ideologien, in Fithrungspositionen oder in der Mannschaft.

Legitimation: vom herrschenden politischen System (Monarch,
Dikrator, demokratische Regierung u.A.)
ZLiele: zu hundert Prozent vom ,,System® vorgegeben;

eigene missen untergeordner werden
Kommandanten

haben Fiihrungsfunktionen in groferen Einheiten der legitimierten
Organisation inne

Bezeichnung: Stammesfithrer, Heerfithrer, Hauptling, Samurai,
Ritter, Feldherr, Oberbefehlshaber, General
sowie: Sheriff, Polizei- und Gendarmerie-Offizier

Wahlfreiheit: freiwillig (denn auch im Krieg muss man nicht
unbedingt Offizier werden)
Bezahlung: vom System (Grundsalir), ofr ,Kost und Quar-

tier” und ein grofer Anteil der ,Beute* (z.B.
Liandereien), Versorgung mit Amtern oder Funk-
tionen auch nach der aktiven Zeir

Regeln: der eigenen Organisation teilweise mitgestalthar

Geserz: offiziell lickenlos einzuhalten

Ethik: wenig Spielraum fiir vom System abweichende
Werte

Anerkennung:  Orden, Titel, Ehrungen
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Verantwortung:  volle personliche Haftung mit Leben, Status und
Besitz bei Verstoff gegen die internen Regeln oder
bei Systemwechsel (2. B, Ehrverlust, Kriegsver-
brechen)

Mannschalfi

lhre Mitglieder haben die angeordneten Mafnahmen umzuserzen,
in Kampfverbanden, Spezialteams oder alleine

Bezeichnung: Futsvolk, Legioniire, Landsknechte, 56ldner, 5ol-
daten, Berufssoldaten, Fremdenlegiondre, Ange-
harige der verschiedenen Waffengattungen so-
wie: Polizisten und Gendarmen

Wahlfreiheit: » Zwangsrekrutierungen: keine
* allgemeine Wehrpflicht: fast keine
beide bezahlen Verweigerung mit Freiheirs- und
Geldstrafen oder mit dem Tod
s Mitliufer: weitgehend freiwillig
* Beruf: weitgehend freiwillig
beide wihlen aus Interesse oder aus wirtschaftli-
cher Norwendigkeit

Bezahlung: Sold vom System und tallweise ein geringer An-
teil der Beute

Geserz: Befehle sind auszufithren, auch wenn dabei Ge-
setze (bertreten werden miissen

Ethik: ewangsverpflichtete und eingezogene Soldaten

haben keinen Spielraum fir cigene Werte
Micldufer und Freiwillige haben ihre Werte in
Ubereinstimmung mit dem System gebracht oder
sich eine pragmatische Einstellung zugelegt

Regeln: der Organisation sind bedingungslos einzuhalten

Anerkennung:  vom System fiir Pflicheerfiilllung (Aufstieg, Me-
daillen, Belobigungen u.A.)

Verantwortung:  persinlich gering, da sie zur Durchtithrung von
Betehlen verpflichtet sind (werden z. B. fur Kriegs-
verbrechen meist freigesprochen)
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Rebellen

Rebellen bilden die Gegenmacht zu einem herrschenden System. Sie
bringen Verinderungen in Gang, brechen die Macht von Diktatu-
ren oder verkrusteten Regimen. Das tun sie zumindest zu Beginn
mit einem hohen sozialen Anspruch, sie kimpfen firr Werte wie
Gerechuigkeit, Gleichheit oder Freiheit. Haben sie ihr Ziel erreicht,
miissen sie entweder ein neues System avfbaven und sich darin
integrieren, oder sie suchen sich neue Griinde, um weiter rebellieren
zu kiinnen. Rebellen kimpfen aus Uberzeugung gegen bestehende
Svsteme, Institutionen oder Ideologien, in Fithrungspositionen oder
in der Mannschatt von Organisationen, in losen Verbinden oder
als Einzellkampfer, Die Funkrionen von Kommandanten und Mann-
schaft existieren zwar, sind jedoch unbestindig und fliefend.

Legitimation: * im Namen von legitimierten oppositionellen Ein-
richrungen
# im Namen von nichr legitimierten Gruppen (2. B.
Untergrundorganisationen)
= im Namen ihrer eigenen Person
Bezeichnung: Freiheitskimpfer, Widerstandskiampfer, Partisanen,
Guerillas, Terroristen

Ziele: selbst gewihlr

Wahlfretheit: weitgehend freiwillig, denn sie hirten auch andere
Maoglichkeiren (z. B. Fluchr, Mitldufer}

Bezahlung: bringen eigenes Vermigen ein oder werden von ihren
Anhingern durch Sach- oder Geldspenden erhalren

Geserz: nicht oder nur bedingt an bestehende Gesetze gebun-
den, weil sie die herrschende Auroritdc eben miche ak-
Zeprieren

Ethik: persinliche Werte und Ideale

Regeln: der Organisacion zu Beginn mitgestalthar

Anerkennung:  durch personliche Bezichungen, Vertrauen der An-
hinger und die Hoffnung von Teilen der Bevolkerung

Verantwortung:  volle personliche Hafrung mir Leben, Freiheir, Srarus
und Besitz bei Verstof gegen die internen Regeln, bei
Anderung des legitimierten Status, bei Auffliegen der
Tarnung, bei Verlust der Unterstiitzung

Th
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Kriminelle

+~Normale* Kriminelle sind Menschen, die das Zivilrecht iibertre-
ten. Das gilr firr Friedenszeiten wie fiir den Krieg. Dieser schafft mit
seinen rechtlichen und moralischen Zerfallserscheinungen aller-
dings noch mehr Gelegenheiten und Bereitschafr fiir kriminelle
Handlungen. Dazu kommen noch Situationen, in denen Menschen
die vorgegebenen Ziele von Kriegshandlungen mir Gewaltexzessen
und Ubergriffen zu erreichen versuchen oder die Kontrolle verlie-
ren. Dabei handelt es sich um Kriegsverbrecher. Kriminelle kamp-
fen fiir ihren eigenen Vorteil, fiir ihre eigene Bereicherung ader auf
Grund persiinlicher Gefithle (2. B. Rache) aufferhalb des rechtlichen
Rahmens; in Fithrungspositionen oder in der Mannschafr von
Organisationen, in losen Verbinden oder als Einzelkimpfer.

Legitimation:  keine offizielle, nur durch sich selbst oder cine
Gruppe

Bezeichnung: Raubritter, Piraten, Wegelagerer, Betriiger, Riuber,
Marder, Revolverhelden, Gesetzlose, Desperados

Ziele: weitgehend selbst gewihle

Wahlfreiheir: freiwillig oder Zwangslage (von anderen Kriminel-
len gezwungen)

Gesetz: gilt nichrt

Ethik: eigener Ehrbegriff, eigenes Wertesystem zur Recht-
fertigung (z.B. Maha)

Regeln: der eigenen Organisation sind strikt einzuhalten

Bezahlung: der Gewinn oder Anteile an der Beure

Anerkennung:  durch sich selbst und die eigene Gruppe

Verantwortung: volle persinliche Haftung mit Leben, Freiheit,
Status und Besitz bei Verstoff gegen die internen
Regeln oder bei Verurteilung durch das legitimierte
System

Manchen Leser irritiert vielleicht die Trennung zwischen Rebellen und
Kriminellen, insbesondere, wenn der Begriff , Terrorist™ im Spiel ist. Krimi-
nelle wie auch Rebellen halten sich nicht {immer) an bestehende Gesetze.
Doch diese Gemeinsamkeit reicht nicht aus, um sie in derselben Kategorie
zu fihren. Mindestens ebenso entscheidend ist die Frage nach dem Grund
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tiir den Gesetzesbruch. Wie Gerichte oder auch der einzelne Biirger den
Tatbestand beurteilen, hingt ganz maRgeblich vom Motiv ab. So wird
jemand, der aus Notwehr oder zum Schutze anderer gehandelt hat, fiir eine
Straftat freigesprochen und erhiilt im Falle einer nachvollziehbaren
Zwangslage immerhin noch mildernde Umstande. Wenn jemand fiir Ge-
rechtigkeir, fiir die Befreiung von einem unmenschlichen System kiampft,
dann werden Geserzesbriiche und sogar Opfer unter der Zivilbevilkerung
toleriert. Der Widerstand wird als moralisch legitimiert beurteilt und die
Kimpfer werden als Helden verehrt.

Menschen hingegen, die vorsatzlich und nur aus eigener Profitgier das
Gesetz brechen, konnen weder vor dem Gericht noch vor dem Urteil der
Bevilkerung bestehen. Herrschende Systeme bezeichnen allerdings Re-
bellen sehr gerne und pauschal als Kriminelle, wihrend viele eindeutig
kriminelle Handlungen in den eigenen Reihen als Kavaliersdelike durch-
gehen.

Krieger, Rebellen und Kriminelle wechseln auch immer wieder die Posi-
tionen. Gar nicht selten in der Geschichte wurden aus geserzestreuen
Kriegern Kriminelle, aus Rebellen Krieger — und oft auch umgekehrr.

Zivilisten

In der Systemartik wurden jene Funkrionen beschrieben, die mit dem
Kiampfen befasst sind - freiwillig oder unfreiwillig. Im Frieden wie im Krieg
gibt es Menschen, die nicht an organisierten Kampfhandlungen beteiligt
sind = Zivilisten. Diese gehen einem friedlichen Beruf als Arbeitgeber oder
Arbeitnehmer nach oder sind gerade nicht, noch nicht oder nicht mehr
berufstitig, also Hausfrauen und Hausminner, Kinder, Kranke, Pensionis-
ten und Pensionistinnen.

Verhiiltnis der Kriifte

Wie verhaleen sich diese Funktionen in einer Gesellschaft zueinander?
In Friedenszeiten sind die meisten arbeirsfihigen Menschen als Zivilisten in
friedlichen Organisationen beschiftigr. Sie verdienen ihren Lebensunterhalr
und sorgen fiir die Erhéhung des Lebensstandards — des Finzelnen und des
Staates. Zusitzlich sind je nach Staarsform mehr oder weniger Personen als
Berufssoldaten und als Polizisten zur Sicherung des Friedens nach aufien
und innen zum Kampfen legitimiert. Eine ebenfalls je nach herrschenden
Verhilmissen unterschiedlich grofie Gruppe betirigt sich als Kriminelle, Sie
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verfolgen thre eigenen Interessen unter Michrbeachtung der sraatlichen
Gesetze. In Friedenszeiten gibt es kaum Rebellen. Solange die internen
Konflikee in einer Gesellschaft nicht Giberhand nehmen, ist die Anzahl der
im Widerstand gegen das herrschende System befindlichen Menschen
gering und ihre Methoden des Protesces sind triedlich und politisch. Sie
greifen selren zu Mitreln der Gewalr.

Spitzen sich Konflikte zu, verandern sich Bedeutung und Grifle dieser
Gruppen. Im Falle eines Kriegs werden zusiitzlich zu den Berufssoldaten
alle wehrfihigen Manner einberufen oder zwangsrekrutiert. In manchen
Staaren sind Frauen in der Armee bereits eine Selbscverstindlichkeir, Sie
leisten ihren Dienst auch mit der Waffe, nicht nur in der Verwaltung und in
der Versorgung. In vielen kriegerischen Auseinanderserzungen der Dritren
Welt und im Nahen Osten werden auch Kinder als Soldaren eingesetze. 5ie
alle werden dadurch automatisch von Zivilisten zu Kimptern - ob sie wol-
len oder nicht.

Mit der Dauver des Kriegs werden immer mehr Personen in unterschied-
lichen Funktionen in das Kriegsgeschehen involviert. Die einen kampfen
freiwillig und mit innerer Uberzeugung fiir das herrschende System und
werden zu Kriegern — sei es als Kommandanten oder als Gemeine in der
Mannschafr. Die anderen werden gegen ihren Willen eingezogen und miis-
sen als Soldaten dienen und Befehle ausfithren, Die Gruppe der Zivilisten
hingegen wird immer kleiner und bestehr hauprsiachlich aus Frauen und
Kindern, Alten und Kranken.

Auch die Wirtschaftsbetriebe verindern freiwillig oder unfreiwillig ihren
Geschiftseweck und werden fir die Versorgung der Kriegsmaschinerie he-
rangezogen. Neben der Riastungsindustrie machen Ausstatter, Zulieferer,
Hindler, Arzte, Berater, Kriegsberichrerstarter, die Unterhalcungsindustrie
u, a. mit dem Militar ihre Geschiifte.

Meist existiert in Kriegszeiten nicht nur ein AuBenfeind, sondern es for-
miert sich eine Gegenmacht auch im eigenen Land. Untergrundbewegun-
gen, Widerstandskampfer oder Partisanen nehmen als Rebellen den be-
waffneten Kampf auf und ertffnen damir eine neue Front,

Umbruochzeiten sind immer auch ein Nihrboden fiir Kriminelle, van
denen manche im Rahmen von Banden oder Organisationen im Hinter-
grund der Kriegsschaupliarze ihre Fiden ziehen. Andere, meist labile Einzel-
personen, werden durch mangelnde Kontrolle und zerbrisckelnde Strukru-
ren dazu verfithre, ihren eigenen Vorteil durch kriminelle Handlungen zu
suchen. Wieder andere sind aus Not dazu gezwungen, den Uberlebens-
kampf durch Ubertretung von Gesetzen zu fithren.
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Krieger zihlten vor der Entstehung des Kriegs-Tabus zu den angese-
henen Mirgliedern der Gesellschafr. Der von ihnen geforderte Ehren-
kodex war in allen Kulturen annihernd gleich. Um die Handlungen
von Kriegern zu beurteilen, muss man sich auf drei Ebenen bezichen:
geltendes Recht, moralische Standards, ethisches Empfinden.

Sowohl in Friedens- wie in Kriegszeiten gibt es Krieger, Rebellen,
Kriminelle und Zivilisten, Es verandert sich lediglich die GriBe der
einzelnen Gruppierungen und das Ausmaf der von ithnen praku-
zierten Gewalt.
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2. Kapitel
Business-Krieger

Im Business-Krieg finden wir die Funktionen des militirischen Kriegs
wieder. Auch hier agieren Krieger, Kommandanten, Soldaten, Rebellen,
Kriminelle und Zivilisten. Die Gegner sind definiert, und unter den Kampfern
herrscht die Bereitschaft, eigene Ziele mir absichtlicher und geplanter Ver-
nichrung des Feindes durchzuserzen. Der wesentliche Unterschied zwischen
militarischem Krieg und Business-Krieg besteht in der Wahl der Waffen, Die
konkurrierenden wirtschaftlichen Orpganisationen werden mit skonomischer
Gewalr vereinnahmrt oder in ihrer Markemacht gebrochen. Dies geschieht
durch erbirterten Wertkampf um die Markttithrerschaft, durch Bewusst-
seinshildung iiber die Medien und durch Einflussnahme auf die politischen
Entscheidungen.

Manager statt Offizier

Was kennzeichnet die Personlichkeit und das Wertesystem von Menschen,
die als Business-Krieger ithrer Arbeit nachgehen? Méanner mic Mue, Krafr und
einem Hang zum strategischen Denken waren in fritheren Zeiten priadestiniert
fiir eine Karriere beim Militar — sie wollten eben nicht Bavern, Handwerker
oder Beamte werden, sondern suchten die spezielle Herausforderung im
Kampf. Zudem bot der Weg des Berutssoldatentums auch fiir Menschen aus
den unteren Gesellschaftsschichten eine Chance auf sozialen Aufstieg. Nach-
dem die alten Helden auf Grund des Kriegs-Tabus untergegangen waren,
konnee eine militirische Laufbahn niche mehr als gesellschaftlich anerkannte
Bithne fiir das Ausleben von soldatischen Charakterziigen und Lebensentwiir-
ten genurzt werden. Die Gesellschaft musste fiir die archetypische Rolle des
Helden erst wieder eine Ausdrucksdrucksmoglichkeit inden und riickte neue
Betiarigungsfelder fiir Krieger verstirke in den Focus der Offentlichkeir. Heute
bieten Feuerwehr', Rotes Kreuz und Katastrophenschutz wie auch der

* e Feverwehrménner erlebren durch den Einsarz ihrer Kollegen beim Terroranschlag
vom 11, Seprember 20601 in New York eine wahre ,Heroisierung®; die amerikanische
Bezeichnung , Fire-Fighrers® beschreibt dies anschaulich.
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Spitzensport Entfaltungsmoglichkeiten fiir Menschen an, die sich fiir den
Kampf gegen Narurgewalten und fiir ein Heldenimage interessieren und
bereit sind, dafiir ein grofies Risiko einzugehen.

Der Business-Krieg erdttner noch ein zusarzliches Feld der Ehre mut sei-
nen Maglichkeiten zur Bewahrung im Kampf und zur Identifikation mir
den Kriegertugenden. Business-Krieger bekommen die Gelegenheir, sich
dem Kampf gegen andere Personen oder Organisationen zu stellen, ihre
strategischen Fahigkeiren in vieltiloigen Funktionen einzusetzen — und dies
alles, ohne mit dem Kriegs-Tabu in Konflikt zu kommen. Das Fehlen physi-
scher Gewalr, allgemein anerkannre Ziele und der hohe fachliche Anspruch
machen diesen Weg inhaltlich und gesellschaftlich attraktiv. Daher finden
vicle ehrgeirige und murtige Personen ihre Bestimmung im Business-Krieg —
sie werden zu ,High Potentials® in jenen Unternehmen und Organisa-
tionen, die sich dem Turbokapitalismus verschrieben haben.

Business-Krieger gehen freiwillig und gerne dorthin, wo der Wind am
schirfsten blast. Sie sind begeistert von der Aufbruchsstimmung und den
Gestaltungsméglichkeiten, die freie Markrwirtschaft und Globalisierung
bieren, Sie kénnen mit raschen Verinderungen gut umgehen, sind ehrgeizig
und neigen nichr zu Selbstzweifeln. In ihrer Diktion ist die Kampfrermino-
logie deutlich ausgeprigt: man stehe ,an der Front®, kampft* um Markt-
anteile, ,bezwingt* die Konkurrenz. Business-Krieger haben kein Problem
mit der Tatsache, dass es in ihrem Beruf um Kampf gehr. Sie kénnen ihre
persanlichen Ziele mit jenen ihrer kriegfithrenden Organisation gue in
Einklang bringen und die Methoden, die zur Umsetzung verlange werden,
voll akzeptieren. Charakrereigenschaften und Image eines Wirtschafrs-
bosses im Business-Krieg sind vergleichbar mir denen eines Offiziers in
Zeiten vor dem Kriegs-Tabu. In Europa ersetzt der Business-Krieger weitge-
hend den militdrischen Krieger, in anderen Landern erweitert er das
Spektrum der kimpferischen Berufe. Der Stand der Business-Krieger-Kom-
mandanten hat sich bereits in die erste Gesellschaftsschicht hinaufge-
arbeirer.

Bekenntnis zum Kampf

Bei dieser Beschreibung des Business-Kriegers regt sich meist starker
Protest. Nur wenige, auf die diese zutrifft, wiirden sich selbst als Krieger
bezeichnen oder als jemand, der freiwillig in den Krieg zieht. Sie wiirden
spontan eher den Vergleich mit einem sportlichen Wettkampf als den mit
einem Krieg akzeptieren. Das ist verstindlich, doch tibersehen sie dabei,
dass die Bedingungen eines Wertkampfes im Sport grundlegend verschieden
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sind von jenen ihrer tiglichen Arbeir: Die Teilnehmer sind nichr freiwillig
angerreten, sie wurden nicht in ,,Gewichts- und Konditionsklassen® einge-
teilt, die Regeln wurden nicht von allen vorher akzeptiert und es gibt kei-
nen Schiedsrichter.

Je hoher thr Rang unter den Business-Kriegern ist, desto engagierter
rechtfertigen viele ihr Handeln mirt friedlichen Beweggriinden: mit der
Schaffung von Arbeitsplitzen, mit dem Beitrag zur Volkswirtschaft, mit der
Entwicklung des Weltbiirgerrums und der Durchserzung der Menschen-
rechte. Diese Argumente unterliegen allerdings einem Denkfehler: Sie tref-
fen auch auf den militarischen Krieg zu. Auch die Riistungsindustrie schafft
Arbeitsplatze und wirke sich positiv auf das Wirtschaftswachstum aus, und
die Menschenrechte midssen fast immer als Kriegsgrund herhalten. Sie kon-
nen daher nichr als Unterscheidungskriterium zwischen Business-Krieg
oder Sport herangezogen werden. Vielmehr gilt die schon genannte Defini-
tion: Eine kriegfithrende Organisation ist gekennzeichnet durch den beab-
sichtigten und organisierten Einsatz von Gkonomischer Gewalr bei der
Durchsetzung ihrer Ziele. Wenn eine Organisation zu einer kriegfithrenden
wird, dann anderr sich die Sirvation fiir alle Beteiligten dramatisch. Es
herrschen neuve Spielregeln und ein anderes Ethos. Aus chemaligen Partnern
oder sportlichen Konkurrenten werden Feinde auf Leben und , Tod*, deren
wirtschaftliche Existenz vernichtet werden soll. Dadurch dndert sich auch
das Verstandnis von Recht und Unrechr, aus dem . Zivilrecht* wird auch in
Unternehmen ein Kriegsrechr®,

Wenn es den handelnden Personen schwer fallt, thre Tingkeit als Kriegs-
handwerk zu begreifen, sich mirt letzterem zu identifizieren und das auch
offentlich zuzugeben, so liegr das am noch immer aufrechten Kriegs-Tabu.
Viele Manager akzeptieren zwar die hier gelieferte Zustandsbeschreibung der
heutigen Wirtschaft, empfinden aber den Vergleich mit einem Krieg als
Vorwurf oder als Provokation. Wenn das Kriegs-Tabu allerdings einmal
iberwunden wurde, ist der Gedanke, ein Unternehmen — und zwar am lieb-
sten das der Konkurrenz - als kriegfiihrende Organisationen zu bezeichnen,
tiar viele durchaus nachvollzichbar.

Aber wie friedlich sich ein Business-Krieger auch immer der Offentlich-
keit prasentiert, am erfolgreichsten ist letztendlich derjenige, welcher mit
der Tarsache des Business-Kriegs kein Problem hat, sich bewusst fir den
Kampf entschieden hat und die Zielsetzung scines Unternchmens voll
akzeptieren kann. Diese Voraussetzung muss er auf allen Hierarchieebenen
erfiillen: als einfacher Mirarbeiter in der Mannschafr, als zukiinftige Fih-
rungskraft und auf der Kommandobriicke.
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Kommandanten im Business-Krieg

Wie die Kommandanten im militirischen Krieg sind auch Manager einer
kriegfiihrenden Organisation ausfithrende Organe auf héchster Ebene. Auch
im Business-Krieg werden die Ziele zu hundert Prozent vom Unternchmen
vorgegeben, und auch hier ist im Falle eines Interessenkonfliktes die rorale
Lovalitir gefordert: Die eigenen Ziele sind immer den Zielen des Systems
unterzuordnen. Der Gestaltungsspielraum des Managers liegt in der Auswahl
der MaEnahmen - er ist auch dann noch ein ausfithrendes Organ, ein
RExecutive®, wenn er die hischste Ebene erklommen hat. Kein Manager kann
die grundlegende Zielsetzung seiner Organisation verandern, denn diese
Entscheidungen treffen die Eigentiimer, und das sind die Unternehmer, die
Gesellschafrer oder die anonymen Aktionare. Deren Zielvorgabe lauter seit
Ausbruch des Business-Kriegs: Gewinnmaximierung um (fast) jeden Preis.

Gerat ein Kommandant mit diesem Ziel in Konflikr, weil er beispiels-
weise eine ,soziale Ader” pflegt, hat er keine Chance, sich gegeniiber dem
Eigentiimer durchzusetzen. Bei Nichterreichung der Vorgaben droht ithm
Bestrafung durch Verlust seiner Pramien, Versetzung oder Kindigung.
Auch wenn der Manager seine abweichende ethische Haltung eine Zeir
lang vor dem Eigentiimer verbergen kdnnte, miisste er dennoch ober kurz
oder lang entweder seine Einstellung oder seine Position aufgeben. Hilr er
sich namlich zu lange im Spannungsfeld zwischen den Zielen des Unrer-
nehmens und seinen eigenen Zielen auf, riskiert er schwere gesundheitliche
oder soziale Beeintrichtigungen. Die stiindige zusdtzliche Belastung ver-
schlechterr die Qualitar der Entscheidungen, und ein Misserfolg ist vorpro-
grammiert. Wer sich selbst verwirklichen will oder glaubt, subversiv gegen
das System arbeiten zu kénnen, wird von eben diesem rasch idenrifizierr. Er
muss sich eingliedern oder er wird ausgestofien.

Die beste Leistung als Kommandant im Business-Krieg erzielt, wer die
Vorgaben des Systems fiir richtig befinder und sich dafir bedingungslos
begeistern kann. Erfolgreiche Kommandanten haben ihre eigenen Ziele und
Werte mit jenen der Organisation in Ubereinstimmung gebracht. Das be-
deutet, dass sie davon tiberzeugt sind, ihr eigenes Streben nach Karriere,
Geld, Anerkennung, Macht und Heraustorderung in diesem Unternehmen
umsetzen zu konnen. Sie miissen dafiir auch bereit sein, ihre Gesundheit,
ihre Bezichungen und unter Umstinden sogar thr Leben zu riskieren.

Ziclvorgaben

Wohin steuern die Kommandanten im Business-Krieg die thnen anver-
trauten Unternehmen? Im neoliberalistischen Wirtschaftssystem sind alle
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klassischen Ziele der Unternehmensfithrung einem Metaziel untergeordner,
welches da laurer: Gewinnmaximierung. Profit zu machen war zwar immer
schon Zweck des Handelns kapitalistischer Unternehmer, doch heute ist die
stindige Profitsteigerung niche mehr eine verheifungsvolle Moglichkeir,
sondern unbedingter Zwang. Borsenotierte Unternehmen garantieren den
anonymen Anlegern eine Verzinsung, die iiber der risikofreien Veranlagung
bei den Banken liegt, daher muss der Gewinn — unabhingig von der Markt-
lage und den Gegebenheiten — nachhaltig gesteigert werden. Dadurch ent-
steht bereirs die Motivation, ja peradezu die Norwendigkeir fiir einen
Business-Krieg. Im Business-Frieden hatte ein GroBreil des Kapitals noch
.Gesicht und Namen“**. Das bedeutete, dass der Unternchmer und seine
Mitgesellschafter eigenstandig entscheiden konnten, wie hoch sie thre Ge-
winnentnahmen anserzten. Damit bestand durchaus auch die Maglichkeit
der freiwilligen Einschrinkung zugunsten der Entwicklung des Betriebes,
der Mitarbeiter oder von Investitionen, Auch heute noch finden wir diesen
Mechanismus in den eigentiimerorientierten Klein- und Mirtelbetrieben des
Gewerbes und des Handels.”

Die Stirken einer Organisation in Friedenszeiten lagen in der Hishe ihres
Eigenkapitals, im organisatorischen Geschick der Fithrung, in der Leistung
und der Innovationskraft der Mitarbeiter sowie dem Vertrauen der Kunden
in die Qualirit des Angebotes. Auf diese Ressourcen bauen prinzipiell auch
kriegfithrende Organisationen, doch ihr Stellenwert, Zeitaufwand und
Kosteneinsatz haben sich verlagert. Das Produkt hat eine untergeordnete
Position bekommen - die cigentlichen Schlachten werden auf den Finanz-
mérkten geschlagen.

In den gesartigren Markten der westlichen Industriestaaren kann ein
Unternehmen nicht mehr allein durch Produktinnovationen neue Kaufer-
schichten ansprechen. Ein hoher Prozentsatz der Haushalte besitzt bereits
mindestens ¢in Auto, einen Fernscher, zwel Mobiltelefone, ¢ine HiFi-Aus-
riistung, einen PC oder Laptop und was in den Wohlstandsnationen sonst
noch alles gebrauchr wird. Die Moglichkeit zur Expansion hat ihre Grenzen
erreicht. Daher erzielt man héhere Dividenden oder emnen steigenden
Aktienkurs nicht mehr auf klassischem Wege durch die Steigerung des
Umsarzes im Produkrverkauf, sondern durch das Vertrauen der Investoren.
Je besser das Image, die ,.Performance® eines Unternehmens, desto grofier

* oDer Familienbetrieh WodcWo konzencriert die Produkoon von Raffstores (hochwer-
rige Aufenjalousien) im Stammwerk in Graz. (..) In zwei Schrirren hole Wo & Wo-Chef
Heiner Praun damit rund vier Millionen EUR Umsatz zurlick mach Osterreich.
30 neve Arbeitsplitze entstehen, 750.000,- EUR werden in den Maschinenpark inves-
tiert.* Wo & Wo weitet Werk Graz aus, in: o.A.: Wiener Lewtung, 16, 11, 2002
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das Interesse der Anleger, desto hiher der Kurs und damit die Zufriedenheir
der Eigentiimer und in der Folge die Hohe des eigenen Gehalts, Die wirkli-
chen Konige sind die anonymen Anleger. Der Kunde, der das Produkt kauft,
wird dadurch zum Kunden eweiter Klasse. Der Finanzmarke ist im Gegen-
satz zum Giutermarkt noch lange nicht gesartigt, weil in Europa noch ein
riesiges Potenzial auf seine ErschlieBung wartet.” Doch auf dem Finanz-
markt herrschen eiserne Gesetze, und nur die Besten™ haben eine Chance.
Dyaher hat auch hier der Verdrangungskampf bereits voll eingesetet.

Waffen: Finanzen, Informationstechnologien und
Public Relations

Die Mafnahmen, die ein Kommandant setzen muss, um seine Zielvor-
gaben zu erreichen, sind daher meistens hart und oft brutal. Er kiimpfr an
mehreren Fronten. Da sind einerseits die klassischen Managementaufgaben
im Unternehmen selbst, wie Entwicklung, Produktion, Marketing, Vertrieb,
Rechr, Personal, Verwaltung. Das Produkr bzw. die Dienstleistung muss mir
immer geringeren Kosten auf den Markr gebracht werden und sollte mog-
lichst wenig vom Gbergeordneten Ziel der Gewinnmaximierung ablenken.

(Oberste Prioriciar har die Erhohung des Markranteiles. Denn gemiff der
neoliberalen Philosophie . fressen die Groflen die Kleinen® und die ,,Schnellen
die Langsamen®. Der Finanzmarkr akzeptiert schlechre Umsatzentwicklungen
bei grofien Unternehmen mit einem hohen Markenwert cher als bei kleinen.
Kann man nicht durch Expansion im Kerngeschift zum Marktfithrer werden,
muss man der Konkurrenz Anreile abringen, sie an ihrer Ausbreitung hindern
— sie insgesamt als Feind betrachten, Doch niche alle Unternehmen lassen sich
freiwillig aufkaufen, und so kommt es zu so genannten Ubernahmeschlachren
oder Hostile Takeovers®.

Ein weiteres Potenzial von Kosteneinsparungen liegr im Bereich der
Umweltauflagen und der Sozialgeserze, Diese miissen immer wieder bis an
die dulersten Grenzen gedehne und ofr auch iibertreten werden. Manager
im Business-Krieg sind immer wieder mir der Entscheidung konfrontiert,
eine Schidigung der Umwelt oder der Mitarbeiter veranlassen zu miissen,
damir sie ihre Zielvorgaben erreichen konnen.

Fiir die Kimpfe um die Vergroferung der Markemacht der eigenen
kriegtithrenden Organisation brauchen die Business-Krieger entsprechende

*  In Osterreich betriigt der Aktienanteil 700 % des BIE in den USA 160 %. Unterneh-
merische Strategien fir eine Zokonft mit Basel 1, Walter Bornett in einem Vorreag
am 19, 10, 2002 in Wien
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Waftfen. Wahrend im militarischen Krieg mit Raketen, Minen und Geweh-
ren gekimptt wird, stammen die Watfen im Business-Krieg aus dem Be-
reich der Finanzen, der Informationstechnologien und der Public Relations.

Wer fiir sein Unternehmen keinen Nachschub in Form von Kapital
besorgen kann, muss seine Mannschaft reduzieren, kann keine Investitionen
titigen und verliert so die Moglichkeit zum Wachstum - er wird damit zu
einem Ubernahmekandidaten fiir die Konkurrenz. Oder umgekehrr gedachr:
Volle Kriegskassen erméglichen strategische Ubernahmen von Konkurrenz-
betriehen. Wer sein Unternehmen nicht auf den neuesten Stand der Technik
zur Informationsbeschaffung und -verarbeitung bringt, kann den damir ver-
bundenen Zeitverlust nicht mehr wettmachen, denn ,.fast forward® ist die
Devise. Und zu guter Lerzt kann eine falsche Zeitungsmeldung, ein zu frithes
Bekanntwerden schlechter Umsitze, cin Bericht fiber eine technische Panne
oder iiber Unregelmifigkeiten in der Geschiftsgebarung der TodesstofS sein.

Das Business-Krieg-Paradoxon

Der Business-Krieg fordert von seinen Teilnehmern ein Verhalten, das man
als paradox bezeichnen kinnre. Die Aufgabe des Managements lautet: stetige
Erhothung des Gewinns. Dazu muss neben der Expansion auch eine kontinu-
ierliche Kostensenkung betrieben werden. Da im Allgemeinen die Mitarbeiter
die hachsten Kosten verursachen, gilt es diese abzubauen, Damit kommt der
Business-Krieg-Kommandant in eine Zwangslage, fiir die es im militarischen
Krieg keine vergleichbare Situation gibt: Manager sind einerseits auf qualifi-
zierte und motvierte Mitarbeiter angewiesen, anderseits miissen sie deren
Anzahl immer wieder dezimieren und den verbleibenden unzumutbare Be-
dingungen auferlegen. Will man nichr die eigene Erfolgsprimie riskieren, sind
harte Schnirte norwendig: Werke schlieRen, Tausende Menschen in die Ar-
beirslosigkeit entlassen, Lohnkiirzungen bei gleichzeitiger Steigerung der Di-
vidende fiir die Eigentiimer vornehmen. Besteht ein wesentliches Element fiir
den Kommandanten im militarischen Krieg darin, die Kamptkraft der Truppe
zu erhalten und zu fordern, ist dies fiir den Manager im Business-Krieg besten-
falls noch 2wischen den Entlassungswellen moglich. Sie sind nicht mehr in der
Lage, fiir die cigene Mannschaft bestmoglich zu sorgen und ihren Zusammen-
halt zu fordern. Das Business-Krieg-Paradoxon bezeichnen viele Fihrungs-
krifte als die grofite Belastung, der sie in ihrem Job ausgesetzt sind.

Alle diese Entscheidungen macht der Business-Krieger-Kommandant mit
seinem eigenen Gewissen aus, denn seine ethischen Probleme interessieren
niemanden in der kriegfithrenden Organisation — es zihlen nur die Ergeb-
nisse. Er kann damit weder Vorgesetzte noch Kollegen noch seine Mitarbei-
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ter und auch niche seine privaten Berugspersonen belasten. Ein Manager
tragt als Mensch das ganz personliche Risiko, denn das Unternehmen ldsst
ihn zwar bei Erfolg gewihren, kann und will ihn jedoch bei Misserfolg nicht
decken. Daher braucht er neben seiner Fachkompetenz ein grofies Ausmaid
an psychischer Belastbarkeit, Zihigkeit und Flexibilitit.

Fithrungsstil

Die meisten Mitarbeiter haben eine Vorstellung von einer guten Fiih-
rungskraft, die noch an das Verhilmis des Meisters zum Lehrling erinnert: Er
soll fachlich kompetent sein, das heifit mehr wissen als die Mirarbeirer,
Entscheidungen treffen und diese in geeigneter Form an die Mitarbeiter
weitergeben, jeden Mitarbeiter persinlich kennen und Gber seine Starken und
Schwiachen Bescheid wissen, ihn daher optimal fordern und fordern. Dieses
Rollenverstindnis har sich von der Offentlichkeir nahezu unbemerkt durch
die Gegebenheiten des Business-Kriegs geandert. Es liefe sich sogar von einem
«Paradigmenwechsel* in der Mitarbeitfilhrung sprechen. Kriegfithrende Or-
ganisationen mit threm Zwang zum Wachstum erreichen Grofenordnungen,
bei denen das Management sehr bald kaum noch etwas mit der operativen
Aufgabe seiner Mitarbeiter zu tun hat. Dies ist auch nicht mehr notwendig, da
sich Fithrungskrifte zunchmend als ,Facilitators® verstehen, die nur noch
Rahmenbedingungen fiir den optimalen Einsatz der Fachkrifte schaffen,
Koordinations- und Dokumentationsaufgaben tiberhaben. Zudem sind weder
Manager noch Mitarbeiter lang genug in thren Positionen, um einander iiber-
haupt persinlich kennen lernen zu kénnen. So musste sich zwangslaufig ein
neuer Fithrungsstil fiir den Business-Krieg herausbilden.

Wurde frither ,Top Down* gefiithrr (alle Entscheidungen gingen vom
Management aus), so heifit es im Business-Krieg ., Bortom Up®: Die Mitarbei-
ter sollen alles so weit wie moglich selbst entscheiden und veranlassen. Die
Fiithrungskraft will, dass sie iiber ihre Aktivititen ,berichten® und bei Kon-
flikten die Losungsvorschlige gleich selbst erarbeiten. Die Mitarbeiter wer-
den auf diese Aufgabe meist nichr vorbereirer. Die grundsarzliche Verande-
rung geschicht sukzessive und oft nicht bewusst, Jiingere Business-Krieger
haben meist nicht einmal eine Ahnung davon, dass es vor ithrer Zeir einen
anderen Fithrungsseil gab und inrerpretieren das Fehlverhalten ihrer Mir-
arbeiter als unengagiert, unselbststandig und unflexibel.

Friedensmanager

Aber auch zwischen den Managern, quasi in den eigenen Reihen, ver-
laufen Kampflinien. Die Verschicbung vom Giitermarkt zum Finanzmarkrt
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entwickelr sich rasant. In den Unternehmen sind aber noch viele Fiih-
rungskrifte an der Mache, die im Business-Frieden ausgebildet und soziali-
siert wurden — in einer Zeir, als das Hauprziel der Unternehmen noch
Substanzaufbau und langfristige Wertschopfung war. In vielen Landern
Westeuropas waren zudem grofe Bereiche der Wirtschaft verstaatliche,
wie Schlisselindustrien, Banken, Medienunternehmen w.A. Friedens-
Manager gehorchren nicht in erster Linie den Geserzmifigkeiren der
Gewinnmaximierung, sondern {gesellschafrs-)politischen. Sie waren der
Politik verpflichtet, hatten die Beschiftigungsprogramme der Regierungen
umzusetzen und als Impulsgeber fir die Wirtschaft zu fungieren. Ende der
1970er Jahre wurden sie zwar weitgehend entmachtet und durch Business-
Krieger ersetzt, sind jedoch noch nichr von der Bildfliche verschwunden.
Solche Friedens-Manager prallen in Unternchmen immer wieder mit
Business-Kriegern zusammen, deren Ziel der rasche Erfolg auf dem
Finanzmarkr ist. 5ie haben grundsirzlich verschiedene Ansichren und
Wertvorstellungen dariiber, wie ein Unternehmen zu fithren ist. Die einen
miichten es aus der Gefahrenzone herausfiihren, die anderen mochren
kimpfen und losschlagen. Die einen michren Arbeitsplatze erhalten, dic
anderen Kosten reduzieren. Dadurch entstehen — meist ohne dass den
Beteiligren der eigentliche Grund bewusst wird = personliche Feind-
schaften, die das Unternehmen lihmen, Ein solcher Dauverkonflikt kann
eine Organisation schwiichen und ihren Untergang besonders rasch her-
beifithren.

Die Bezichung zum Feind

Wie gestalten Business-Krieger ihre Beziehung zum Feind? Die erste
Regel lauter: Der Feind wird offiziell nicht als solcher bezeichner — ja nicht
einmal als Konkurrent oder Ubernahmekandidat. Freundlich nennt man
ihn Mitbewerber, was michts an seiner Bestimmung andert: Er muss aufge-
kauft oder ausgeschalter, an seiner Geschafrstirigkeir gehindert, in seinem
Image oder seinen Ressourcen geschidigr werden. Als Feind wird jede
Orrganisation oder Einzelperson berrachtet, die dem Wachstum der eigenen
kriegfiuhrenden Organisation im Wege steht. Unternehmen, die sich freiwil-
lig und kampflos ergeben, sind leichte Beute, jene, die sich wehren oder
selbst angreifen, sind die aktuellen Gegner, Als Feind gilt auch, wer sich
pegen das neoliberale System an sich stellt, wie etwa Globalisierungs-
kririker oder Poliriker, die den Anspruch des Turbokapitalismus auf Welt-
herrschaft ablehnen. Auch fiir diese Widersacher miissen Strategien erar-
beiter werden, um sie auszuschalten oder in Schach zu halten.
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Dioch im Business-Krieg ist der Feind ein unbestandizes Subjekr. Er wech-
selt stindig seine Position und kann schneller als man glaubt zum Verbiinde-
ten werden, zum strategischen Partner, zur ibergeordneten Holding oder zur
Tochter des eigenen Unternchmens. Und umgekehre: Menschen, die eben noch
Geschiftspartner oder -freunde waren, miissen plotelich bekampft werden.
Dann muss jeder der Beteiligten sein Verhalten schlagartig indern kénnen.

Kameradschaft

Wie gestalten sich die Beziehungen der Business-Krieger untereinander?
Im militirischen Krieg ist einer der Erfolgsfaktoren die absolute Verlisslich-
keit, der Kameradschafrspeist der Mannschafr. Je grofer die Gefahr, desto
stirker der Zusammenhalt in der Truppe; jeder muss auf die Kompetenz
und die Lovalitit des anderen vertrauen kénnen, weil davon das Leben aller
abhingt. Das gilt zwar theoretisch auch im Business-Krieg, stellr sich jedoch
in der Praxis anders dar: Kostendruck, Geschwindigkeit und Flexibilisierung
fithren dazu, dass Fithrung und Mitarbeiter immer rascher ausgetauscht,
versetzt oder abgebaut werden. Es bleibt nicht genug Zeit, um stabile
Bindungen aufzubauen. Kamerad muss immer derjenige sein, der einem zu-
fallig zur Seite steht. Diese spezielle Situation stellt cine zusitzliche Belas-
tung im tiglichen Uberlebenskampf dar.

Im Business-Krieg herrschen andere Spielregeln und Werte als in Zeiten,
in denen ein Wirtschafessystem friedlich agiert. Das alte kollegiale System
funktioniert nicht mehr und Begriffe haben ihre Bedeurung gewandelr.
- Teamfahigkeit® bedeutet heute nicht, tragfahige, langfristig und menschh-
che Beziehungen aufbauen zu kinnen, sondern mir jedem beliebigen
Menschen moglichst rasch eine Leistung zu erbringen.

Daher hat der Business-Krieger ein Wertesystem, das dieser Lage ange-
messen ist, oder er muss es moglichst rasch einem ,, Relaunch® unterziehen.
Er muss Solidaritit und Lovalitit, Hilfsbereitschaft und Fiirsorge miglichst
vergessen und sich auf den eigenen Uberlebenskampf konzentrieren. Das
Wertesystem des Business-Kriegers kénnte man als die ,,Neoliberalisierung
des Individuums® bezeichnen. Das bedeutet, die Ideologic des freien Marktes
auch als Einzelner zu iibernehmen: . Ich bin mir selbst der Nichste! Jeder,
der mich an memem Fortkowmmen bindert, ist mein Feind! Kampf gegen alle
Kollegen, die sich nicht fiir meine Zwecke einsetzen lassen!™

Auch wenn viele Menschen diese Erkenntnis schockierend finden:
Neoliberalisierte Individuen mit dem unbedingten Willen zur persinlichen
Expansion, zur Karriere und zum Sieg iiber ihre Konkurrenten haben den
geringsten Reibungsverlust in einer kriegfithrenden Organisation. Thre Werte
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passen zu jenen des Unternehmens - der alte Kameradschaftsgeist des
militarischen Kriegs har ausgedient. Der Business-Krieger kimpft vor allem
fur sich selbst.

Die Quadratur des Kreises

Diese Haltung ist nicht einmal so zynisch, wie sie fiir manche klingen
mag. Sie entsprichr exakr der Philosophie des Neoliberalismus. Diese
besagt, dass das egoistische Handeln maglichse vieler Menschen durch das
Wirken der ,unsichtharen Hand**¥ - gemeint ist die Selbststeuerung des
freien Marktes - zu einer Verbesserung der Lebenssituation fir alle fihrt:
Wenn jeder Mirtarbeiter, jeder Konsument, jeder Biirger nur noch auf seinen
eigenen Vorteil bedacht wiire, wiirde sich die Summe dieser Entscheidungen
tiir den Einzelnen und auch fur die Gemeinschafr positiv auswirken. Jeder
wiirde seine Leistungsbereitschatt, seine Krearivitar und seine Fahigkeit zur
Selbstvermarktung - zur Positionierung der Ich-Aktie®” - laufend weiter-
entwickeln und so zum Wohle aller beitragen.

Doch dieses Denken hat sich in Europa noch nicht ganz durchgesetzt,
daher muss der Business-Krieger, will er wirklich erfolgreich sein, die
Quadrarur des Kreises schaffen: Einerseirs muss er das eigene Fortkommen
und den eigenen Erfolg fiir sich als oberstes Ziel definieren. Andererseits
darf er dies nichr als Selbstzweck kommunizieren. Das wiirde sofort den
gegenteiligen Effekt auslosen, Alle Handlungen und Entscheidungen, die er
serzt, miissen einen Nurzen fiir die Organisation haben oder zumindesr als
solcher dargestellt werden. Dann kann der Business-Krieger in seinem
Kampt tiir den maximalen Gewinn seiner kriegtihrenden Organisation sei-
nen cigenen Vorteil auch erzielen.

Das Manifest der Business-Krieger

Was motiviert den Frontkampfer im Business-Krieg? Kriegfihrende
Organisationen befinden sich meist mitten im Gefecht, denn jedes borseno-
tierte Unternehmen hat den Fahneneid auf die Gewinnmaximierung ge-
leistet und muss um seine Marktanteile kampfen. Kommandanten und
Mannschaft sind im Idealfall von den Prinzipien des neoliberalen Wirt-
schaftssystems tberzeugt und von den Herausforderungen des freien
Marktes begeistert. Sie sind freiwillig und mit vollem Engagement bei der
Sache und tragen Chancen und Risken des Business-Kriegs personlich mir.
Sie kénnen von Veranderungen nicht leicht enttiuscht werden und kimp-
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fen in erster Linie fiir ihre eigenen Ziele. Aus diesem Grund konnen sie ihre
Kompetenz und ihr Engagement ohne Reibungsverlust in jede beliebige
kriegfithrende Organisation einbringen. Angriffe von Kritikern miissen sie
neutralisieren oder ausblenden kiinnen, wollen sie micht ernsthaft bei der
Erfiillung ihrer Pfliche irritierr werden. Wie sie das mit ithrem Gewissen in
Einklang bringen, zeigt der folgende .Innere Dialog® eines Business-
Kriegers, eines mittleren Managers in einem transnationalen Konzern.

Zu den Siegern geboren

Ieh befinde mich im Sold eines Unternebmens, das sich nicht eingren-
zen lisst = weder regional noch national. Wir sind ein ,Global
Player® und produzieren fiir den Weltmarkt zu den geringstmaglichen
Kosten fiir den hichstmiglichen Profit. Die kontinuierliche Steige-
rung dieses Profites ist unser Ziel — darauf bin ich vereidigt, Ich werde
jede Mafinabme ergreifen, die dem dient — denn tue ich es nicht, tut es
der Feind!

Das bedeutet - alle Mafnabmen zu setzen, die mit dem jeweils fiir uns
glinstigsten Rechtssystem perade noch vereinbar sind. Gesetzesiiber-
tretungen werde ich dann begeben, wenn der finanzielle Nutzen auf
Dauer den kalkulierbaren Schaden iibersteigt. Ethisches Verbalten ist
Bestandteil des Marketings: Was sich rechnet, werden wir tun, und rnur
an das, wozu man uns gwingt, werden wir uns balten. Bin ich deswegen
ein Charakter-Schwein?

Ich werde versuchen, die Politik dakingebend zu beeinflussen, dass sie
Gesetze erlisst, die unserem Gewinn dienen. Bin ich darwom riick-
sichtslos, gewissenlos? Vielleicht, vielleicht auch nicht. Wer mag das
schon beurteilen. lch tue meinen Job, und man sollte seinen Job
gut tun — oder? Und nicht vergessen: Tue ich thn nicht, tut ibn ein
anderer.

Ich will gar nicht bebaupten, dass ich ein besonders wertvoller Mensch
bin; es reicht mir, besonders erfolgreich zu sein und diesen Erfolg
Monat fiir Monat an meimem Kontostand ablesen gu kinnen, Denn
was in der Gesellschaft etwas wert ist oder nicht, was sich im Laufe von
unzibligen, miteinander verwobenen Prozessem als wertvoll und
bestindig berausstellt, das ist nicht so einfach. Oders?
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Was hat die Guillotine - die iibrigens eine fortschrittlicke, bumane
Hinrichtungsmethode ermiglicht hat und eine Erfindung der Revolu-
tion war — was hat sie mit den Menschenrechten und der Aufklirung
zu tun? Was haben die Eroberungskriege Napoleons mit dem ,Biirger-
lichen Gesetzbuch™ zu tun, und was der Zweite Weltkrieg, das Inferno
der Gewalt mit der ,UN-Charta”, Solferino mit dem Roten Kreuz,
und, und, und ...

Wabrscheinlich nichts, aufler dass das eine nicht obne das andere
stattgefunden batte. Die Evolution, der Fortschritt verlangen ibre
Opfer. Und so wird vielleicht auch aus der gewaltigsten wirtschaftli-
chen Expansion eine newe Weltordnung entstehen. Ich werde in dieser
Auseinandersetzung von der einen Seite bezablt, andere von der
andern, und viele andere = zunebmend immer mebr — von keiner der
beiden Seiten. Doch daran kann ich sowieso nichts dndern.

Natiirlich kaufen wir Politiker. Wie lange? Solange, bis sie nicht
mehr kduflich sind. Wann das sein wird? Wenn es sich nicht mebr
lobnt. Solange es sich lobnt, wird sich immer einer finden. Ob ich gut
schlafe? Auf jeden Fall besser, als wenn ich mir den Kopf siber Dinge
germiartere, die ich sowieso micht dndern kann., Immerbin bin ich ver-
heiratet und habe zwei Kinder. Die haben ein Anrecht darauf, dass ich
meine Arbeit gut mache, und gut machen kann ich sie nur, wenn mich
keine unnitigen Zweifel plagen.

Ob ich befiirchte, dass die Gesetze geindert werden? Nein, warum?
Es ist meine Aufgabe, mit sich davernd dndernden Gesetzeslagen
bestmaglich fertig zu werden. Wenn sich die Regeln fiir alle andern -
okay. Wo sollte darin das Problem liegen?

Wir sind ja im Unterschied zu unseren Kritikern auf Vevinderung
traintert. Ich habe keine Angst davor. Ich habe mich ja nicht fiir das
Bise entschieden, fiir den Glanben an die beilbringende Kraft des
Rokils oder fiir die Verewigung von Kinderarbeit. Nein. Ich will ja
auch nicht, dass meine Kinder arbeiten miissen. Ganz im Gegenteil.
Ich bin nur dagegen, dass wir etwas nicht tun sollen und der Feind tut
es — und wird von den weltweiten Konsumentenmirkten auch noch
dafiir belobnt. So einfach ist das. Wenn Kinder schon arbeiten diirfen
— oder auch miissen — warum nicht Arbeit von uns?
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Und eines darf man ja auch nicht vergessen. Wir produzieren etwas,
wir stellen etwas her. Was auch immer es ist, es gibt einen Bedarf
danach. Wir befriedigen Wiinsche von Menschen hoffentlich besser
als unsere Feinde, Ich habe diese Wiinsche micht erfunden. Ob doch,
hire ich. Wir wecken diese Wiinsche, Nun gut, einverstanden, Aber
eines ist unbestritten: Sie sind weckbar!

Was mir an meiner Arbeit Spaff macht? Na ja. Da gibt es natiirlich
einiges. Sonst konnte ich sie ja nicht tun. Ich meine jetzr nicht das
Geld. Das ist eine Selbstverstindlichkeit, Ich meine das, wofiir ich
bezahlt werde. Ich liebe die Herausforderung, den Kampf, die Kraft,
die Energie, das Durchsetzungsvermigen, die Dynamik, die
Konzentration und Prizision, die ich fiir meine Arbeit aufbringen
muss. Ich will mich einfach dort verdingen, wo die Post abgebt. Ich
will zu denen gebéren, die an den entscheidenden wirtschaftlichen
Schlachten teilnebmen. Ick will spdter sagen kinnen: Globalisierung,
Fortschritt, erdumspannende Kommunikation = ich war dabei! Und
ich will so nabe wie miglich am Frontverlauf sein. Ich will die
Wirtschaftszeitungen aufschlagen und von unserem Unternebmen
lesen, dass wir gut sind — gut nicht im Sinne von einfach nr gut, son-
dern ich will den Respekt wund die Bewunderung spiiren, die dem ent-
gegenschligt, der sich durchsetzt,

Ich kenne das Ergebnis der zunehmenden weltweiten Auseinander-
setzungen nicht, ich habe kein Bild davon, Ich bin aber iiberzeugt,
dass auch in Zukunft auf dieser Frde globale Unternehmen titig sein
werden. Und ich will zu diesen Siegern gehiren! Mdaglich, dass mir
das irgendwarnn zu langweilig wird, Aber ich bin nuir sicher: Irgendwo
wartet dann wieder eine Aufgabe auf mich, die es gilt voranzubringen,
die innovativ ist, mit grofien Chancen auf Erfolg und einigem Risiko.
Solche Mdaglichkeiten gibt es immer. Wie gesagt: Ich habe ja vor
Verdnderungen keine Angst,

Und wer weiff, vielleicht ist es auch wichtig, eine Sache ganz zu
machen, total — und sei es auch nur, um den Livm der Schlackt hiren

n kéinnen.

lch babe damit kein Problem,
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Vom Business-Krieger zum Kriminellen

Business-Krieger-Kommandanten jonglieren taglich mir gigantischen
Summen, sind durch ihre Reprisentationspflichten an Luxus gewihnt und
verkehren fast ausschlieBlich mit ihresgleichen. Der notwendige Kampf um
thre eigenen Vorteile lasst mitunter die Grenzen von Recht und Unrecht
verschwimmen. Die Verfihrungssituation eines Topmanagers ist vergleich-
bar mir der eines Mannes vom Sicherheitsdienst, der tiglich den Saferaum
einer Bank zu verschlieBen hat - irgendwann kénnten beide das Gefiihl
bekommen, das Geld gehiire eigentlich thnen selbst. Der Business-Krieg
macht es seinen Teilnehmern sehr leicht, alle Tugenden iiber Bord zu wer-
fen und mit kriminellen Machenschaften zu Reichtum zu gelangen. Er ver-
langt von seinen Kriegern extreme Leistungen, daher wollen diese auch
dafiir belohnt werden und einen Anteil an der Beute haben. Die Kontroll-
mechanismen sind lax, zum einen, weil keine Zeir dafiir vorhanden ist, zum
anderen, weil niemand so genau wissen will, wie ein Manager seine Erfolge
erzielt — Hauptsache, er bringt seine Ergebnisse.

Wirtschaftskriminalitit gab es immer schon. Auch in Friedenszeiten
gibt es Berriiger, Ausbeuter, Veruntreuer, Hochstapler. Doch die Berari-
gungsfelder im akruellen Business-Krieg erreichen noch nie da gewesene
Dimensionen.” Ebenso wie die Unternehmen gigantische Griflen annch-
men, wichst auch das Ausmafd der kriminellen Handlungen. Konnte frither
ein Buchhalter einige Millionen abzweigen, ein Unternehmer seine Haus-
bank tiber den Tisch ziehen, eine Wohnbaugesellschafr ihre Kunden prel-
len, so sind das beinahe riithrende Kleinkriminelle im Verhiltnis zu den
Moglichkeiten der Topmanager im Global Play. Digjenigen, die dieser
Versuchung erliegen oder von Beginn an gezielt und absichtlich zur Befrie-
digung ihrer eigenen Wiinsche, zu ihrer persanlichen Bereicherung Geserze
brechen und dazu die Mirtel des Business-Kriegs beniitzen, werden zu Busi-
ness-Kominellen.

Durch ihr Insider-Wissen und die Verfiigungsgewalt iiber Srock-
Options konnen sie lange, bevor das Unternehmen ruiniert ist, ihre Schaf-
chen bzw. riesige Schafherden ins Trockene bringen, Uber gezielte PR-Stra-

tegien schrauben sie thr lmage und ihren eigenen Markrwert in die Hihe,

wE5 ist schier unglaublich, wofir Ex-Tyco-Chef, Dennis Kozlowski, das Firmenver-
mégen verprasste: Beispielsweise 18 Mio. Dollar fir ein Appartement in der Fifth
Avenue = die Einrichtung nichi mitgtrcchntr_ Er grLLm:l:n: sOgAar cin System, mit
dem er die Firma ausplinderte, Es wurden Kredite an die Mitarbeiter vergeben,
deren Riickzahlung Kozlowski sich und den anderen Managern eigemmachrig

wieder erlief.” o.A.: LSeid verschlungen Millionen®, in: www.manager-magazin.de,
23,9, 2002
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bis schliefslich ihre Gehdlter an die von Sport- und Filmstars heranreichen
und in keinem Verhidltmis mehr zu threr Leistung stehen. Sie erhalten ihre
Abfertigungen in Milliardenhéhe auch dann, wenn sie fiir den wirtschaft-
lichen Ruin eines Unternehmens verantwortlich zeichnen. Diese Situation
verstarket in der dffentlichen Meinung und bei den Gegnern den Eindruck,
dass der Turbokapitalismus emn zutiefst unethisches Konzept sei. Die Busi-
ness-Kriminellen haben in der jiingsten Vergangenheit dem System mehr
geschader als erwa der Einsarz von Kinderarbeit.



3. Kapitel
Business-Soldaten

Wenn ein militdrischer Krieg aushricht, werden zusitzlich zu den Berufs-
soldaten auch die Zivilisten einberufen oder zwangsrekrutiert, Sie erhalten
mnerhalb der Armee andere Aufgaben als in ihrem Zivilberuf, werden Infan-
teristen oder Jager, Funker oder Kraftfahrer. Thr Arbeitsbereich st an der
Front oder in der Versorgung. In jedem Fall gelten andere Werte, neue
Regeln, und es entstehr eine neue Gemeinschaft. Menschen, die eben noch
Techniker, Arzie oder Fabrikarbeiter waren, finden sich als Soldaten im Krieg
wieder. Sie mussen sich, wenn sie uberleben wollen, maglichst rasch auf die
neuen Bedingungen einstellen und umlernen. Das im Zivilberuf erlernte
Werhalten sowie dessen ethische Grundwerte sind im Krieg nichr brauchbar.

Zwangsrekrutiert

Im Business-Krieg ist die Siruarion die gleiche — mit einem Unrerschied:
Der Einberufungsbefehl wird nicht offiziell zugestellt. Der Ubergang vom
Frieden zum Krieg wird nichr otfentlich angekindigt. Viele Mitarbeiter
befinden sich bereits mitten im Business-Krieg, ohne seinen Ausbruch be-
merkt zu haben. Sie haben beispielsweise als Programmierer in einem Tele-
kommunikationskonzern zu arbeiten begonnen, es ist ihnen jedoch entgan-
gen, dass ithr Unternchmen schon vor Jahren zu ¢iner kriegfuhrenden Orga-
nisation geworden ist. Sie merken zwar Veranderungen in ihrer Firma, sie
wiren aber erstaunt iiber die Behauprung, dass sie schon seir langerer Zeit
nicht mehr als , Zivilisten®, sondern als ,,Soldaten® beschiftigt sind, Weil
ihnen aber das Wissen dber den Business-Krieg fehlt, verhalten sie sich una-
daquat und leiden unter der Situation, ohne genau sagen zu kinnen, woran
das liegr. Sie agieren immer noch unter den Pramissen der Zivilisten, glau-
ben an die Werte des Friedens wie Fairness und Gerechtigkeir, Transparenz
und Authentizitit. Viele von thnen sind noch in Friedenszeiten in thre Firma
cingetreten und sollen jetze plotzlich ,,Business-Soldaten® sein. Sie miissen
nicht unbedingt zu Business-Kriegern werden, die freiwillig und mit grofler
Begeisterung bei der Sache sind. Sie sollten aber zumindest wissen, dass sie
sich im Krieg befinden und lernen, sich wie Soldaten zu verhalten.
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Realitatsverweigerer

Die Mannschafr im Business-Krieg besteht zu einem grofien Teil aus
~Realitatsverweigerern®, die sich beharrlich der verinderten Situation ver-
schliefen. Sie wollen einfach nicht verstehen, dass zu ihren Aufgaben nun
auch der Kampf zahlt. Die meisten Mitarbeiter verhalten sich weiterhin so,
als sei ihr Unternehmen noch immer eine friedliche Organisation. Das liegt
einerseits daran, dass der Mensch eine so befremdliche Tatsache wie den
Business-Krieg grundsitzlich nicht wahrhaben will. Andererseits ist eine sol-
che Erkenntnis auf Grund des immer noch wirksamen Kriegs-Tabus auch
nicht leicht zu gewinnen. Und drittens hat kaum jemand ein Interesse daran,
die Situation des Business-Kriegs offen zu legen: nichr die Politik, weil die
Bevilkerung dann verunsichert wire und unerfillbare Forderungen stellen
wiirde. Micht die kriegfithrende Organisationen selbst, weil Mitarbeiter aus
Gemeinschafrsgefiihl und Loyalitar heraus mehr leisten. Nicht die Medien,
weil sie von der Wirtschaft und der Politik abhiingig sind.

So entstehr eine grofie Diskrepanz zwischen dem, was Mirarbeiter von
ihrer Arbeitssituation glauben und dem, was tatsachlich vor sich geht. Die
talsche Wahrnehmung des Berufsallrags stellt neben dem stindig wachsenden
Leisrungs- und Konkurrenzdruck eine enorme Belastung fiir den Einzelnen
dar und ist ein Hauptverursacher der rasant zunehmenden psychischen und
psychosomatischen Krankheiten in den westlichen Industriestaaten. Die
Spannung zwischen Hlusion und Wirklichkeit ist gefihrlich, weil sie auf
Dauer die Gesundheir gefahrdet und zum Burn-out fithrt. Durch thr unange-
passtes Verhalten sind Realititsverweigerer zudem noch stindig von
Kiindigung oder Karrierchindernissen bedroht. Wurden sie einmal entlassen,
finden diese Menschen kaum in einer anderen kriegfihrenden Organisation
wieder einen Job, Sie tragen die Verweigerung von Uniform und Waffen-
gebrauch wie eine Warntafel vor sich her. Weil sie die Situarion aber selbst
nicht richtig interpretieren konnen, verstehen sie die Welt nicht mehr und
beginnen meist den sozialen und gesundheitlichen Abstieg.

Die Unternehmen verhalten sich ambivalent: Einerseits beschwéren sie
immer wieder ,alte* Werte wie Loyalitdt und Teamgeist, denn diese sind
aut den unteren Hierarchie-Ebenen zur Leistungsmorivarion bestens geeig-
net. Mitarbeiter, denen man keine Gehaltserhéhungen und keine Pramien
anbieten kann, die man sogar mit Kiirzungen konfrontieren muss, sind auf
der emotionalen Welle ¢inige Zeit noch zu Leistungen zu bewegen. Immer
wieder werden bei Berriebsversammlungen schlechre Nachrichten gemein-
sam mit einem Aufruf zur Solidaritit mit dem Unternchmen gebrache.
« Wir miissen zusammen halten, wir ziehen alle an einem Strang, wir sitzen
in einem Boot, nur gemeinsam sind wir stark!” Obwohl den meisten
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Mitarbeitern inzwischen einige Prinzipien des Turbokapitalismus klar
geworden sind - wie z. B., dass ihr Gehaltsverzichr allein der Steigerung der
Unternehmensgewinne dient - zeigen Appelle zum Zusammenhalt immer
wieder Wirkung. Sie haben Angst davor, dass es noch schlechter kommen
kinnte und sie irgendwann auf der Strafe stehen. Sie wollen auch gerne
glauben, dass es noch eine ,Heimar® im Betrieb gibt, wo einer fiir den
anderen da ist. Damir kénnen sie sich je nach Ausdaver und Kondition
unterschiedlich lange halten, doch den meisten bleibt der gesundheitliche
und soziale Abstieg nicht erspart. Nur wenigen gelingt es, zu einer sinnvol-
len, der Realitit angemessenen Einstellung zu finden.

Mitarbeiter, die der lllusion des friedlichen Zivilisten nachhingen, stellen
auch ein grofles Risiko fiir die kriegfithrende Organisation dar. Die Emo-
tionen, die durch die danernden Appelle geweckt wurden, verlangen nach
Befriedigung. Da diese nichr eingeldst werden kann, wachsen nach kurzen
Beruhigungsphasen wieder Unbehagen und Misstrauen. Wenn Realitirs-
verweigerer dann auch noch unter Druck kommen, sind sie unberechenbar
und neigen zu individualistischen Extratouren. Sie fordern stindig ihre Rechte
ein, wie das in Friedenszeiten noch méglich war, und haben unangebrachte
Moralvorstellungen, sind schwer zu fithren und liefern Anlisse fiir Konflikte.
Daher werden sie bald als Sand im Getriebe empfunden. Sobald das Unter-
nehmen auf thre Leistung verzichten kann, gehdren sie zu den Ersten, die ent-
lassen werden.

Mitlaufer

Andere Mitarbeiter haben die Situation des Business-Kriegs schr klar
erkannt. Sie wollen jedoch nicht daran teilnehmen und wiirden ihm gerne
ausweichen, Sie fithlen sich nicht zum Kampfen berufen, aus Griinden der
Uberzeugung, des Charakters oder der Kondition. Die meisten haben aus
finanziellen oder mentalen Griinden aber nichr die Méglichkeit, sich die-
sem Kampf zu entzichen. Sie miissen beispielsweise eine Familie erhalten,
wollen sich von einem gewissen Lebensstandard nichr trennen oder sind
cinfach zu unkreariv, um sich ein Leben auferhalb der Business-Armee vor-
stellen zu konnen. Dann ergeben sie sich ihrem ,Schicksal® und dienen in
der kriegfithrenden Organisation als Mitliufer. Je schneller sie die neuen
Anforderungen und Spielregeln iibernehmen, desto weniger anstrengend ist
ihre Arbeitssitnarion, Doch ob sie sich als Business-Krieger der Ideologie
mit Uberzeugung anschliefen oder als Business-Soldar dem Zwang zum
Uberleben nachgeben, sie miissen in jedem Fall kimpfen lernen. Spatestens
wenn die alten Werte nur noch zur Selbstausbeutung fithren, wenn keiner-
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lei materielle oder ideelle Anerkennung mehr dafiir zuriickkommt, wird es
auch fir hartndckige Idealisten unméglich, ithr Verhalten beizubehalten.
Die Uberlebenstechnik im Business-Krieg ist die gleiche wie im militiri-
schen Krieg: Auftrige ohne viel Uberlegen durchfithren, sich nicht beson-
ders hervortun, nicht den Helden spielen und auf die eigene Sicherheit
Bedacht sein.

wMitldufer® sind gute Mitglieder einer Business-Armee, wenn sie sich
mit der Situation abgefunden haben und einen gewissen Ehrgeiz entwickeln
konnten. Thre Einstellung zur Sirvarion und zu den handelnden Personen ist
dann eine durch und durch pragmatische. 5ie sind zielorientiert, verhalten
sich dabei opportunistisch, ecken nirgends an und holen fiir das Unrer-
nehmen und damit auch fiir sich selbst durchaus ansehnliche Erfolge her-
aus. Aus diesem Grund leisten sie wesentlich mehr als ihre realicarsfernen
oder resignierten Kollegen.

Fiir ihre Fiithrungskrifre erzeugen diese Business-Soldaten keine beson-
deren Probleme. Sie sind zwar meist nicht besonders selbstmotiviert, aber
mithilfe von Ablenkung und Angst relativ leicht zu fiihren. Bevor sie einer
Kindigung ins Auge blicken miissten oder wenn hin und wieder eine
Belohnung winkt, erbringen sie die gewiinschte Leistung und erfiillen ihren
Dienst. Solange sie keine Wahlmoglichkeir haben, sind sie verlisslich und
leistungsbereit, Wenn allerdings der Leidensdruck zu groff wird oder wenn
sich ihre persinliche Situation dndert, sind sie diejenigen, die von selbst das
Unternchmen verlassen. 5ie bezeichnen sich dann als Jkonzernmiide® und
machen sich meist selbststandig. Dabei nehmen sie lieber ein groferes per-
somliches Risiko in Kauf, als wieder in einer kriegfilhrenden Organisation zu
arbeiten.

Alltag an der Front

Wie sicht der Arbeitsalltag der Business-Soldaten aus? , Stressig und
frustrierend”, bekommt man von ihnen zur Antwort, Gab es frither einen
natiirlichen Rhythmus von Stress und weniger anstrengenden Zeiten, so ist
die Anspannung lingst zu cinem Dauerzustand geworden. Die Anforderun-
pen wachsen schneller, als sie erfitllt werden konnen, und Erholungsphasen
gibt es keine mehr. Immer weniger Mitarbeiter miissen ein immer grifieres
Quantum an Arbeit bewiltigen. Menschen, die thren Arbeitsplatz behalten
wollen, leisten sich immer weniger Urlaub und schon gar keinen Kranken-
stand.

Die Aktiviriren rund um den Kampf werden nur manchmal unterbrochen
fiir kurze und exzessive Siegesfeiern. In Friedenszeiten dienten Feste unter dem
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Titel Betriebsausflug oder Weihnachtsfeier dem Zusammenwachsen der
Mirtarbeiter. Im Business-Krieg sollen sie hingegen ein Ventil fiir den Stress
abgeben und fir kurze Zeir die Anstrengung vergessen lassen, Die Mitarbeiter
duzen einander und oft auch ihre Vorgesetzten, der Umgangston ist lassig und
kumpelhafr. Echte Freundschafren sind jedoch nicht erwiinschr, denn sie
behindern die Schlagkraft der Truppe und die Flexibilitir bei Versetzungen.

MNach Niederlagen oder verlorenen Schlachten miissen die Schiden
moglichst rasch beseitigt werden, was meist nur notdirftig und proviso-
risch geschichr, weil der nichste Angriff bereits bevorsteht. Das bedeurter,
dass nach Fusionen, Reorganisationen, Implementierungen neuer Betriebs-
systeme oder Kommunikationsrichelinien kaum Zeir bleibr, sich mit den
Meverungen vertraur zu machen - eine Akrtion iiberlagert bereits die
nachste. Geschwindigkeir ist alles. Es ist nicht so wichrig, ob die Ent-
scheidung richrig ist, sie muss nur frither fallen als die der Konkurrenz -
des Feindes.

Das Lied der Business-Soldaten

Mit welcher Einstellung sind die Business-Soldaten am Werk? Was geht
ihnen durch den Kopf angesichrs all der Verinderungen, die sie gar nicht
richtig fassen oder akzeptieren kénnen? Manche resignieren sehr rasch und
gehen in die innere Kiindigung, sie machen Dienst nach Vorschrift, einige
packen die Chance beim Schopf und werden zu Business-Kriegern. Andere
versuchen jahrelang und hartnackig ihr altes Wertesystem aufrechtzuerhal-
ten. Immer und immer wieder lassen sie sich neu morivieren, nehmen
Verschlechterungen und Verschiarfungen der Arbeitsbedingungen in Kauf
und versuchen eine Neworienterung,.

S0 etwa konnte es klingen, wenn ein Arbeiter, der seit 20 Jahren in ,sei-
nem® Werk am Fliefband steht, laut vor sich hin denkr:

Arbeiten wm zu iiberleben

Ich mache meine Arbeit gerne. Oder besser gesagt, ich habe sie ein-
meal gerne gpemacht, Genaw kann ich es nicht beschreiben, aber irgen-
detwas ist passiert, irgendwie ist in unserer Firma alles anders gewor-
den. Man kann nichts mehr rvichtig zu Ende bringen, keiner sagt
einem genau, wo es lang geht, was die Abteilung erreichen soll,
wobin die Firma sich eigentlich enttvickeln will. Das eingige, was seit
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Jahren getrommelt wird: mebr Umsatz, mebr Marktanteile und -
sparen, sparen, sparen. Wir werden immer weniger Lente in der
Abteilung, obwaobl die Arbeit immer mebr wird und vor allem -
immer komplizierter. Frither haben wir auch dfter gestihnt und ha-
ben bis zum Umfallen gearbeitet. Doch das war nur in den Spitzen-
zeiten so, jetzt ist das schon lingst der Dawerzustand geworden.
Manchmal glaub’ ich, ich werd” einfach alt. Dann genfere ich mich,
dass ich jammere, Ich hab's schon bet meinen Eltern nicht leiden
kiinnen, wenn sie immer gesagt baben, dass friiher alles besser gewe-
sen ist,

Aber wenn wir iiberhaupt noch zum Reden kommen unter den
Kollegen — es sind ja fast keine Leute mebr in der Abteilung, die ich
noch von friither kenne — dann jammern die anderen anuch! Auch die
jiingeren. Ich verstebe das nicht. Da hat man alles, was man zum
Leben braucht und einiges dariiber hinaus, ist fiir alle Notfalle abge-
sichert und es gebt einem stindig schlecht. Ist es die Wohlstands-
gesellschaft, die einen so missmutig macht? Halten wir einfach
nichts mebr aus? Oder stimmt einfach mit mir persinlich etwas
nicht?

Gestern habe ich schon wieder von einem Kollegen erfabren: 48
Jabre, Herzinfarkt und weg. Dabei war das gar nicht einer von den
Ebrgeizigen. Er bat nur einmal erwwabmt, dass er den Anspriichen sei-
ner Vorgesetzten nicht mebr gerecht wird, dass er den standigen
Personalwechsel nicht mebr aushilt — danernd einschulen und schon
wieder jemand neuer.

Sollte ich auch mebr Sport betreiben wie unser newer Abteilungsleiter?
Morgens joggen, abends Fitness-Center? Der ist iiberbaupt ganz
anders als wir Alten™. Stindig nervds, immer braucht er nene
Zahlen, nie ist Zeit zum Plaudern. Da gibt es noch einige Chefs von
der Sarte: gut gekleidet, feine Restaurants, immer unterwegs. Na ich
weifl micht, was die eigentlich arbeiten. Aber sie stehen hoch im Kurs
beim obersten Boss.

Irgendetivas mach’ ich falsch! Ich bentiihe mich sebr, meine Aufgaben
gut zu erledigen und mit den Kollegen gut auszukommen, aber nie-
manden scheint das zu interessieren. Es fragt mich auch keiner mebr
etwas, aufer einmal im Jabr — da bolt uns der Chef zu so einem
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Fragebagen. Mitarbeitergesprdch nennen sie das. Aber sonst gebe 1ch
eigentlich jedem auf die Nerven, wenn ich Vorschlige babe oder
erkliren will, wariem etwas nicht gebt.

Naja, das meiste habe ich mir obnebin schon abgewibnt — nur nicht
auffallen und vor allem: micht anecken, Was soll’s, ich mach meinen
Job, so gut es gebt, ich hann’s sowieso nicht dndern. Wir werden
schan seben, wo das noch alles binfiihren wird.

Und jetzt geb’ ich auf ein Bier oder auch auf awei.
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4. Kapitel

Business-Rebellen

Menschen, die den Turbokapitalismus und seinen Anspruch auf Welt-
herrschaft ablehnen, haben wenig Moglichkeiten, sich dagegen mit fried-
lichen Mitteln zu wehren. Manche versuchen das eigene berufliche Umfeld
zu tberzeugen, im Unternehmen selbst eine Verinderung zu bewirken.
Doch die Idee, eine kriegfithrende Organisation von innen heraus zum
friedlichen Wirtschaften, also zum Umdenken, zu bewegen, ist an sich
schon absurd. Das kime aus der Sicht des Unternehmens einer Meuterei
gleich, die sofort im Keim erstickt werden wiirde.

Andere serzen auf den rraditionellen politischen Weg. Sie wollen eine
grundsirzliche Verinderung des Wirtschaftssystems durch den Gang zur
Wahlurne herbeifithren. Doch selbst in den Demokratien der EU funkrio-
niert dies nicht - es stehen namlich keine Parteien zur Verfiigung, welche
die Ausbreitung des Neoliberalismus einschrinken konnten. Die konserva-
tiven Parteien haben schon aus ithrem eigenen Selbstverstindnis wirt-
schaftsliberale Standpunkte in ithrem Programm. Die sozialdemokratischen
Parteien und inzwischen auch die Griinen haben sich der Doktrin der freien
Markrwirtschafr bereits prinzipiell angeschlossen. Seit der Erfindung des
LDritten Weges® und der Regierungsbeteiligung der Griinen in der BRD
schreibt niemand mehr den Widerstand gegen die Globalisierung auf seine
Fahnen. Daher miisste eine solche Partei erst gegriindet werden, und dann
ist fraglich, welcher Erfolg ihr beschieden wiire.

Kampf mit den Waffen der Gegner

Die Gegner des Turbokapitalismus und Visionire fiir ein anderes
Wirtschafts- und Gesellschafrssystem miissen entweder resignieren und auf
bessere Zeiten warten, oder sie entscheiden sich zu kimpfen und werden
damir zu Rebellen. Manche greifen zur Selbsthilfe als Einzelkimpfer, ande-
re schliefen sich einer Organisation an oder griinden selbst ein Netzwerk,
das sich gegen das herrschende Wirrschaftssystem wender. Sie tun dies
meist aus tiefster eigener Uberzeugung, weil sie sich vom Turbokapiralis-
mus selbst bedroht fiithlen oder andere Werte in Gefahr sehen, wie bei-
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spielsweise den Sozialstaar, die Umwelt oder die gewachsenen wirtschafrli-
chen und gesellschaftlichen Strukruren in der Dritten Welt, Sie haben die
Entscheidung getroffen, das herrschende Wirtschaftssystem und seine
Organisationen im Kern zu treffen, ohne den ,Umweg® tiber den Staat zu
wihlen, weil sie das Vertrauen in seine Durchsetzungskraft verloren haben,
Fiir diesen Kampf sind sie bereit, ihre eigenen personlichen Ressourcen wie
Zeit, Engagement und Geld einzusetzen. Sowohl Kommandanten als auch
die Mannschaft der Rebellen sind aus sich heraus hoch morivierr.

Sie verfolgen ihre Ziele, indem sie die Bevolkerung durch Flugblatrer und
Aktionen direkr iiber Missstinde informieren, indem sie Skandale aufdecken
oder Demonstrationen organisieren. In den Demokratien kénnen sie dies auf
einer legalen Basis tun und von ihren Rechten auf freie Meinungsiuferung
und auf Versammlung Gebrauch machen. Wenn Rebellen der Meinung sind,
dass ihr friedlicher Protest wirkungslos verhallen wiirde, werden auch
Gesetze iibertreten und wird Gewalt angewendet.” In Lindern der Dritten
Welt kimpfen militdrische Bebellen beispielsweise in Guerillabewegungen
auch mit Waffengewalt gegen herrschende Systeme. So weit gehen die . tradi-
rionellen” Mirrel der Rebellen. Was zeichner nun den Business-Rebellen aus?
Vergleichbar mit den Business-Kricgern setzen sie nicht nur auf politische
oder militdrische Durchsetzungsstrategien, sondern legen ihren Schwerpunkt
auf den Einsatz von ,6konomischer Gewale®, Wird durch solche Aktionen
der Gegner absichtlich, strategisch und auf Dauer ausgerichtet in seiner wirt-
schaftlichen Existenz bedroht oder geschidige, sprechen wir von Business-
Rebellen. Internationale NGO's, wie Greenpeace oder Attac, haben sich
urspriinglich als politische Protesthewegungen positioniert, Mit dem Einsatz
der Waffen des Business-Kriegs, wie Finanzen, Informationstechnologie und
Offentlichkeitsarbeit, werden sie zusirzlich zu Business-Rebellen.

Geld

Globalisierungsgegner finanzieren sich durch die Unterstiitzung ihrer
Anhinger. Wer nun glaubt, das wirde gerade nur die ,Portokasse® fiillen
und dartiber hinaus keine grofen Spriinge erlauben, der irre. Die Zahlen lie-

* oAm 30, November 1999 kommr es anlisslich der Tagung der Welthandelsorgani-
saion, WTO, in Seattle zu der viertgroBeen Demonstration in den USA seit den
70er Jahren. Zwischen 50,000 und 100.000 Menschen liefern sich tagelang
Schlachten mit der Polizei®, in: www.ndrinfo.de, 28. 7, 2002; .Im Rahmen des
GR-Gipfels (2001) kommr es in Genua zu Massendemonserationen von Globali-
sicrungsgegnern, die von der Polizei mir Auferster Hirre bekimpft werden. Ein
Demonstrant wurde von einem Polizisten .in Nooweht™ erschossen, viele wurden
misshandele und verlerzr.® o.A: Gewalt in Genua, Italiens Justie ermittelt gegen
die Polizei, in: Spiegel online, 26. 7. 2001
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fern ein anderes Bild: Greenpeace, eine der etabliertesten Rebellen-Organisa-
rionen, har schon lange den Starus eines ,alternativen Vereines® hinter sich
gelassen. Es hat die Struktur eines internationalen Konzerns mit modernsten
Marketing- und Vertricbsmethoden und verfige tber ehrenamtliche Mirar-
beiter, die jahrlich iiber 20,000 Stunden Arbeit leisten. Mithilfe modernster
Technologie fithrt Greenpeace Kampagnen z. B, in den Bereichen Gentechnik,
Atom, Ozeane oder Klima und Encrgie durch, Die ,Kriegskasse® ist mit jahr-
lich iiber 30 Mio. EUR gefiillt.®! Andere Organisationen wie beispielsweise
Attac™ erleben ebenfalls einen starken Zulauf und verfiigen damit iiber
wachsende finanzielle Mittel fir ithre Aktionen. Zu seinen Mitgliedern
gehdren nicht nur junge ldealisten, sondern auch bekannte Personen des
offentlichen Lebens, Politiker etablierter politischer Parteien ebenso wie
Kiinstler oder Interessenvertreter.

Die Rebellen-Organisationen setzen ihre Finanzen einerseits fiir friedli-
che Akvionen und Kampagnen ein, um die Biirger zu informieren und politi-
sche Entscheidungen mit zu beeinflussen. Andererseirs finanzieren sie auch
ithren Kampf im Business-Krieg, indem sie den feindlichen Organisationen
direkren wirtschaftlichen Schaden zufiigen. Sie rufen beispielsweise die Kon-
sumenten — und nicht nur ihre eigenen Anhinger — zum Boykott bestimmter
Produkte aut. Wenn sich diese Konsumverweigerung negativ im Umsatz der
Unternehmen bemerkbar machr und diese zu Reaktionen zwingt, dann ist
das ein kleiner Sieg im Kampf gegen den Turbokapitalismus,”

Technik

Business-Rebellen serzen modernste Informartionstechnologien ein, Sie
nurzen die Vorreile des Interner wesentlich gezielter, als selbst Groffkonzerne
dies tun kiinnen. Dies liegt daran, dass auch die teverste Homepage nur so
viele Menschen erreicht, wie bereit sind, aktiv auf die Website dieses
Unternehmens zu surfen. Hingegen verursacht ein E-Mail oder ein SMS mit
einer brisanten Informarion oder einem Aufruf zur Demonstration nahezu
keine Kosten und erreicht die Anhinger auf Grund ihres hohen Engagements
rasch, punktgenau und weltweit. Dadurch sind die Business-Rebellen nicht
auf reure Werbekampagnen angewiesen, wenn sie unbequeme Informationen
an die Offentlichkeit bringen wollen. Vor allem kleinere Rebellen-Organisa-

* Einen groflen Erfolg auf dem Weg zum Schutz vieler Meeresbewohner konnte Green-
peace 1990 verbuchen, Jahrelange Arbeit (Akuvonen pegen Treibnetzfscher auf
Hoher See, Dokumentarionen, Lobbyarbeir, Aufklirungskampagnen) bewirkte
schlieBlich eine UN-Resolution, die Hochsee-Treibnetefischerei verbot, Selbst Japan,
Sied-Korea und Taiwan, die die groBten Fangflotten weltweit besalen, haben ihre
Treibneteflotten Lalberiistet™, in: www.greenpeace.at, 28. 7. 2002
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tionen haben erst durch das Internet enorm an Schlagkrafr gewonnen, denn
sie kinnen das Medium wesentlich flexibler nutzen als ihre schwerfilligen
Gegner in den Konzernen und der offentlichen Verwaltung. Der Vorwurf
mancher Idealisten, es sei unmoralisch, mir denselben Watfen zu kimpfen
wie die Gegner, greift zu kurz. Es statten sich ja auch militirische Rebellen
mit modernsten Waffen aus und haben niche den Anspruch, mir Steinschleu-
dern gegen herrschende Systeme anzutreren. Tatsachlich sind die Rebellen-
Organisationen erst so effizient, seit sie mit denselben Mitteln kiampfen wie
ihre Gegner,

Information

Thre Offentlichkeitsarbeir betreiben Business-Rebellen durch persinliche
Kontakte, Netzwerke und spektakuliare Akrionen. 5o gelingt es immer wieder,
auch in den systemtreuen Medien, kritische Meldungen zu platzieren und
Druck zu machen. Damirt treffen sie ihre Gegner am wundesten Punkr: ihrem
Image. Durch die Verbreitung von brisanten Informationen wird sowohl das
Vertraven der Konsumenten als auch und vor allem das der Anleger in ein
Unternchmen erschiittert und damit der Borsenkurs gefihrdet.”

Gesetzesiibertretungen und Anwendung von physischer Gewalr werden
nicht nur um der Aktion selbst willen durchgefiihrt, sondern vor allem
wegen threr Wirkung in den Medien.”” Business-Rebellen brechen immer
wieder die geschlossene Propaganda des Turbokapitalismus auf und brin-
gen Informarionen in Umlauf, die sonst nicht zu bekommen waren. Sie las-
sen zu heiklen Problemen Gegengutachren und wissenschaftliche Studien
erstellen und verbreiten diese tiber Thre Kanile.” ™ Sie erzeugen ein eigenes
Wertesystem wie beispielsweise Umweltbewusstsein oder Gerechtigkeit fur
die Dritte Welt und bilden damir eine Gegenmacht zum herrschenden
System., Organisationen von Business-Rebellen sind nariirlich auch selbst
kriegfithrend. Sie erzeugen ihre eigene Gegen-Propaganda und verbreiten
ihre Ideologie |

Drer Olgigant Esso will Greenpeace auf iiber 200.000,~ Euro Schadenersatz fiir ent-
gangenen Cewinn kiagen, Grond dafiar ist der friedliche Protest der Umiweltorganisa-
tion gegen den Olmult und dessen standige Sabotage der internationalen Bemithun-
gen pum Schure des Weltklimas, in: www.greenpeace.ar, 28, 7, 2002

Deer franzdsische Baver José Bové kimplt einen Guerillakrieg gegen den globalen
Liberalismus. Ein Protest gegen amerikanische Strafzille gipfelee in der Demontage
einer neven McDonald's Filiale. Die darauf felgende Gerichesverhandlung verwan-
delre Bowvé in ein Volksfest gegen die Globalisierung. o.A.: Kise start Hamburger, in:
Drer Spiegel, 3. 7, 2000

=*% Auf diesem Weg wurde erst allgemein bekannt, dass die GATS-Verhandlungen unter
dem Ausschluss der Offentlichkeit startfanden, in: www.stoppgats.at, 28, 7, 2002

T
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Das Manifest der Business-Rebellen

Business-Rebellen sind niche so sehr an Geld oder Ansehen orientiert
wie ihre Gegner, die Business-Krieger. lhre Motivation orientiert sich viel
eher an Idealen und der Vorstellung einer besseren Welt. Sie bringen einen
hohen personlichen Einsatz und schatzen Kameradschaft und Gemein-
schaft. Zu thren Denkmustern gehiorr die serikre Trennung von Gurt und
Bose. Haben sie einmal ein Feindbild identifiziert, dann wird es auch ver-
folgr. Viele von ihnen lieben ,Action® und Aufsehen und das Gefihl, etwas
zu bewegen und die Welt verbessern zu kinnen. Sie sind davon tberzeugr,
dass es eine Losung fur alle Probleme in der Welt gibt und dass man diese
mit eigener Anstrengung auch erreichen kann.

So etwa konnte das Innenleben eines Business-Rebellen aussehen. Ein
junges Mitglied ciner globalisierungskritischen Organisation im ,inneren
Dialog™:

Freibeit, Gleichbeit und Gerechtigkeit fiir alle Menschen auf der
Welt,

Ich bin fiir Gerechtigheit und Freibeit — und fiir Solidaritdt mit den
schwiicheren Mitgliedern einer Gesellschaft, wie auch mit den
drmeren Staaten dieser Welt, Menschen, die nicht so denken, balte
ich fiir Unmenschen®, perade, wenn diese wns manchmal als
~Gutmenschen™ bezeichnen, Irgendjemand muss sich ja fiir die
Schuiicheren einsetzen und irgendjemand muss die Missstinde auf-
zeigen. Es kann nicht jeder einfach nur fiir seine eigene Karriere
und fiir seinen eigenen Gewinn renmen. Uberbaupt finde ich, die
Gesellschaft wird immer kéilter und biirter.

Die Pripotenz, mit der die Global Players ibre Profite machen,
obhne Riicksicht auf die Umnelt und auf die Sozialgesetze, schreit ja
schon zum Himmel. Alles ist dokumentiert, von der Ausheutung
der Menschen in der Dritten Welt iiber die Schidigung der Unvelt
bis zur Unterstiitzung korrupter Regime durch die Lobbys - seien
es nun die Ol- oder die Pharmakonzerne. Warum webren sich nicht
viel mebr Menschen? Das miisste doch alle anfregen! Sie zerstiren
unsere natiirlichen Lebensrdume, vergiften das Wasser und die
Grundnabrungsmittel, patenticren das Saatgut und machen ganze
Staaten von sich abhingie,
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Wir kiinnen doch nicht einfach zuschauen!

Wenn uns schon nicht die Betroffenen Leid tun, dann miissten wir
wenigstens an unsere eigene Zukunft denken und die unserer
Kinder. Wir bekommen das jetzt schon alles zu spiiren: Massen-
tierbaltung aus Profitstreben fiihrt zu BSE, der exzessive Walfang
zier Vernichtung der Art und zur Bedrobung des biologischen
Gleichgewichtes. Ozonlach, Trinkwasser, Luftverschmutzung,
Regemwald — ach, ich werde immer so traurig und wiitend, wenn
ich die Bilder sehe und die Berichte lese. Da wmichte ich alle aufriit-
teli: Webrt euch! Schaut nicht tatendos zu, wie dieser schime Planet
gerstirt wird! Nur danuit einige wenige immer reicher werden anf
Kosten der anderen.

Zum Gliick gibt es bei uns im Verein Gleichgesinnte, sonst wiirde
ich diberbaupt verzweifeln. Da sitzen wir dann alle zusammen, den-
ken, reden, planen und bereiten uns auf die nichsten Aktionen vor.
Manchmal ist echt viel Mut gefordert, da steigen dann die meisten
aris. Aber frgendiwie zichen wir unser Ding schon durch. Vor allem,
weil wir immer mehr werden, das gibt echt Auftrieb, Wenn wir uns
noch weiter anstrengen und tmmer mebr Menschen iiberzeugen
kdnnen, werden wir eine bessere Welt schaffen. . Vinceremos®
rufen die Landlosen in Brasilien, das finde ich super! Solange wir
keinen eigenen Sprich baben = gilt fiir mich |, Vinceremos™,

Schwachstellen

Die grifite Gefahr fir die Business-Rebellen besteht darin, dass sie die
Denkungsarr des Turbokapitalismus unbewusst tibernchmen und gegenein-
ander kimpfen. Wenn die einzelnen Organisarionen keinen gemeinsamen
Nenner finden kénnten, wenn jede die Wahrheit fiir sich beanspruchre und
ein gemeinsames Auftreten unmdglich wiirde, dann wiren sie ihrer starks-
ten Machr beraubt — der Solidaritat. Wenn sie auf die Idee kamen, dass
man noch mehr Gures tun konnte, wenn man mit Mirgliedsbeitragen und
Spenden an den Bérsen spekulierte, dann wiren die Business-Rebellen
selbst Opfer der gegnerischen ldeologie. Auf den ersten Blick ist diese
Gefahr vielleicht nicht zu sehen. Doch dieses Risiko ist fiir jene Organi-
sationen besonders hoch, die in ihrer Strukrur bereits internationalen
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Konzernen gleichen. Sie sind den Vorteilen und Verlockungen des turbo-
kapitalistischen Wirtschaftssystems besonders nahe gekommen und kinn-
ten moglicherweise dariiber ihr urspriingliches Ziel vergessen.

Zu den Achillesfersen der Business-Rebellen zihlr auch die ethische
Einstellung der meisten Mitglieder. Anders als die meisten Business-Krieger
kommen ihre Mitglieder aus dem pazifistischen Lager, sind linke oder
christliche Intellektuelle und meist junge Leure. Gerade Angehirige dieser
Gruppe gehoren zu denjenigen, die Gewalt und Krieg von sich aus ableh-
nen. Zurechr isolieren sie ihren eigenen gewaltbereiten Block und wollen
nichts mit ihm zu tun haben. Das wird den Globalisierungsgegnern auch
durchaus hoch angerechnet. Dennoch muss es den Rebellen noch klarer
werden, dass sie eine kriegfithrende Organisation sind, die sich zum Kampf
im Business-Krieg entschlossen hat. Sie miissen daher neue Strategien ent-
wickeln, die nicht physisch gewaltrarig, aber dennoch wirksam sind. Der
Widerstand braucht noch wesentlich mehr Mirglieder und Mirtrel, um Auf-
merksamkeit zu erregen.

Eine weitere Schwachstelle ist die inhaltliche Positionierung. Obwohl
bedeutende Okonomen und Okologen fundierte wissenschaftliche Grund-
lagen fiir die Aussagen der Business-Rebellen liefern, kinnen ihre Argu-
mente leicht entkrifrer werden. Globalisierungsgegner wirken hiufig, als
seien sie gegen jeden Fortschritt, als wiirden sie eine undifferenzierte
wZuriick-zur-Natur-Philosophie* vertreten und von wirtschaftlichen Zu-
sammenhangen keine Ahnung haben. So, als wollten sie mit maschinen-
stirmerischem Eifer eine Entwicklung bremsen, von der sie selbst tiglich
profitieren, indem sie auf die Vorteile der Wohlstandsgesellschaft keines-
wegs verzichten, Sie miissen sich dem Vorwurf aussetzen, Autos und Com-
purter aus internationalen Konzernen zu kaufen und zu beniitzen und ihre
Erfolge auf globalisierre Technologien wie Internet und Mobilfunk zu be-
griinden. Weil sie ihre Botschaft nicht prizise genug anbringen, werden
ihre Argumente mit dem Vorwurf des , restkommunistischen Denkens® ab-
getan und thre Anhinger ins linke Eck gestellt. Auf diese Weise miissen sich
ihre Gegner, die Vertreter des Turbokapitalismus, nicht ernsthaft mit dem
Widerstand auseinander setzen.

Tarsachlich mangele es den Business-Rebellen noch an Professionalitar
in der Kommunikation, in der iiberzeugenden Vermittlung ihrer inhaltli-
chen Positionen, die noch dazu viel inhomogener sind als diejenigen der
Business-Krieger. Zurzeit konnen sie nur durch sterige Nadelstiche immer
wieder unangenchm werden. Sie konnen als Sand im Getriebe bremsend
wirken und somit den Gegner zur Vorsicht zwingen. Die Widerstandsbewe-
gung hat einstweilen nichr die Kraft, eine ernsthafre Bedrohung fiir den
Turbokapitalismus zu werden.
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Rollenverteilung

In einer ganz ,normalen® grofleren Firma — sofern es sich um eine krieg-
fiihrende Organisation handelt — finden wir beispielsweise folgende Vertei-
lung der Rollen: Der Vorstand besteht zu zwei Drittel aus Business-Kriegern
und zu einem Drittel aus Zivilisten, aus Friedensmanagern. Das bedeutet,
dass Manager aufeinander treffen, die diametral entgegengesetzte Wertvor-
stellungen haben. Die Krieger-Kommandanten wollen in der Schlacht siegen,
die zivilen Fithrungskrifte wollen in Frieden ihren Geschifren nachgehen.

Die Mannschatr besteht - je nach Branche zu einem unterschiedlichen
Prozentsatz = aus Mitarbeitern, die noch nicht mitbekommen haben, dass sie
bereits Soldaten sind und sich daher stindig falsch verhalren, sich selbst aus-
beuten und das Unternehmen mit Forderungen und Diskussionswiinschen
gefihrden. Sie haben noch nichr begriffen, dass sie eigentlich schon lange um
ihr Uberleben kimpfen miissten. Zum anderen Teil besteht die Mannschaft
aus Business-Kriegern, die jede Chance wahrnehmen, die Zivilisten hinauszu-
drangen — zum einen, um die Sicherheit zu erhéhen, zum anderen aus persén-
lichem Ehrgeiz.

Oder: Im Vorstand serzen sich die Kriminellen durch, die Krieger wer-
den ausgeschalter oder in Geiselhaft genommen und die Mannschafr -
Soldaten wie Business-Krieger — wird zu personlichen Zwecken instrumen-
talisiert, solange, bis das Unrernehmen zerstore ist. Oder das Unternehmen
besteht nahezu vollstindig aus Zivilisten und das zivile Management wird
auf Grund einer feindlichen Ubernahme durch Business-Krieger ersetze und
die Mannschaft wird automatisch zu Soldaten.

Die Kombinationen konnen endlos fortgesetzt und mit den jeweils
akruellen Beispielen erginzt werden.

Funktionen im Business-Krieg

wBusiness-Krieger® sind Personen, die bewusst fur die Ziele einer
wkriegtithrenden Organisation® kimpfen und die ihre eigenen Ziele
darin verwirklichen waollen und kénnen. Sie dienen als Komman-
danten oder in der Mannschaft,

»Business-Soldaten® sind Personen, die ganzlich bis teilweise un-

freiwillig am Business-Krieg teilnehmen. Manche lernen zu kimp-
fen, viele glauben, immer noch ihrem friedlichen Beruf nachzuge-
hen und haben den ,Einberufungsbefehl® nicht mithekommen.
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wBusiness-Rebellen® sind Personen, die aus idealistischen oder

ideologischen Griinden mir den Mirreln des Business-Kriegs gegen
ein herrschendes Wirtschaftssystem kiampfen. Sie agieren als Be-
griinder einer Bewegung, als Kommandanten in der Mannschaft
oder als Einzelkimpfer.

wBusiness-Kriminelle* sind Personen, die ausschlieflich fiir ihre
eigenen materiellen Vorteile mit den Mitteln des Business-Kriegs
auflerhalb des gesetzlichen Rahmens kimpfen.

wBusiness-Livilisten™ sind Personen, die im Rahmen einer ,fried-
lichen Organisation® oder als Selbststindige ihrem Zivil-Beruf
nachgehen und sich keiner ., 6konomischer Gewalr® bedienen miis-
sen, um zu tberleben.
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5. Kapitel

Die Business-Kriegerin

Bisher war im Zusammenhang mit Krieg und Business-Krieg nur von
Minnern die Rede. Welche Rolle spielen dabei die Fraven? Im militirischen
Krieg der Vergangenheit waren Frauen zum grofiren Teil Zivilistinnen, fithr-
ten die Berriebe oder Bavernhdafe ihrer Minner und versorgten Kinder, Alre
und Kranke. Als Ehefrauen waren sie ideologische ,Mittdterinnen®, sie
unterstiitzren das kriegfithrende politische System und waren ein seelischer
Riickhalt tiir die Soldaten an der Front. Manche Frauen folgten als Marke-
tenderinnen den Truppen, versorgten die Soldaten mit Annehmlichkeiten
und sorgren fiir ihre Unrerhaltang. Oft genug wurden Frauen selbst Opfer
von Kriegsverbrechen, von Vergewaltigungen und Pliinderungen. Wenn sie
akriv am Kriegsgeschehen teilnahmen, dann als Arztinnen oder Kranken-
schwestern im Lazarett, als Helferinnen in der Kiche oder in der Verwal-
tung.

Die Emanzipationsbewegung hat den Frauen die bewaffnete Teilnahme
am Krieg ermoglicht. Seit kurzem stehen ihnen auch in den westlichen
Staaten Waffengattungen und Aufstiegsmoglichkeiten im Militdr offen. Es
gibt Nahkampfspezialistinnen, Kampfjet-Pilotinnen und Kriegsschiff-Kom-
mandantinnen. Fraven werden nicht mehr nur dann, wenn Not am Mann®
ist, an die Front geholt. Heute beteiligen sie sich, wenn auch in geringer
Zahl, treiwillig und engagiert an kriegerischen Auseinandersetzungen. Im
militirischen Bereich gibr es also die Kriegerin.

Von der Hausfrau zur Powerfrau?

Welche Rolle spielen Frauen im Business-Krieg? Kann man die so
genannte Powerfrau als Pendant zum Business-Krieger bezeichnen? Wollen
Frauven tiberhaupt Business-Kriegerinnen werden, und was miissten sie tun,
um dabei erfolgreich zu sein? Berufstitige Frauen sind heute eine Selbstver-
standlichkeit. Im Zuge der Gleichberechtigung ist der Anteil der erwerbs-
tatigen Frauen langsam aber kontinuierlich angestiegen und betrigt in den
westlichen Industriestaaten zurzeit etwa 70 %.* Auch wenn mehrheitlich
immer noch typische Frauenberufe, wie Krankenschwester, Friseurin oder
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Verkduferin gewihlt werden, so steigr die Zahl der Akademikerinnen ste-
tig. Auch in technischen Berufen nimmt der Frauenanteil langsam zu. Die
grofie Diskrepanz herrscht bei den Top-Positionen. Trotz Quoten und
Frauenfirderprogrammen gelingt es den weiblichen Fithrungskrafren nur
selten, die so genannte ., Glaserne Decke® in Wirtschaft und Politik zu
durchstofen und an die Schalthebel der Macht zu gelangen. Lange Zeit
wurden dafir die Minner verantwortlich gemacht, die angeblich ihre
Kolleginnen am Weiterkommen auf der Karriereleiter behinderten. Mir den
neuen Erkenntnissen iiber die Mechanismen der Macht® und den Business-
Krieg ergibt sich ein differenzierteres Bild der Lage.

Wirtschaftsfaktor Frau

Uber Jahrtausende herrschre zwischen den Geschlechtern eine ,ergin-
zende Arbeitsteilung®: der Mann im Aufenverhilenis einer Gesellschaft,
die Frau im Innenverhalinis, Die Sozialisation der Frau war auf ihre nahezu
ausschliefSliche Bestimmung als Hausfrau und Murter ausgerichrer, im
Mittelpunkr ihres Interesses stand die Versorgung von Mann, Kindern und
Angehorigen. Doch neben ihrer Rolle als Familienarbeiterin waren Frauen
schon immer auf unterschiedliche Weise auch in Wirtschaftsprozesse inre-
griert, Die Vorstellung von der Ehefrau, die nicht berufstatig ist, sich nur
um Kinder und Haushale zu kiitmmern hat und deren Ehemann in der wei-
ten Welt der Erwerbsarbeit nachgeht, gehirr zum Rollenklischee einer klei-
nen gehobenen Gesellschaftsschicht. Fraven trugen in allen Kulturen neben
der Haushalesfithrung und der Kindererzichung auch mit produktiver
Arbeitsleistung zum Lebensstandard der Familie bei. Sei es, dass sie Ge-
miise und Obstgirten bewirtschafteten, am Feld und im Srall eingesetzt
waren, oder dass sie durch Produktion von Handarbeiten, Textilien, Be-
kleidungsstiicken oder Kunstgegenstinden die Haushaltskasse aufbesser-
ten. Im urbanen Umfeld der vorindustrialisierren Zeir verdingren sich
Frauen als Dienstboten, Kichinnen oder Arbeitskrifte in fremden Haushal-
ten oder Betrieben. Seit dem Autkommen der automatisierten Produktions-
sciatten in der Mitte des 19, Jahrhunderts ist die Arbeiterin in der Fabrik,
spiter die Angestellte im Krankenhaus, in der Schule, im Biiro oder im
Laden ein selbstverstindliches Berufsbild fur Fraven geworden.

In der Wiederaufbauphase nach dem Zweiten Weltkrieg kehrren die
Minner ins Wirtschaftsleben zuriick und legten den Grundstein fiir das
Wirtschaftswunder. Die groffie Welle der Berufstirtigkeit von Frauen startete
Anfang der 1970er Jahre als Folge der Forderung nach Gleichberechtigung.
Die nichsten 25 Jahre, in denen Frauen ihre Erfahrungen mit dem Erwerbs-
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leben machten und sich verstirkt ins Wirtschaftsleben einbrachten, waren
die Jahre des Aufschwungs und des Business-Friedens. Doch schon da zeig-
ten sich Schwierigkeiten bei der vollstandigen Integration von Frauen in das
Berufsleben. Selbst Powerfrauen standen schon bald an der . Glasernen
Decke® und kamen mit ihren Karrieren nicht weiter. Es gelang ihnen nicht,
mehr Fiithrungs- und Machrpositionen zu beserzen, weil sie deren Mechanis-
men nicht verstanden und die dafiir notwendigen Kompetenzen nicht be-
SEECU.

Alte Arbeitsteilung

Woher kommt dieser Mangel? Die Erfahrungen, die Frauen ins Berufs-
leben einbrachren, unterschieden sich deutlich von jenen der Minner
Nachdem Frauven gewohnt waren, die Bereiche im Haus oder in seiner
niheren Umgebung zu bewirtschaften, entwickelten sie auch fiir dieses
«Innenverhiltnis der Gesellschaft™ mit seinen kleinraumigen Strukturen
und persinlichen Beziehungen die grofre Komperenz. Der Mann harte fur
seine Entwicklung einen gréfleren Spielraum zur Verfiigung. Er ging auf die
Jagd, aut Handels-, Entdeckungs- und Forschungsreisen, zog in den Krieg
oder konnte Produkrionsstitren fern des Hauses betreiben. Diese Aufrei-
lung der Arbeitsbereiche und der Machtsphiren war auf Grund der biolo-
gisch bedingren unterschiedlichen Voraussetzungen der Geschlechrer gar
nicht anders denkbar. Erst als durch die Entwicklung der Technik die
Kérperkraft nicht mehr den Haupttakror fiir die Erwerbsarbeir darseellee,
durch die Demokratisierung die innersraatliche Gewalr und Willkiir einge-
dammrt und durch die Anti-Baby-Pille die Geburtenkontrolle allgemein zu-
ginglich wurde, erdffnete sich auch fiir Fraven der Zugang zur Auflenwelr.
Genau in diesen historischen Etappen entstand die Frauenbewegung mit
threm Wunsch nach Neuverteilung der Aufgaben und einer Neuordnung
der Machrverteilung. Frauen wollten nicht mehr nur , berufstitig® sein, ein
Zusatzeinkommen erwirtschaften oder die Manner atmosphirisch bei der
Arbeit unterstittzen, sondern auch Zugang zu hoherer Bildung und zu qua-
lifizierten Berufen erhalten,

Da Frauen frither grundsarzlich von Entscheidungspositionen in Wirt-
schaft und Politik ausgeschlossen waren, waren ihre Vorstellungen von
Wirtschaft und Politik durch die Perspektive ihres gesellschaftlichen Mi-
krokosmos geprigr. Sie bezogen ihre Kompetenz aus den Gesetzmifig-
keiten ihres Arbeitsumfeldes der Innenwelt und der untergeordneten Tarig-
keiten und hatten wenig Wissen ber den Bereich der Manner. Doch in der
Aufenwelt herrschen andere Gesetzmifigkeiten und andere Machtver-
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hiltnisse als in der Innenwelt, unabhangig davon, welches Geschlecht in
diesem Bereich arbeitet.

Weibliche Werte tiber alles

Es ist wahrscheinlich eine der grofiren Fehleinscharzungen der Frauen-
forscherinnen, wenn sie meinen, die Spielregeln der Auffenwelt wiren nur
deswegen so, wie wir sie vorfinden, weil sie von Minnern gemache wurden.
Viele sind davon iberzeugt, dass Frauen - wiirden sie die Macht in der
AuBlenweltr iibernchmen — ganz andere, ja bessere, Regeln erfinden wiirden.
Die meisten Femimstinnen bezweifeln aber keinesfalls, dass die Spielregeln,
die Frauen fir die Innenwelt entwickelr haben, die bestméglichen sind und
daher von den Mannern iibernommen werden miissen.

Als die Emanzipationsbewegung die gleichen Rechte fir Frauen forder-
te und in die Auflenwelt eindrang, richrete sie zugleich den Appell an die
Minner, Aufgaben in der Innenwelt zu ibernehmen. Deren Verhalten war
jedoch tir die Kindererzichung und partmerschateiches Familienleben so
put wie nicht zu brauchen, Manner konnten nichr iiber ihre Gefithle spre-
chen und nichr zuhiren. Sie versuchten alle Probleme mit Kraft oder
Giewalt zo lisen, sie hatten keine gute Bezichung zu ihrem Kérper, waren
nur auf Leistung gedrillt und konnten nicht spielen. So lautete der Befund
iiber den europiischen Mann der Machkriegsjahre. Daher mussten die
Manner seit dem Erstarken der Frauenbewegung in der 68er Bewegung die
Geserzmiifligkeiten der Innenwelt, die , Frauensprache® erlernen und sehen
sich seither einem drastischen Umerzichungsprozess ausgesctet.

Wer nun denkt, dass Frauen beim Eintritt ins Berufsleben und in Ent-
scheidungsfunkrionen der AuBenwelr die ,Minnersprache” lernen muss-
ten, der irrt! Die Kompetenz der Manner erscheint bis heute nichr erstre-
benswert. Vielmehr herrschr immer noch das ungeschriebene Geserz: Die
soziale Kompetenz der Frauen ist besser als jene der Mianner. Manner wer-
den verantwortlich gemachr fiir alles Unheil auf der Welr, fiir Kriege, Ar-
mut und Umweltzerstorung. Viele Frauen waren und sind noch immer der
Meinung, dass sie mit weiblichen Werten die Aufienwelt besser bewirt-
schafren wiirden als die Manner. Dieser Glaube geht so weir, dass manche
Auroren ernsthafr die Meinung vertreten, eine verstarkre Beteiligung von
Frauven in der Wirtschaft wiirde diese menschlicher werden lassen, und das
Wirken von Frauen in der Politik witrde Kriege zum Verschwinden brin-
gen. Frauvenmachr sei sowohl fir die Innen- wie fir die Aufenwelt bestens
peeignet und wiirde insgesamr eine bessere Welt ermoglichen.
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Die Grenzen der Weiblichkeit

Die Realicit siecht anders aus. Weibliche Werte bringen tatsichlich
grofie Vorteile — allerdings nichr fiir die Frauen, sondern in ganz besonderer
Weise fiir die Wirtschaft. Frauen kénnen Bezichungen gestalten und gutes
Berriebsklima erzeugen, sie konnen Kunden zum Kauf animieren und auf-
gebrachte Gemiiter beruhigen. Dazu gehoren Kommunikations- und Team-
fahigkeit, Charme, Sensibilitat und nahezu grenzenlose Belastharkeit, denn
Frauen sind es gewohnt, unentgeltlich rund um die Uhr zu arbeiten. All das
sind heute in der Erwerbsarbeit wichtige Kompetenzen, weil sie dazu bei-
tragen, dic Monvaton und die Leistungstihigkeit der Mirarbeiter und Mir-
arbeiterinnen zu steigern.

Weibliche Werte sind hoch gefragt, jedoch nicht hoch bezahle! Tirig-
keiten im Hintergrund gehen ebenso wie soziale Berufe und Hilfsarbeiten
mit einem niedrigen Lohnniveau einher, was insgesamt das Einkommen
von Frauen driicke. Frauen bekommen immer noch die Kinder und kiim-
mern sich grifrenteils um deren Erzichung, was ihr Einkommen driickt.
Sie sind weiterhin nahezu ausschlieBlich fiir die Pflege von kranken und
alten Angehorigen zustindig, was Zeit und Kraft kosret und ihr Ein-
kommen driickt. Soweit die bekannten duferen Bedingungen. Doch Frauen
steigen auch in der Hierarchie nicht weir genug hinauf, was wiederum auf
ihr Einkommen driicke. Thre viel gelobte soziale Kompetenz kommt thnen
#war im heutigen Berufsleben in vielen Bereichen zu Gure, sie ist aber
zugleich auch ihr Stolperstein, weil sie den Erwerb von Machtkompetenz
behindert.

Schlecht geriistet

[rass Frauen in punkro Ausbildung, Fachwissen und Sachverstand den
Minnern keineswegs unterlegen sind, ist lingst bewiesen. Dennoch hat
eine Frau in Top-Position immer noch Seltenheitswert. Ja es scheint sogar,
dass — trotz Polirical Correctness und Gleichbehandlungsbeauftragter — ihre
Aufstiegschancen eher schlechter werden als besser. Das wird zurzeit mit
der schlechten Wirtschaftslage erkliart und damit, dass Frauen deswegen
zuriick an den Herd gedrangr wiirden.

Tatsachlich bieten sich fur diese Situation auch andere Erklirungen an:
Frauen haben keine Ahnung von den Mechanismen der Machr in der
Aufienwelt. Als die Frauen der Emanzipationsbewegung die halbe Macht
der Minner forderten, war ithnen offensichtlich nicht ganz klar, was damirt
alles verbunden ist. Die Vorstellung, Wirtschaft und Politik wiirden nach
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denselben Gesetzmafigkeiten funktionieren wie eine Familie, ein Hand-
werksbetrieb oder ein Bauernhof, ist schlichr zu kurz gegriffen. Doch mit
ebendiesen Idealen plagen sich die meisten Frauen durch ihr Arbeitsleben,
Selbst ,Powertranen® sind entgegen der allgemeinen Annahme nicht sol-
che, die gelernt haben, wie die Aufenwelt funktioniert. Sie werden viel-
mehr dafiir bewundert, wie sie mit nahezu ibermenschlicher Anstrengung
und unzureichenden Mitteln zu beweisen versuchen, dass weibliche Werte
iberall zum Erfolg fihren, Die cinen nehmen dafiir die Doppelbelastung
durch die Familienarbeit in Kauf, die anderen den Verzicht auf eine
Familie.” Anstate sich mit der Mehrheit der wahlberechrigten Stimmen die
nitigen Bedingungen zu schaffen, unter denen sie in der AuBenwelt arbei-
ten kdnnten, sctzen sie auf thr bewihrtes Muster der Selbsrausbeurung.
Zudem rechnen Frauen bewusst oder unbewusst mit ihrer Ruckzugsoption
in die Familienarbeir. Wenn der Job keine Freunde machr, wenn die Karriere
stockt, kinnen sie sich immer noch fiirs Kinderkriegen entscheiden, anstart
die notwendigen Spielregeln der Wirtschaft und der Politik zu erlernen. Sie
haben immer einen — und sei es auch nur mentalen — Fluchtweg, der den
meisten Mannern noch verschlossen ist.

Eher Rebellinnen als Business-Kriegerinnen

Zu den beschriebenen Diskrepanzen kommt jetzt auch noch die Verinde-
rung der Arbeirsbedingungen im Zuge des Business-Kriegs. Hat diese fiir
Frauen andere Konsequenzen als fiir Manner? Mit weiblichen Werten konnte
frau gerade noch in Zeiten erfolgreich sein, in denen es in der Wirtschaft
triedlich zuging. Ginzlich unbrauchbar sind die weiblichen Werte jedoch,
wenn Krieg herrsche. Thre Art der Sozialkompetenz stehe dem im Krieg gefor-
derren Verhalten diametral entgegen — das gile fir den militirischen Krieg
ebenso wie fiir den Business-Krieg. Der Business-Krieg stellt eine enorme
Eskalation der ohnehin schon harten Bedingungen in der Wirtschafr dar. Die
Verschirfung des Wettbewerbs erfordert in immer groferem Ausmall harte
Mafinahmen. Waren die Machtmechanismen schon in Friedenszeiten fir
Frauen ungewohnt und schwer akzeprabel, so sind jene des organisicrren
Kampfes fiir die meisten von ihnen ein uniiberwindliches Hindernis. Gab es
im Business-Frieden fiir beide Geschlechter noch Zeit zum Erlernen eines
neuen Rollenverhaltens, so greifen unter dem Druck des Business-Kriegs

*  Laur einer Studie waren von jenen Befragren, die diber 100,000~ US-Dallar verdie-
nen, 49 % der Fraven kinderlos, aber nur 19 % der Manner, Braun, Walter: Der
hohe Preis des Erfolpes, in: Psyehologie Heute, 972002
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Minner wie Frauen eher wieder auf ihre Kernkompetenzen® zuriick und
verhalten sich rollenkonform.

Frauenkarrieren nehmen daher einen eigenwilligen Verlauf. Da sich
immer mehr Unternehmen und Parteien aus Imagegrinden um Frauen in
Fiithrungspositionen bemiihen, wire es heute gar nicht mehr so schwer,
nach oben zu kommen. Doch sind Fraven nichr aut die Aufgaben in der
diunnen Luft am oberen Ende der Karriereleiter vorbereiter. Business-
Kriegerinnen sind rrotz prinzipiell guter Chancen immer noch eine Selten-
heit, und Frauenerfolg verglihe hiufig wie eine Sternschnuppe: Kaum
oben, ist sie auch schon wieder weg — ersetzt durch einen Mann. Nur einige
wenige Frauen — der Prozentsatz entspricht erwa jenem im militarischen
Krieg — haben sich bewusst dazu entschieden, im Business-Krieg zu beste-
hen und erfolgreich zu kimpfen. Von diesen gelingt es wiederum nur eini-
gen — unter grofien Strapazen und mit groffer Verinderungsbereitschaft -
als Business-Kriegerinnen Karriere zu machen.

Wenn Frauen von sich aus Lust auf Kampf haben, dann finden sie eher
den Weg zu den Rebellen als zu den Kriegern. Die humanistischen Ziele und
die eher kleinraumigen und auf personliche Bezichungen aufgebauten Struk-
turen der Rebellen-Organisationen liegen ihnen mehr. Daher ist auch der
Frauenanteil in diesen Organisationen wesentlich hoher und der Aufstieg in
Fuhrungspositionen wesentlich leichter als in der Wirtschaft. Das heifie nichr,
dass Frauven das notwendige Verhalten nicht erlernen kénnren — das schaffen
auch Frauen im militdrischen Krieg sehr rasch. Doch es bedart dazu einer
klaren Entscheidung und einer groeren Anstrengung, als Manner dafiir auf-
bringen miissen. Diese sind auf Grund der Biologie und ihrer Sozialisation als
Business-Krieger eindeutig im Vorteil. Das bedeutet aber nicht, dass Frauen
keine Business-Kriegerinnen sein kdnnen, vielmehr zeigt die Praxis, dass die
meisten Frauven keine Business-Kriegerinnen sein swollen.

Wehrdienstverweigerung

Manner, die vom Business-Krieg iberrascht werden, sind eher bereir,
zum Business-Kneger oder Business-5oldaten zu mutieren. Sie sehen sich
als Familienerhalter dazu gezwungen oder finden fiir sich selbst keine ande-
re Moglichkeit. Wenn Frauen mit den Auswirkungen des Business-Kriegs
konfrontiert werden, stehen sie diesen noch verstindnisloser, aber vor
allem kompromissloser gegenuber. Viele konnen wahlen und tun das auch.
Sie sind ,, Zweitverdienerinnen® und miissen nichr in die erste Reihe vor-
dringen. Sie haben Kinder zu versorgen und kiénnen gar nichr an der Front
kampten. 5ie wollen ihre Lebensqualitidr nicht verschlechtern und lehnen
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von sich aus einen Karrieresprung zur Kommandantin ab, Linke Argumen-
tation erklire dieses Verhalten damit, dass die Bedingungen in der Wirt-
schafr eben zu wenig aut die Bediirfnisse der Frauen Riicksicht nihmen.
Dabei wird iibersehen, dass im Turbokapitalismus nur das berucksichrige
wird, was der Profitmaximierung der Shareholder dient. Auf polirischem
Weg frauenfreundlichere Arbeitsbedingungen durchsetzen zu wollen,
grenzt an MNaivitar, wenn das Ziel, den Turbokapitalismus einzuschrinken,
nicht einmal mehr ernsthaft themarisiert wird.

Es gibt auch noch weitere, subtilere Formen, wie eine Frau im Business-
Krieg iiberleben kann, ohne selbst zu kimpten: Sie hile als Assistentin oder
Chefsekretarin den Business-Kriegern den Riicken frei. Im Hintergrund
unterstiitzt sie deren tiglichen Kampf. Sie stellt die Ressourcen zur Ver-
fugung, bereiter Unterlagen vor und ist ofr auch emorionale Sriitze. Gar
nicht selten ist eine solche Frau der einzige Mensch, dem ein Business-
Krieger noch vertrauen kann, dem er sich auch von seiner schwachen Seite
zeigen darf. Diskretion, Taktgefithl und bedingungslose Lovalitit sind ihre
herausragendsten Eigenschafren, Oft agiert sie zusitzlich zu ihrer Support-
funktion auch noch als , Verbindungsoffizier®, als Bindeglied zwischen
dem Management und den Mitarbeitern, als Suommungsbaromerer, Blire-
ableiter und Klagemauer. Dadurch verfiigen diese Frauen iiber ein einzigar-
tiges Machrpotenzial, das sie selbst jedoch nicht als solches bezeichnen und
niemals fiir ihre eigenen Ziele misshrauchen wiirden.

Chancen im Business-Krieg

Wollen Frauen zu Business-Kriegerinnen und vor allem zu Kommandan-
tinnen werden, mussen sie den Kampf akzeptieren und seine Mechanismen
verstehen lernen. Haben sie sich einmal dafiir entschieden, missen sie diesel-
ben Aufgaben mit derselben Kraft und Harre ausfihren wie die Manner. Aus-
reden, die sich auf biologische Unterschiede beziehen, gelten dann nicht mehr.
Grundsirzlich haben Frauen im Business-Krieg dieselbe Wahl zu treffen wie
Manner:

1. Erkenntnis, dass sich die Wirtschaft im Business-Krieg befindet

2. Entscheidung, wie frau sich im Business-Krieg positionieren mochre:

* bewusst zur Business-Kniegenn werden

» pragmatisch als Business-5oldarin den Job machen und sich selbst
schiitzen

= sich als Gegnerin des Systems bei den Business-Rebellen engagie-
ren und dort kampfen

*» als Power-Zivilistin in einer Nische iiberleben



Diie Business-Kriegerin

3. Erlernen der fiir die gewihlte Funktion notwendigen Uberlebens-
techniken

Als Varbild und Lehrmeister sollte frau sich jemanden suchen, der sei-
nen Job hervorragend beherrschr. Diese Qualititen wird die Business-
Kriegerin zurzeit eher noch bei Minnern finden, und sie sollte sich nichr
scheuen, diese Chance zu ergreifen. Der Wunsch, von Frauen zu lernen, ist
nicht zielfithrend, weil es kaum Frauen gibt, die Business-Kriegerinnen-
Kompetenz auf einer hohen Stufe entwickelt haben, Wenn dies dennoch der
Fall 1sr, wird es wiederum egal sein, ob es sich beim Lehrmeister um einen
Mann oder eine Frau handelr, denn ihr Verhalten und ihre Borschafren
werden dieselben sein.,

Das Wertesystem von Frauen und ihre soziale Kompetenz werden
zwar immer wieder hoch gelobt, jedoch nicht hoch bezahle, Da
Frauen sich nur selten zum Kampf entscheiden, haben sie im
Business-Krieg noch weniger Chancen auf Top-Positionen als in
friedlichen Zeiten.

Frauen, die sich zum Kampf entscheiden, schlagen sich eher auf der
Seite der Business-Rebellen, agieren als Partisaninnen in der eigenen
Crrganisation oder sind Wehrdienstverweigerinnen, die in Nischen
zu iiberleben versuchen.
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TEIL III

Der Uberlebenskampf des
Individuums

Auch wenn alle einer Meinung sind, kénnen alle Unrechr haben.
Bertrand Russel



1. Kapitel
Kampfen an der Business-Front

Wie sicht der Kampt an der Business-Front aus? Fiir welche Ziele riskie-
ren die Menschen heute thre Gesundheit und ihre wirtschaftliche Existenz,
beziehungsweise wie konnen sie diese erhalten? An der Front eines militan-
schen Kriegs bestehr die Hauptaufgabe der Soldaten im aktiven Kampf
gegen den Feind. Das vorgegebene Kriegsziel hat oberste Prioritit und muss
unter Einsatz des eigenen Lebens erreicht werden. Der Schutz des eigenen
Lebens, der persanliche Uberlebenskampf ist den Soldaten erst in zweiter
Linie gestartet. Die Armee stellt Ausriistung, Unterkunft und medizinische
Versorgung zur Erhaltung der Kampfkraft threr Truppen bereit. Solange der
Nachschub funktioniert, werden sie mit den notwendigen Ressourcen aus-
gestatrer. Das Individuum har sich den Kriegszielen zu unterwerfen und mit
maximalem Finsarz zu ihrer Umserzung beizutragen.

Im Nebel

Die Situation im Business-Krieg ist wesentlich komlizierter. Business-
Krieger und -Soldaten fithren im Grunde dieselbe Titigkeir aus wie in
Friedenszeiten: Sie managen Unrernehmen, sie arbeiten im Controlling, im
Marketing, in der Forschung, in der Verwaltung, im Vertricb. [hr Arbeits-
plarz befinder sich im Labor, im Supermarkt oder in der Produktionshalle,
am Computer, an der Werkbank oder am Fliefband. Sie sind Unternehmer,
Bauern, Freiberutler, Funkrionare oder Arbeitnehmer, und ihre Aufgaben
sind scheinbar dieselben geblieben. Doch der Druck zur Kostenminimie-
rung und zur Expansion steigert sich im Verdringungskampf des Business-
Kriegs ohne Ricksiche auf Verluste. Auf der Ebene der ., Gemeinen®, der
Mitarbeiter ohne Entscheidungskompetenz, gilt der Anspruch: , Immer
weniger Leute miissen immer mebr Arbeit bewdltigen™ — und das nicht nur
in Spitzenzeiten, sondern als Dauerbelastung mit standig steigender Ten-
denz und zunchmender Komplexitit der Aufgabenstellung, mir stindig
neuen Technologien und Organisarionsanweisungen. Fiir das Management
heifft das, jahrlich steigende Umsatzziele unter jeweils schwierigeren Be-
dingungen zu erreichen. Dias bedeuret: Im Business-Krieg muss der Kampf
zusitzlich zur taglichen Arbeit bewaltigt werden.
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Der erste Schritt zum Uberleben in diesen Zeiten ist daher die Erkennt-
nis, dass ,Krieg herrschr in der Wirtschaft®, dass das Wirtschafesleben in
Europa zurzeit nach den GesetzmiRigkeiten des Kriegs abliuft. Wurde im
Business-Frieden die Gemeinschaft hochgehalten, Solidaritit gelebt oder
rumindest eine freundliche Koexistenz anpestrebr, so heifft es jetze: |, Wer
iiberleben will, muss kampfen kinnen!™ Je schneller den Menschen bewusst
wird, dass sich dadurch Spielregeln und gesellschaftliche Wertesysteme
gedndert haben, desto besser fir ihre Uberlebenschancen.

Doch im Business-Krieg fillr es allen Beteiligren viel schwerer als im
militarischen Krieg, ihre Rollen und Aufgaben zu erkennen. Es wurde ja
niemandem der Krieg erklirt, und die Kampfhandlungen begannen suk-
zessive. Die Menschen zichen thr subjekrives Empfinden, dass die Kampf-
situationen am Arbeitsplatz zunehmen, nicht zur Beurteilung der Gesamt-
situation heran, sondern begreifen ihre Lage als individuelles Schicksal.
Nariirlich wird in den Medien immer wieder tiber Probleme und Fehlent-
wicklungen berichtet. Doch die Situation wird auch verschleiert und
geschont, denn die Mehrheit der Meinungsbildner hilt den Turbokapi-
talismus nach wie vor fir das einzig mogliche Wirtschaftssystem. Obwaohl
viele Entscheidungstrager die wirtschaftliche Weltlage als sehr ernst beur-
teilen, wiirden sie niemals so drastische Beschreibungen wie die Kriegs-
metapher datior wihlen, Das wiirde threr Organisation und ihnen person-
lich nicht gur bekommen. Daher muss jeder sehenden Auges so tun, als ob
alles ganz normal sei. Weil der Business-Krieg aber nicht in seiner ganzen
Tragweite offentlich thematisiert wird, muss das Individuum zur Selbst-
hilfe greifen.

Gegen die eigene Mannschaft

Gegen wen muss der Einzelne im Business-Krieg seinen Kampf richten?
Im militirischen Krieg sind Freund und Feind klar definiert. Der emotiona-
le Zusammenhalt der Mannschaft gehort zu den wesentlichen Erfolgsfak-
toren einer Armee. Alleinginge und Egozentrik wiirden das Kriegsziel und
das Leben aller pefahrden, und problemarische Mirglieder kinnen an der
Front nicht einfach ausgetauscht werden. Daher werden die entsprechen-
den Verhaltensweisen iiber einen Ehrenkodex eingefordert und mit diszi-
plindren Sanktionen streng geahnder. Die spezielle emotionale Beziehung
der Soldaten untereinander ist ein wesentliches Element, das die Bewslri-
gung von Extremsituationen und unmenschlicher Anstrengung iiberhaupt
erst erméglicht. Je groffer die Gefahr, je stirker die Belastung an der Front,
desto enger wird die Bindung untereinander. Jemand, der einen Kameraden
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im Stich Lisst oder ihm gar in den Rilcken Ffillt, muss mit der Liquidation
durch die eigene Fithrung rechnen.

Genau umgekehrr verhile es sich im Business-Krieg. In emner friedlichen
Organisation wird anf Kontinuitdt, auf persinliche soziale Bezichungen der
Belegschaft und auf emotionale Verbundenheit mit dem Unternehmen
gesetzt. Unter dem Druck des Konkurrenzkampfes wird in einer krieg-
fuhrenden Organisation der Zusammenhalt der Mannschaft nicht grofier,
sondern geringer. Kommandanten miissen im Business-Krieg stindig einen
Kampf gegen die eigene Mannschafr fiihren, denn die Entlassung von Mit-
arbeitern ist in den meisten Unternehmen lingst zum Dauerthema gewor-
den. Bei Bedart werden die einzelnen Mitarbeiter gegeneinander ausgespicle
und zueinander in Konkurrenz gesetzt. Natiirlich appelliert die Unterneh-
mensleitung in den offiziellen Ansprachen weiterhin an die gemeinsame
Ausrichtung. Es wird versichert, dass die Ziele nur mit motivierten Mitar-
beitern zu erreichen seien, und dass jetet alle zusammenhalten missten.
Dioch wenn jemand glaubr, dass er als Individuum damir gemeint sei, so
wird er bald eines Besseren belehrt: Im Business-Krieg geht es nur noch um
die kosrenginstigste Erfullung einer Funkrion — wer diese erledigt, ist nicht
mehr von Bedeutung. Immer dann, wenn den Erhalt des eigenen Arbeits-
platzes oder eine Aufstiegschance auf dem Spiel stehr, brichrt ein erbitterter
Kampf aus. Daher iiberlebt nur, wer seine Beithemmung tiberwinder und
gnadenlos in den Konkurrenzkampf mit Kollegen tritt. Es heifit dann:
«Entweder ich oder der andere.”™ Ob die angewendeten Mittel fair oder
unfair sind, muss jeder selbst entscheiden. Jedenfalls sollte man sie nicht
nach den Wertmafstaben aus Friedenszeiten beurteilen.

In der raglichen Realitar einer Mannschaft im Business-Krieg sitzr der
Feind nicht im Konkurrenzunternehmen. Er sitzt vielmehr am Neben-
schreibtisch oder in der Chefetage dariiber. Kann ein Mitarbeiter nichr
mehr die volle Leistung bringen, sei es aus gesundheitlichen oder aus fachli-
chen Griinden, wird er als Feind in den eigenen Reihen berrachtet. Minder-
leistung einzelner Mitarbeiter gefihrdet das Erreichen der ohnedies fast
unerreichbaren Abteilungsziele, der Umsatzvorgaben, der Kosteneinspa-
rungsquoten. Damirt ist auch die Pramie oder der erfolgsabhangige Gehalrs-
anteil sowie die Aufstiegschance der fiir diese Ziele verantwortlichen Ma-
nager gefihrdet. Da die Ausbildungsbudgets rigoros gekiiret werden, muss
der Mitarbeiter anstatt mit Nachschulung mit seiner Entlassung rechnen.
Oft liegt aber der Grund gar nicht in seiner Minderleistung. Wenn einfach
nur die Anzahl der Arbeitskrafte reduziert werden soll, dann trifft ihn ,das
Los® eder er hat im ,,Sozialplan fiir Kindigungen* zu wenig Punkte er-
reicht. Weder Gewerkschaft noch personliche Solidaritic der Kollegen kén-
nen ihm dann helfen. Solidaritar ist kein wirksames Mittel gegen die
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Mechanismen einer kriegfithrenden Organisation. Im Business-Krieg mis-
sen Werte wie Hilfsbereitschaft oder Mitgefithl mit den eigenen Chancen
und Risken abgewogen werden, wenn daraus nicht ein sinnloses Opfer
erwachsen soll,

Kapitalaufbringung, Konkurrenzvernichtung und Kostenemnsparung bei
den Mitarbeitern bestimmen den Uberlebenskampf von Managern. Analog
zu einem guten Kommandanten im militirischen Krieg milsste der Manager
diesen Kampf in erster Linie fiir sein Unternehmen fithren und erst in zweiter
Linie seinen eigenen Erfolg daraus ableiren. Doch auch hier kehren sich die
Verhiltnisse im Business-Krieg um: Die eigene Karriere, die Steigerung des
eigenen Markowertes ist fiir die meisten Business-Krieger langst zur ersten
Prioritat geworden, und das zu Recht. Auch sie konnen nicht auf Solidaritit
oder Kontinuitit hoffen, denn wenn sie in Ungnade fallen oder ein never Star
am Manager-Himmel auftaucht, werden sie emnfach ausgerauschr.

Kampftechniken

Was bedeuter eigentlich ,Uberleben im Berufsleben®, und welche Tech-
niken werden dabei eingesetzt? Auf der Ebene der Unternehmen reichen die
Kampftechniken von Untergrabung des Rufes der Konkurrenz, Lancieren
von Falschmeldungen, Werksspionage, Behinderung von Genehmigungen
durch Behérden bis hin zu Bilanz- und Stevertricks zur Schaffung eigener
Wetthewerbsvorteile. Die Grenze zur Kriminalitit wird dabei gesereift und
oft genug auch ibertreten. Dies argumentieren die Verantwortlichen mit
dem ,Kriegsrecht*. Solche MaBnahmen werden als lerzre Chance gesehen
und mir unterschiedlichen Begriindungen gerechefertigt: gegeniiber den
Shareholdern = um das Unternebmen vor dem Untergang zu reften”,
gegeniiber der Offentlichkeit — ,um Arbeitsplitze zu erhalten”, gegeniiber
dem cigenen Gewissen — um nicht selbst unter die Rider zu kommen”,
Auf der Ebene des Individuums richtet sich der Kampf gegen Mirarbeiter,
Kollegen und Konkurrenten.

Die Kampftechniken und Befehlsstrukruren im Business-Krieg entspre-
chen hiufig jenen eines Guerilla-Kriegs. Die Truppenverbinde sind lose, die
Ordnung ist spontan, die Hierarchien sind flach, die Regeln sind individuell
auszulegen = im Endeffekt muss jeder fiir sich selbst entscheiden und kann
sich nicht auf seine Kommandanten berufen. Mit welchen Mitteln kann der
Einzelne im Business-Krieg diesen Kampf fithren? Auf dem Weg zur Kampf-
kunst sind die Waffentechniken wie der Einsarz von Kapital und Technik,
Verhandlungsgeschick und Manipularionsmerhoden erst der letzee Schritr
und ergeben sich meist von selbst, Ausschlaggebend fir den Erfolg ist die ent-

]
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sprechende mentale Einstellung, denn diese erméglicht, dass man sich aus der
Tabuzone heraus in die Kampfzone begeben kann. Ohne Verstindnis um die
Prinzipien von Angriff und Verteidigung, ohne gescharfre Wahrnehmung und
akrivierten Kampfgeist helfen die besten Waffen nichts. Dies ist ein aufwindi-
ges Verfahren, das jedoch durch die erhebliche Steigerung des Erfolgspoten-
zials gerechtfertigt wird, Um sich Kampf-Kompetenz anzueignen, empfichlt
es sich, nach folgendem Trainingsplan vorzugehen:

1. Wahrnehmung schirfen

Grundvorausserzung fiir einen erfolgreichen Kampf ist die Fihigkeit zur
richtigen Einschiatzung der Lage. Um seine Handlungen optimal an die Um-
stinde anpassen zu kénnen, muss man zuerst die Realitir erkennen — und
dazu bedarf es einer gescharfren Wahrnehmung. Das klingt einfacher, als es
ist, denn wir alle sehen die Welt lieber, wie wir sie sehen wollen und nich,
wie sie ist. lllusionen, Projektionen, Angste und mangelnde Aufmerksamkeit
hindern uns an einer korrekten Wahrnehmung von Situationen und in der
Folge an zielfithrendem Verhalren, Diese mangelnde Gestaltungskomperenz
bringt bereits in Friedenszeiten jede Menge an Problemen mit sich: Enrrau-
schungen, Beziehungskrisen, berufliche Misserfolge. In Kriegszeiten kann
eine unkorrekte Wahrnehmung tédlich sein, denn der Spielraum zur Fehler-
korrektur ist viel geringer und die Auswirkungen emner Fehleinschitzung sind
viel dramarischer.

Im Business-Krieg beginnt die Norwendigkeir zur scharfen Wahrneh-
mung bereits damit, Freund und Feind unterscheiden zu miissen. Die
Cregner sind ja nichr an ihren Uniformen zu erkennen und tragen auch
keine bunten Armschleifen wie bei der Gefechtsiibung. Sie befinden sich
meist sogar in den eigenen Reihen und wechseln ihre Einstellung iiber
Nacht, Wer zu lange zu gutgliubig ist, aber auch wer stindig nur noch
misstrauisch ist, kann die Realitar niche nichrig einschatzen. Um zu brauch-
baren Ergebnissen zu kommen, muss man viel mehr Zeit auf Beobachtung
und Analysen verwenden als frither. Man muss Informationen stiickchen-
weise zusammentragen und sich dann daraus ein Bild machen. Auch die
Beobachtung unterliegt der strategischen Planung und braucht Priorititen,
weil man sonst von der Fiille der Daten uberforderr wire.

leh und meine nachste Umgebung

Eine wesentliche Quelle der Erkenntnis ist das eigene subjektive Emp-
finden. Doch was die Menschen an sich selbst wahrnehmen, interpretieren
sie selten richtig. Geraten sie in Schwierigkeiten, beginnen die meisten aus
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schlechter Gewohnheit, sich selbst zu beschuldigen oder automatisch
jemand anderen dafir verantwortlich zu machen. Um zu einer objektiven
Einschitzung von Situationen zu gelangen, sollte man sich in die Vogelpers-
pektive begeben. Dies ermoglicht einem, die Lage aus einem grofieren Ab-
stand zu beurteilen. Man muss authéren, die eigene berufliche Situarion als
Privarschicksal zu begreifen und srarrdessen die Umgebung mit einbezie-
hen. Beispielsweise kinnte man erforschen, wie es Verwandten und Freun-
den geht, ob sie dhnliche Beobachtungen machen wie man selbst und wel-
che Schlusse sie daraus ziehen. In Krisensituationen sollten Gespriiche nicht
mehr nur dem Smalltalk oder der seelischen Unterstiitzung dienen, sondern
sinnvollerweise zur Informationsbeschaffung genutzt werden.

Dhe Daten und Fakten, die wir sehen oder haren, stellen einen Teil der
Entscheidungsgrundlage dar. Intuirion, Instinkt oder Bauchgefiihl sind eine
wesentliche Erganzung zu diesen auferen Sinneseindriicken. Anstart die
eigenen Gedanken und Gefihle negativ zu bewerten oder in dngstliches
Griibeln zu versinken, muss man sich dazu erziehen, auch diese inneren
Impulse als wertvolle Information zu nutzen.

Differenzierte Medienbeobachtung

Eine weitere Quelle von Informationen fiir die Beurteilung des Business-
Kriegs sind die Medien. Nicht den Flugzeugabstiirzen und Verbrechen sollte
die Aufmerksamkeit geschenkt werden, sondern den Berichten iiber nationa-
le und internationale Entwicklungen in der Wirtschaft, Jeder, der iiber ein
wirtschaftliches Basiswissen und ausreichend Hausverstand verfiigt, kann
sich ein Bild vom Gesamrzustand machen, Dazu ldsst man die Falle der
Informationen nicht einfach an sich vorbeiplatschern, sondern nimmr gezielt
einzelne Themen in seinen Focus und holt dazu auch kontrire Meinungen
ein, Es macht keinen Sinn, drei verschiedene Tageszeitungen aus demselben
Medienverbund zu lesen und dann noch die Nachricheen des éffentlich-recht-
lichen Senders zu héren. Wesentlich zeitokonomischer ist es, sich andere
Sichtweisen der Lage aus dem Internet oder aus einschligigen Publikationen
der Gegner oder Rebellen zu besorgen.”

Gefublskontrolle und Disziplin

Das Hindernis fir eine korrekte Lagebeurteilung ist nicht so sehr die
Beschaffung von Information, sondern deren Interpretation. Bekommt man
schlechte Machrichten, hiéirt man von mehr oder weniger grofen Katastro-
phen, reagiert man meist verstandlicherweise mit Emotionen wie Schock,

* siehe Servicereil ab S, 183
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Panik, Angst, Vereweiflung oder Wur. Emotionale Reaktionen aus der
Froschperspekrive sind jedoch nichr dazu geeignet, einen scharfen Blick zu
entwickeln und angemessene Entscheidungen zu treffen. Will man seine
Kampfkompetenz entwickeln, muss man lernen, seine Gefiihle zu beruhigen
und in jeder Situation einen klaren Kopf zu bewahren, Dazu gehort auch die
Bezwingung des ,inneren Schweinehundes™, Faulheit, Bequemlichkeit, Ge-
nusssuchr und Gier behindern die Fihigkeit zur objektiven Beurteilung von
unangenehmen Tatsachen. Daher sind die wesentlichen Bestandteile jeder
Kriegerausbildung Gefithlskontrolle in Form von Disziplin und ein Leben
nach dem Ehrenkodex. Doch gerade diese Forderung ist im Business-Krieg
nicht leicht zu vermirteln, da sie gegen die gangige Einstellung der Menschen
und ihre Sozialisation im Business-Frieden verstofit,

Lange Zeit wurde uns das Gegenteil von Gefithlskontrolle als erstre-
benswert vermittelt: Kontake zu sich selbst, Offenheit, authentischer Aus-
druck. Die Kriegsgeneration, die ja die soldatischen Tugenden von Selbst-
beherrschung und Verdringung vorgelebt hatte, wurde zum Negativbei-
spiel stilisiert. Aus der Padagogik - zu Hause und in der Schule = wurde die
Disziplin fast vollig verbannt. Dies hat fiir dreiig Jahre Business-Frieden
viele Vorteile und Fortschritte gebracht, Doch jetzt wire das (Wieder-)Er-
lernen von Selbstbeherrschung und Disziplin sowie die Fihigkeit zur Ver-
dringung unangenchmer Zweifel als Basis einer Kampfrauglichkeir wieder
angebracht. Wer sich schon einmal wegen mangelnder Selbstbeherrschung
selbst emptindlich geschader har, wird diese Forderung nachvollzichen
konnen.

Kombination und Konsequenzen

Im letzten Schritt muss man alle Informationen - die individuellen wie
die allgemeinen — zusammenfiithren und daraus seine Schliisse zichen. Zum
Beispiel: Jemand, der zwanzig Jahre beim selben internationalen Konzern
arbeitet, bekommr plétzlich Angsr, seinen Job zu verlieren (subjektive Wabr-
nelmung). Anstatt den Kopf in den Sand zu stecken und vor Verzweiflung zu
resignieren (Gefiiblskontrolle), beginnt er oder sie zu recherchieren. Er er-
fihrt, dass auch zwei seiner Bekannten bereits arbeirslos sind und keinen
qualifizierten Job mehr finden kénnen (nihere Umgebung) und entschliefit
sich dazu, die Arbeitsplatzfrage zu seinem Beobachtungsschwerpunkt zu
machen. Er steht jeden Tag eine Stunde frither auf (Disziplin), um fiir seine
Recherchen Zeit zu haben, Aus der Tageszeirung, dem Fernsehen und den
Zusendungen einer globalisierungskritischen Bewegung (differenzierte Me-
dienbobachtung) erfahrt er Folgendes: Deutschland ist das sechstreichste
Land der Erde. Dennoch kiindigt der Kanzler dieses Landes nach der Wahl
im Herbst 2002 den Birgern Sparmafinahmen an, die ,,Blut, Schweiff und
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Trinen* erfordern werden. Die renommierten Wirtschafrsforschungsinstitute
melden, dass in der EU die Arbeitslosenzahlen steigen und die Lohnsummen
sinken werden. Nahezu tiglich kiindigt ein grofler Konzern Personalredukrio-
nen oder die Verlegung von Produkrionsstieten in ein Billiglohnland an. Die
Wirtschaftswissenschafter befiirchten, dass die Uberproduktion fortschreiten
und eine Deflation nicht zu vermeiden sein wird.

Auch der Laie kann erkennen, welche Konsequenzen das haben konnre
(Kombination): In immer grifferen Konzernen produzieren immer weniger
Mitarbeiter immer mehr Giirer, die sich immer weniger Menschen leisten
kiénnen. Dies geschieht mit dem Ziel, den Profit der anonymen Aktionére zu
maximieren. Weitere Uberlegungen und Gespriche mit Kollegen bestitigen,
dass dies noch vor zehn Jahren anders war und dass es nicht mehr lange so
weiter gehen kann. Man berir mit den Angehirigen und Freunden ein
Absicherungsprogramm fiir den ,,worst case®, etwa Anderung der Veranla-
gung der Geldreserven und des Konsumverhaltens, Aktivierung von Nach-
barschaftshilfe und Verwandtschaftsbeziechungen. Man beginne die Planung
von Kampfmafinahmen, um den Job méglichst lange zu behalten, oder man
entscheidet sich fiir ein Engagement in einer Rebellenorganisation.

In unserer Terminologie heift das: Der Einzelne hat die Tatsache des
Business-Kriegs anerkannt. Auch wenn er der Wahrheit lieber nicht ins
Auge gesehen hdree, so ist nun nach einer schmerzlichen Umstellungsphase
der Weg frei fiir angemessenes Handeln. Diese Erkenntnis ist die Grundlage
fiir alle weiteren Entscheidungen und erméglicht die Vorbereitungen zur
Flucht oder die Verbesserung der Kampftechniken. Das Training der
Wahrnehmung wird beibehalten, denn es bleibt in Kriegszeiten eine der
Hauptkompetenzen, wenn man iiberleben will.

2. Kampfgeist aktivieren

Wenn ein militirischer Krieg ausbriche, lost dies bei den meisten
Menschen einen Schock aus. Nichts wird mehr sein, wie man es gewohnt
war, Unsicherheir und Angst machen sich breit und lihmen plotzlich die
gewohnten Abliufe. Die Gebote und Verbote, die in Friedenszeiten gegol-
ten haben, sind aufler Kraft gesetzt, alles muss neu geordnet werden. Die
Soldaten erhalten die Legitimation zum Kampf, ja sie werden sogar vom
Staar dazu gezwungen. Dieser Schock ist sehr bedrohlich, gleichzeitig hat
er auch eine positive Wirkung: Er dient dazu, den Uberlebensreflex zu
aktivieren. Dazu reicht die staatliche Lizenz zum Kampf allein nicht aus -
wer iiberleben will, muss sich die Erlaubnis zum Kimpfen auch selbst
erteilen,
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Wenn man den Erzdhlungen von Kriegsheimkehrern aufmerksam zu-
hérr, so kann man erkennen, welche psychische Verfassung ihnen das
Uberleben erméglicht hat. Kimpfer, die von ihrer Begeisterung getragen
werden und sich mit dem Ziel identifizieren, haben gute Voraussetzungen.
Sie missen sich blof vor der Selbstiiberschitzung, der Euphorie und vor
Exzessen hiten, Diese dimpfen die Wahrnehmung und die Reaktionsge-
schwindigkeit und erhéhen die Fehleranfillighkeit. Auch Kimpfer, die sich
mit ihrem Schicksal abfinden konnten, haben gure Chancen. Sie erledigen
in einer Art Scheuklappentechnik thre Aufgaben, denken immer nur an den
nichsten Tag und achten nur auf sich selbst und ihre nachsten Freunde.
Am meisten gefihrdet sind an der Front diejenigen, welche ihre Situation
nicht akzeptieren kiinnen, die stindig Grundsarziiberlegungen anstellen,
ohne wirklich eine Fluchr oder einen Widerstand zu planen. Dieser Zwie-
spalt verhindert die Aktivierung des Uberlebensreflexes und erhithe die
Wahrscheinlichkeir von Fehlreaktionen.

Innere Blockaden auflisen

Zu den wichtigsten Voraussetzungen fiir ein erfolgreiches Leben zihlt,
die eigenen Motive fiir sein Handeln zu kennen. Im Kampf wird diese
Kennmis jedoch zu einer unverzichtbaren Grundbedingung. Meist hilr man
mangelnde Technik oder zu geringe Kraft fiir die Ursachen von Niederlagen.
Viel hiufiger sind es die eigenen unbewussten Gedanken und Gefithle, die
eine Aktion zum Scheitern bringen, weil sie als innere Blockaden wirken. Die
Meister der fernistlichen Kampfkiinste formulieren daher: ,Denken und
Handeln sei eins* und verbinden Kampfrraining mit Meditationspraxis. Der
westliche Mensch gewinnt vielleicht durch einen Exkurs in die Tiefenpsycho-
logie hilfreiche Einsichten.

Das Prinzip des Unterbewusstseins, wie Sigmund Freud es beschrieben
hat, ist heure allgemein bekannt. Jeder har schon erlebr, dass das Unrer-
bewusstsein stirker ist als die Vernunft. Das Bewusstsein sagt beispielswei-
se: W[ch bire morgen zu raschen auf!™ Die Summe aus dem Unterbewusst-
sein ldsst ihn wieder zur Zigarerte greifen. Triebkonrrolle, die Einschrin-
kung der hemmungslosen Gier nach Lustbefriedigung, gehirt zum Erwach-
senwerden des Individuums ebenso wie zum Zivilisationsprozess von Kul-
turen. Der Widerspruch zwischen ,ich will* und ,ich soll* oder ,ich darf
nicht® bleibr erhalten und muss bei jeder Entscheidung aufs Neue iiber-
wunden werden. Stehen dem bewussten Streben starke unbewusste Gegen-
krifte entgegen, so schrinken diese die Durchsetzungskraft ein. Will man
wirklich erfolgreich sein, muss man innere Widerspriiche moglichst ausriu-
men und sein Handeln in Ubereinstimmung mit moglichst allen persénli-
chen Instanzen bringen. Der erste Schrirt bestehr darin, sich selbst die eige-
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nen Motive fiir Entscheidungen und Handlungen einzugestehen, auch
wenn man damit vorerst in einen Gewissenskonflike gerdr, Als Nachsres
werden die Widerspriiche analysiert und relativiert, In einem Ausscheide-
verfahren wird entweder das Ziel oder der Zweifel verworfen. Sollten Rest-
diskrepanzen tibrig bleiben, so muss man sie behandeln wie eine Achilles-
ferse, denn an dieser Schwachstelle 1st man am verletzlichsten.

Legitimation zum Kampf einholen

Auch im Business-Krieg hingr das Uberleben davon ab, wie rasch man
seinen Kampfgeist aktivieren kann, Wird am Arbeitsplatz stindig gekampft
und kann man sich der Front nicht entzichen, muss man den Willen zum
Kampf entwickeln, oder man wird untergehen. Je weiter der Business-Krieg
fortschreiter, um so mehr Menschen bekommen die Kampfstimmung zu
spiren. Business-Krieger und -Soldaten stehen im Dienst von kriegfithrenden
Orrganisationen und sind deren Zielen verpflichrer. Sie werden dafiir bezahlr,
ihre Kampfeskraft ithrem Unternehmen oder ihrer Organisationen in vollem
Ausmals zur Verfiigung zu stellen. Sie werden entweder aktiv in die Kampf-
handlungen des Unternehmens eingebunden oder sic miissen im Support
unter immer grilerem Druck arbeiten. Durch die Besonderheit des Business-
Kriegs laufen die Kampflinien oft mirten durch die eigene Abteilung. Der
Feind befindet sich nicht nur auBerhalb, sondern vielleicht am Schreibtisch
nebenan oder in der Erage darunter.

Das bedeuter, dass es nicht ausreicht, nur die ,Befehle® der kriegfiih-
renden Organisation pflichtgerreu auszutithren. Vielmehr muss sich jeder
zusitzlich selbst die Erlaubnis geben, fiir das eigene wirtschaftliche Uberle-
ben zu kampfen. So rraurig und schmerzlich das fiir manche Menschen sein
mag: Im Business-Krieg muss man gegen jeden antreten, der die eigene
wirtschaftliche und gesundheitliche Integritit bedroht = und sei es ein ehe-
maliger Kollege oder eine langjahrige Geschifrspartnerin, Der Kampf im
Business-Krieg bedeurter, andere Personen oder Organisationen bewusst in
ihrer wirtschaftlichen Entfaltung oder Karriere zu behindern oder zu scha-
digen, um die eigenen Ziele zu erreichen. Wer damir ein Problem har, der
sei daran erinnert, dass die Werte des Friedens im Business-Krieg ihre
Bedeurtung verloren haben. In einer kriegfiihrenden Organisation gilt viel-
mehr: Jeder muss sich um sich selbst kitmmern, ist fir sich selbst verant-
waortlich, jemand anderer wird es nicht tun. Wer dabei fiir sich zur Er-
kennenis kommrt, dass er oder sie damit nichr leben kann, der sollte seine

Maglichkeiten fiir den Ausstieg aus der Business-Armee noch einmal ernst-
haft priifen.
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3. Kampfsport und strategische Spiele erlernen

Alle diejenigen, die im Business-Krieg verbleiben wollen oder miissen,
stehen vor der Aufgabe, stindig thre Kampfkompetenz zu verbessern. Da
es dabei nicht um physische Gewalt geht, kann man Kampfgeist und
Kampfrechniken nichr rrainieren wie in der Truppeniibungsschule, Ob
ausgefuchste Verhandlungstechniken oder Kampfrhetorik, ob Steuer-,
Bilanz- und PR-Tricks, ob Manipularion oder Blendung - bei alldem han-
delt es sich um Kampftechniken, die man irgendwo erlernen muss. Der
Kampf spielt sich auf der wirtschaftlichen und psychischen Ebene ab,
doch dafiir gibr es kaum Ausbildungsstiatten und dirckte Trainingsmog-
lichkeiten.”

[3as Kriegs-Tabu, der Pazifismus und die Nachwirkungen der freien Pida-
gogik haben vor allem in Deutschland und Osterreich bewirkt, dass Kampf-
geist und -techniken nichr auf der Liste der persinlichen Kompetenzen gefithre
werden. Auch wenn sie in Stellenanzeigen verbrimt als ,,Durchsetzungs-
stirke” getordert werden, so setzen Ausbildungen und Managemenrtrrainings
weiter auf Win-Win-Strategien und auf Konsenspolitik, Spricht man mit den
Teilnehmern, so sind diese meist frustriert, weil si¢ genau spiiren, dass in der
tiglichen Praxis andere Spielregeln herrschen, und dass sie wieder nicht darauf
vorbereitet wurden, Man kann sich also Kampfgeist und -techniken nur in
Eigenininiative selbst antrainieren und von Konnern ,abschauen®,

Viele Menschen verstehen nicht einmal das Prinzip eines Kampfes,
geschweige denn die einzelne Taktik oder Technik. Daher miissen sie zum
Training auf Methoden zuriickgreifen, die einen Transfereffekt haben und
gefahrloses Uben erméglichen. Im militirischen Krieg erfiillt diesen Zweck
der Kampfsporr. Dieser kann gleichermafen auch fiir den Business-Krieg
dienlich sein, Wihrend des sportlichen Wettkampfes kann man erleben, wie
und unter welchen Bedingungen der Siegerwille anspringt und welche An-
griffs- und Verteidigungsserategien man einsetzen kann. Geschult werden
Wahrnehmung, Strategie und Takrik, Technik, Geschwindigkeit, Geschick-
lichkeir, Kreativitit und Flexibilitit, Ausdauer und Frustrationstoleranz.
Diese Fihigkeiten brauchen die Business-Krieger, wenn sie tiberleben wollen.

*  Erste Ansitze dazy: An der Pariser Schule fiir Wirtschaftskrieg” werden Okonomie-
spione fiir die Schlacht an der Informationsfront xu:g:hildtr. e Schule will die
Absolventen auf das Duell USA gegen Europa vorberciten. {...) Dic Schule reagicre
auf neve Formen der Aggression im Wirtschaftsbereich (...) Das ist eine bitterernste
Schlache, bei der wir Europder arg im Riickstand sind. [...) Im Schlussexamen muss-
ten die Studenren erwa die Frage beantworren, warum Reraulr beim Kauf von Skoda
gescheivert sei.” Beandl, Stefan: Die James Bonds von der Seine, in: Tages-Anzeiger
Ziirich, 23. 7. 1999
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Ob man sich fiir einen Mannschafrssport oder einen Einzelwettkampf
entscheider, hingt von der personlichen Berufssituation ab. Auf jeden Fall
gehe es nicht um den Kampt gegen die Stoppuhr wie beim Wettlaut oder
um die Gunst einer Jury wie beim Eiskunstlauf oder um Freude an der
Bewegung, sondern um den Kampf gegen einen realen Gegner.

Mannschaftssport fiir Teamarbeiter

Sportarten wie FuBball oder Eishockey eignen sich fiir Menschen, die im
Team kdampfen missen, die in ihrer Arbeir auf prazises strategisches
Zusammenspiel mit anderen angewiesen sind. Dabei lernen sie, ihr Ego hin-
ter das gemeinsame Ziel zuriickzustellen, auf eigene Vorteile zu verzichren,
wenn es dem Ganzen dient. Sie lernen, einen Wechsel der Spieler zu akzeptie-
ren und sich in der Sekunde auf den neuen Kollegen einzustellen. Es gilt, die
Taktik der gegnerischen Mannschaft zu durchschauen und in rascher Re-
aktion die eigene darauf abzustimmen. Teamspicler sind allerdings meist
schlechte Kampfer, wenn sie plotzlich auf sich selbst gestelle sind. Daher soll-
ten sie zusiatzlich noch eine . Mann-gegen-Mann-Technik*® erlernen.

Fernostliche Mann-gegen-Mann-Techniken

Grofer Beliebtheit erfreuen sich seit einiger Zeit Kampfsportarten aus
dem fernen Osten” wie: Karate oder Aikido (Japan), Kung Fu (China) oder
Taek Won Do (Korea), Es gibt Techniken, die chne Waffe, mit blofen Hinden
und Fiifen, ausgeiibt werden, aber auch solche, bei denen mit Stiscken oder
Schwertern gekdmpft wird, Ihnen zu Grunde liegen fernistliche Philosophien
wie der Buddhismus, der Hinduismus oder der Schintoismus. Die Kaimpfer
verpflichten sich beispielsweise dem Bushido (dem Weg des Kriegers), den
Tugenden der Samurai. Obwohl die Traimings als Sportarten und neverdings
auch als Wellness-Methoden gefihrt werden, sind sie dennoch vom Kriegs-
handwerk abgeleitet und beinhalten das gesamte Spektrum der notwendigen
Kampfrechniken. Wihrend die einen eher mit der Kraft des Gegners (Aikido)
arbeiten, ermoglichen andere durch ihre spezielle Technik, Energie zu sam-
meln, unglaubliche physische Leistungen {z. B. Shaolin-Manche).

Westliche Mann-gegen-Mann-Techniken

Trotz des Kriegs-Tabus haben wir uns schon daran gewdhnt, dass bereits
kleine Kinder einen Judo-Kurs besuchen wollen und ,Karate-Kid* zum Lieb-
lingsprogramm unserer Sprosslinge gehort. Die Kampfrechniken des Wes-
tens  sind hingegen weniger beliebt. Faustkampf, heute als Boxen bekannt,

* siehe Servicereil ab 5. 183
** giehe Serviceteil ab 5. 183
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Ring- und Schwertkampf sowie Degen- und Florerr-Fechten sind auf unserer
westlichen Tradition basierende Kampfsportarten. Sie werden allerdings
nichr gleichermaken akzeptiert und angenommen wie ihre ferndstlichen
Pendants, da sie in allzu naher Verbindung mit dem Kriegs-Tabu stehen. Die
westlichen Kampfsportarten haben zwar den Vorteil, dass sie unserem Welt-
bild niher stehen, es bedarf jedoch auch einigen Muts zur Uberwindung der
mit ihnen verbundenen Vorurteile.

Ob man sich fiir eine éstliche oder eine westliche Kampfrechnik ent-
scheidet, ist fir den Lerneffekt im Business-Krieg nicht wesentlich, Hier
kann jeder seinem eigenen Interesse folgen. Man sollte sich allerdings nicht
wundern, wenn in den Sportvereinen beider Kulturen die Kriegsaspekte in
der Diktion weitgehend ausgeklammert werden. Meist wird nur noch iiber
den Kampf gegen sich selbst gesprochen oder werden die sportlichen
Aspekte betont. Dies ist verstandlich, weil natiirlich auch Sportvereine dem
Kriegs-Tabu unterworfen sind und sie - zumindest im Westen - andern-
falls nichr als solche gefihrt werden diirften. Dennoch lohnt es sich fiir
jeden, der mit dem Business-Krieg konfrontiert ist, eine dieser Kampfrech-
niken zu erlernen.

Strategische Kampfspiele

Wer sich nicht auf die kiirperliche Ebene des Lernens einlassen michte
oder kann, der sollte zumindest ein Strategiespiel” wie Schach ader Go gut
beherrschen. Schach als das ,Spiel der Kénige® diente schon von alters her
der Schulung der Feldherren. Es ist eine naturgetrene Wiedergabe der Prinzi-
pien einer Schlacht. Go ist fir diejenigen gut geeignet, die einen fremden
kulturellen Hintergrund bevorzugen und damit leben konnen, dass es kei-
nen totalen Sieg gibt, weil auch der Verlierer Territorium erobert hat. In bei-
den Spielen wird die Fahigkeir trainierr, die Reaktionen des Gegners iiber
mehrere Ziige voraus zu denken, Angriff und Verteidigung zu planen und
eine Fiille von Strategien parat zu haben.

4. Selfempowerment entwickeln

Was bedeurer Selfempowerment [, Selbstermachtigung®) im Berufs-
alltag? Business-Krieger miissen immer am Ball bleiben. Sie diirfen sich
weder strategisch noch technisch noch konditionsmiflig eine Bléfe geben.
Wer lingere Zeit an der Front verbracht hat, weilf genau, dass er alleine fir
seinen Erfolg zustindig ist und dass er niemand anderen dafiir verantwort-

* sieche Serviceteil ab S, 183
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lich machen kann, Nur wer diese Tatsache akzeptiert har, kann sich als
Krieger behaupten. Die anderen, die sich an den Werten von Business-
Zivilisten orientieren und auf Kommunikarion und Gemeinschaftsaktionen
serzen, bleiben irgendwann auf der Strecke.

In yaltewropiischen Unternchmen® galt die Fahigkeir zur charismari-
schen Fithrung als Ideal. Ein Arbeitnehmer durfre sich von seiner Fiih-
rungskraft erwarten, dass sie inhaltlich kompetenter war als er — wie bei-
spielsweise ein Meister eines Handwerkbetriebes — und auch fiir menschli-
che Probleme zuginglich war. Man stellte sich eine Vater-, Mutter- oder
Lehrerfigur vor, die iiber alles Bescheid wussre, umsichrige Entscheidungen
traf und auch fiir die Weirerentwicklung der Mitarbeiter sorgte. Dafiir
akzeprierte man auch den héheren Verdienst von Chefs und Chefinnen.
Diiese Anspriiche bestimmen immer noch das Verhalten der meisten
Mitarbeiter und mittleren Fihrungskrafre, Sie wollen von ihren Vorgesetz-
ten als Person wahrgenommen, anerkannt und geférdert werden.

Eine solche Haltung muss im Business-Krieg notwendigerweise zu Frus-
tration und Enttduschung tithren. Das Anforderungsprofil einer Fihrungs-
kratt in ciner kriegfithrenden Organisation entspricht einem anonymen
Facilitator oder Change-Manager. Dieser ist Koordinator und Verteiler von
Prozessen und Informarionen, er muss von der inhaltlichen Arbeir seiner
Mitarbeiter keine Ahnung haben und geht von deren Eigenstandigkeir aus.
In kriegtithrenden Organisationen herrschr das Prinzip der Holschuld®.
Jeder Teilnehmer an einem Arbeitsprozess ist selbst dafiir verantwortlich,
dass er alle notwendigen Informationen herbeiholt. Er muss dafiir sorgen,
dass er rechtzeitig zu seinen Ressourcen kommt, sich selbst organisieren
und motivieren. Alle Mitarbeiter, auch die der untersten Ebenen, sollen sich
verhalten, als seien sie ihre eigene Fithrungskraft. Ein Hangen an Aurtoriti-
ten und der Wunsch, als Mensch wahrgenommen zu werden und nicht als
Funktionstriger, sind altmodische Einstellungen, die moglichst rasch durch
Selfempowerment ersetzt werden miissen.

Wer Fihrungsverantwortung, Teamarbeit und Kollegialitit im alten
Sinne interpretiert und meint, dabei gehe es um Menschlichkeit, Authenti-
zitat und Offenheir, der hat den Paradigmenwechsel zum Business-Krieg
noch nicht mitbekommen. Werte, deren Bedeutung friiher allen klar war,
erhalten im Turbokapitalismus eine andere Firbung und wandeln sich
inhaltlich. Im Business-Krieg geht es um Profitmaximierung der anonymen
Shareholder und nicht um das Uberleben eines kleinen Familienbetriebes,
ber dem alle in einem Boot sitzen und gemeinsam nach Losungen suchen.
Es ist daher Teil der Uberlebenstechnik im Business-Krieg, diesen Bedeu-
ungswandel zu verstehen und sich darauf einzustellen.
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Der erste Schritt im Uberlebenskampf ist die Anerkennung der Tat-
sache, dass die Wirtschaft in Europa nach den Gesetzmifighkeiten
des Kriegs agiert. Der Kampt des Individuums muss hiuntig gegen
eigene Kollegen oder Mitarbeiter gefithrt werden.

Traimingsplan fiir Kdmpfer an dev Business-Front:

* Wahrnehmung scharfen

¢ Kampfgeist aktivieren

= Kamptsport und strategische Spiele erlernen
* Selfempowerment betreiben
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2. Kapitel
Lazarett und Veteranen

Im militarischen Krieg kimpfen die Soldaten mit zwei Zielen: erstens
zu gewinnen und zweitens dabei zu iiberleben. Dafiir miissen sie extreme
Situationen ertragen und mitunter ihre letzten Krifte aufbieten. An der
Front kann jeder Fehler lebensgefahrliche Folgen haben - fiir einen selbst
oder die Kameraden. Um eben diese Fehleranfilligkeit méglichst gering zu
halten, sind die Abliufe normiert, die Befehle knapp, ist der Gehorsam
total. Selbstverwirklichung oder Alleinginge sind nicht gefragt. Diese und
andere im Frieden akzeprtierte Eigenschaften werden der Mannschafr durch
Drill und den Offizieren in der Ausbildung abgewdhnt, Das Ziel ist, sie
durch soldatische Tugenden zu ersetzen. Dies geschiehr nichr aus Selbst-
eweck, sondern ist unter anderem ein Mirtel, um die Sicherheit aller zu
gewihrleisten. Wem dies zu positiv klingt und wer dazu Gegenbeispiele von
egomanischen Generiilen und plindernden Soldaten im Kopf hat, der sei
daran erinnerr, dass wir hier von den Prinzipien einer legitimierten Armee
bei aufrechtem Ehrenkodex sprechen. Strategische und taktische Fehler der
Kommandanten miissen ebenso wie personliches Fehlverhalten des Einzel-
nen moglichst gering gehalten werden. Dies geschieht durch eine klare Fiih-
rungsstruktur und klare Verantwortlichkeiten auch im Notfall. Aber nichr
nur Planungs- oder Verhaltensfehler stellen ein Risiko dar, auch mangelnde
Kondition des Einzelnen bedeuter Gefihrdung. Wer nicht mehr weiter
kann, dem kann wihrend einer Kampfhandlung nur sehr bedingt geholfen
werden. Trotz aller Sicherheitsmafnahmen sind Fehler und Schwichen
nicht aus der Welt zu schaffen. Bei Versagen im militirischen Krieg werden
aus Soldaten Verwundete, Gefangene und Gefallene.

Soldaten, die durch Verletzung oder Krankheir ausfallen, werden im
Feldlazarett je nach vorhandenen Ressourcen mehr oder weniger notdiirftig
versorgt. Alles ist darauf ausgerichtet, sie so rasch wie méglich wieder ein-
zuserzen. Wenn sie noch kampffihig sind, schickt man sie wieder an die
Front, die anderen werden in der Versorgung beschiftigt. Wenn sie zu kei-
nem Dienst in der Armee mehr taugen, werden sie geehrt, entlassen und
nach Hause geschickt. Sie zihlen dann zu den Kriegs-Veteranen,

Sobald der Krieg zu Ende ist, mustern die meisten Soldaten ab und keh-
ren wieder ins Zivilleben zuriick. Nun weiff man sparestens seit dem
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Vietnam-Krieg, dass ein hoher Prozentsatz der Heimkehrer die Integration
ins normale Berufs- und Familienleben nichr schaffr. Abgesehen von ge-
sundheitlichen Problemen leiden viele Kriegs-Veteranen unter posttrauma-
tischen Stérungen und Persénlichkeitsverinderungen. In eigens dafiir ent-
wickelten Integrationsprogrammen wird ithnen die Verarbeitung der erleb-
ten Grausamkeiten und eine langsame Riickfithrung des Stresspegels auf
Friedensniveau ermoglicht.

Soldaten, die in die Hinde des Feindes fallen, werden in Gefangenen-
lagern interniert und mehr oder weniger korrekt behandelt. Informarions-
triger werden oft auch unter Folter gezwungen, ihr Wissen preiszugeben.
Andere vegetieren dahin oder werden fiir Arbeitseinsitze herangezogen.
Die Kriegsgefangenschaft stellt fiir die meisten cine mindestens ebenso
groffe Belastung dar wie die Kampfthandlungen selbst. Orientierungsverlust
und psychische Probleme sind haufige Folgeerscheinungen bei denjenigen,
die wieder in ihre Heimat zuriickkehren konnten.

Verwundete und Gefangene zihlen zwar zu den Verlierern im militdri-
schen Krieg, doch sind sie mit dem Leben davongekommen. Andere gelten
als vermisst oder finden im Kampf den Tod. Die Gefallenen ruhen auf dem
Friedhof der Namenlosen oder erhalten ein Kriegergrab mit Ehrungen fiir
ihre Dienste. Was passiert mit Business-Kriegern, wenn sie schwerwiegende
Fehler machen, wenn sie den Kampt um die cigene Karriere oder auch nur
um das blofie Uberleben verlieren? Falsche Strategien von Kommandanten
haben auch im Business-Krieg dramarische Folgen. Sie bewirken, dass die
Konkurrenz ihre Expansionsziele realisieren kann und die eigene Organisa-
tion schwere Verluste hinnehmen muss. Ist diese ein Unternehmen, verliert sic
ihre Finanzierungsgrundlage, die Akrienkurse geben nach, die Investoren
springen ab, sie wird aufgekauft und fusioniert oder filetiert und verwertet.
Handelr es sich um eine Non-Profit-Organisation, verliert sie ihre Subventio-
nen oder thre Sponsoren. Der Umsatz briche ein, die Kunden oder Mitglieder
wandern ab, weil die Konkurrenz auf dem Markt ein besseres Angebot oder
ein besseres Image platzieren konnre.

Gefangene

Erleider eine kriegfithrende Organisation eine schwere Niederlage, bei-
spielsweise durch eine feindliche Ubernahme oder Fusionierung, fallen die
Kommandanten und die Mannschafr in die Hande der starkeren Organisa-
tion oder, um im Bild zu bleiben: Sie geraten in Gefangenschaft, Nariirlich
bemiiht sich die Siegerorganisation darum, die Business-Gefangenen zu inte-
gricren. Einerseits muss sie einen geregelten Betrieb aufrecht erhalten, ande-
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rerseits will sie selbst entscheiden, wer wann gekiindigr wird. Es werden Be-
rater engagiert, die mit Hilfe von Integrationskampagnen und -workshops
die beiden Firmenkulturen zusammenfiithren sollen. Das Ergebnis ist meist
eine starke Frustrationswelle und ein Riickgang des Engagements bei den
Mitarbeitern. Dhes wird allerdings michr als Missertolg gesehen, sondern ist
rum Teil beabsichrigr und erleichrert die anstehende Kindigungswelle. Die
Siegerorganisation beschiiftigt diejenigen Mitarbeiter weiter, die sich den
Bedingungen ihres neuen ,Herrn® rasch anpassen kénnen und wollen oder
zumindest nicht auffallen. Spezialisten und Kommandanten, deren Know-
how gebraucht wird, werden mit hohen Pramien und Incentives an das neue
Unternehmen gebunden oder unter Druck geserzr.

Wie iiberlebt man als Business-Gefangener in der neuen Organisation?
Im Business-Krieg gelten einmal mehr dieselben Regeln wie im militdrischen
Krieg. Soldaten erlernen in ihren Schulungen auch das Verhalten im Falle
einer Gefangenschaft. Mussten diese frither auch in der Gefangenschaft einen
heldenhaften Kampf fiihren, so klingen die akruellen Richtlinien wesentlich
pragmatischer:

woechs Regeln fiir Kriegsgefangene:

1. Sei unscheinbar!

2. Vermeide Arroganz und Stolz!

3. Sag’ irgendetwas!

4, Verstelle dich wihrend der gesamten Getangenschaft!

5. Baue personliche Beziehungen zum Feind anf!

6. Nimm Wasser und Nahrung an!™’

Auf den Business-Krieg iibertragen bedeutet das: Wenn man keinen
anderen Arbeitsplarz bekommen kann und in Gefangenschafr iiberleben
will, muss man sich daverhaft zu rakeischem Verhalten entscheiden.
Offenheit und Vertrauen, aber auch falsch verstandenes Heldentum sind
nicht angebracht. Das finden die meisten Menschen unmoralisch, in Waher-
heit hat man jedoch nur die Wahl: Job behalten oder nicht. Wenn die
Flucht* oder ein ,Uberlaufen zum Feind® nicht moglich ist, fithren Pro-
test, subversiver Widerstand, Aufwiegelei oder auch auffillige Resignation
#um Verlust des Arbeitsplarzes.

*  Friherer Verhaltenskodex der Amerikaner (1955 in Kraft getreten): o lch werde nie-
mals authéren, dem Feind Widerstand #o leisten, wenn ich gefangen werde, werde
ich den Kampf fortsetzen.® o.A.: Eine Kriegsgefangenschaft iberstehen, in: Truppen-
dienst, Zeitschrift fiir Filhrung und Ausbildung im Osterreichischen Bundesheer,
Wien 22001
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Deserteure

Arbeitslose, aber noch kampffihige Business-Krieger, kinnen sich — so
sie die Situation durchschauen - entscheiden: Wollen sie weiterkampfen,
dann werden sie sich méglichst rasch bei einer neuen kriegfithrenden Orga-
nisarion bewerben und ihre Kriegserfahrung dort einbringen. Machren sie
die strengen Strukturen vermeiden, konnen sie sich als Zeitarbeiter oder
Freelancer mal hier und mal dort verdingen, also Fremdenlegionire wer-
den. Oder sie haben vom Kampf genug und ergreifen die Gelegenheir zum
Ausstieg aus dem Business-Krieg.

Doch nicht nur wenn man in Business-Gefangenschaft gerdt, kommen
Fluchtgedanken auf. Immer mehr Menschen in autrechren Arbeitsverhalt-
nissen suchen einen Ausweg aus dem Business-Krieg. Diejenigen, die es sich
finanziell, gesundheitlich und nervlich leisten konnen, kiindigen und
machen sich unter dem Tirtel der ., Konzernmiidigkeit™ auf einen unsicheren
Weg. Manche wechseln in eine der wenigen friedlichen Organisationen, die
es noch gibt, und akzeprieren ein geringeres Gehale, wenn die Aussichr auf
menschlichere Arbeirsbedingungen bestehr. Andere schlieffen sich einer
Rebellen-Organisation an oder griinden ihr eigenes Unternehmen, in dem
sie thre Vorstellungen von triedlichem Wirtschaften verwirklichen wollen.
Die meisten nehmen grofie finanzielle Belastungen und personliche Risiken
auf sich, nur um nicht mehr im Business-Krieg kampfen zu missen. Man
kinnre die stindige steigende Zahl von Firmengriindungen nicht nur auf
einen wachsenden Unternehmergeist zuriickfithren, sondern auch als
Ausdruck von Fluchtbewegungen aus den kriegfihrenden Orgamisationen
interpretieren. Neue Unternehmer und Unternehmerinnen sind oft . Wehr-
dienstverweigerer™ oder , Deserteure” des Business-Kriegs. Sie sind arbeirs-
fihig und -willig, aber nicht zu diesen Bedingungen, und sic haben die Res-
sourcen, um sich andere Bedingungen zu suchen oder zu schatfen.

Verwundete und Kriegsversehrte

Was geschieht im Business-Krieg mit jenen, die es nicht schaffen, die nicht
mehr arbeitsfihig sind oder die nicht mehr gebraucht werden? Die Zahl der
Arbeitslosen steige seit einiger Zeit kontinuierlich und bedrohlich, die
Chancen aut Wiederbeschifrigung fiir junge, alte und weibliche Arbeitskriifre
sinken. Eine kriegfithrende Organisation hat die Maximierung von Ge-
winnen fiir ihre Shareholder zum Ziel, Der Umsatz in gesirtigren Markren
kann allerdings nicht endlos ausgedehnt werden, und die Erschliefung von
neuen Mirkten beispielsweise in der Dritten Welt oder im ehemaligen Ost-
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block ist kostenintensiv. Daher miissen Emsparungspotenziale gefunden wer-
den — und deren grifites sind die Lohnkosten. Es ist also eine zwingende
Konsequenz, dass Mitarbeiter abgebaur werden, dass immer weniger
Menschen immer mehr leisten miissen - dies allerdings nicht nur in einer
Krise, sondern als kentinuierliche Begleiterscheinung des Turbokapitalismus.
Der Personalabbau beginnt bet den Schwiichsten, bei jenen, die dem Druck
nicht mehr standhalren kiénnen und gehr weiter zu jenen, die zu teuer sind.
Auf Arbeitsmarkten, wo sich auf eine ausgeschriebene Stelle Hunderte jlinge-
re, besser ausgebildete und giinstigere Anwirter bewerben, machr ein Hire-
and-Fire-Prinzip Sinn. Es ist billiger, die ,,Underperformer®, das heifit, Perso-
nen, deren Leistung nicht auf der geforderten Hohe ist, auszutauschen,
anstart sie zu entwickeln oder zu rrainieren.

Da die Arbeitslosigkeit fur die meisten Menschen nicht erstrebenswert
und jedenfalls mit hnanziellen Einbufien und einem Imageschaden verbun-
den ist, briche innerhalb der Mannschafr ein Kampf eines jeden gegen jeden
aus. Jeder will seinen Arbeitsplatz behalten und auch vorwirts kommen,
Doch um das zu erreichen, muss er einen zermiirbenden Uberlebenskampf
im cigenen Unternchmen fihren, Er muss seine Leistung permanent stei-
gern und dazu seine Sachkompetenz eigenstiandig auf dem hochsten Niveau
halten. Um Fehlzeiten zu minimieren, beginnen die Menschen Krankheiren
zu unterdriicken und ihre privaten Bezichungen zu vernachlissigen.
Miemand kann im Business-Krieg damir rechnen, dass man sich fiir thn ein-
setzt, ithn unterstiitzt oder iiber lingere Zeit seine Minderleistung aus-
gleichr. Jeder ist selbst bis iiber die Grenze belastet, sodass immer weniger
Handlungsspielraum fiir Unterstiitzung von Kollegen oder solidarisches
Handeln bleib.

Dioch nicht nur mangelnde Hilfe am Arbeitsplatz belaster den Einzel-
nen. Immer wieder muss er zusatzlich auch aktiv gegen die interne Konkur-
renz ankampfen. Er wird von Menschen angegriffen, die eben noch seine
Kollegen waren, nun aber zu Gegnern im Wettstreit um den Arbeitsplatz
werden. Dies 15t oft der Hintergrund fur die zunehmenden Mobbing- und
Bossingfille. Oder er ist stindig von neuen Gesichtern umgeben und muss
sich gegen Kollegen und Kolleginnen behaupten, die eingesetzt wurden, um
im dirckten Konkurrenzverfahren ,on the job* den besten zo ermitteln und
die anderen auszuscheiden.

Menschen, die diesem Druck nicht mehr gewachsen sind, kénnte man
als Business-Verwundete, als Kriegsverschrte bezeichnen. Sie sind auf
Grund von fachlichen, gesundheitlichen oder nervlichen Problemen nicht in
der Lage, die Arbeirsanforderungen zu erfiillen und werden vom System
ausgestofien.
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Feldlazarett und Trainingslager

Im Business-Frieden gab es fiir diese Mitarbeiter firmeneigene Angebote,
um sie fur den Arbeitsprozess wieder flott zu machen. Dazu zihlten fachliche
und verhaltenstechnische Schulungen, Training und Coaching, Betriebspsy-
chologen, betriebliche Gesundheitsvorsorge und dhnliche Einrichtungen. Im
Business-Krieg ist dies unwirtschaftlich, denn der ,Nachschub® kann jeder-
zeit und leiche besorge werden. Da der Austausch kostengiinstiger ist als die
Rehabilitation der vorhandenen Arbeitskrifte, betreiben kriegfiihrende Or-
ganisationen keine . Feldlazarerre® fiir Business-Verwundete, Zwar wurde
die betriebliche Gesundheirsvorsorge erst vor einigen Jahren gesetzlich veran-
kert, doch die Leistungen wurden nach einem kurzen Aufschwung - Riicken-
schule, Sehtraining, Alkoholikerberatung etc. — bereits wieder auf ein Mini-
mum beschrinkt. Qutplacement-Programme, die gekiindigre Mitarbeiter bei
der Jobsuche unterstiitzren, waren kurz in Mode, dann wurde es still um sie.
Von Unternehmen finanzierte Arbeitsstifrungen, die gekiindigte Mitarbeiter
auffangen, sind der letzte Rest von Fiirsorge im Business-Krieg.

Auch die Aushildung der Truppen wird von den meisten kriegfihrenden
Organisationen nicht mehr selbst wahrgenommen, , Trainingslager®, wie
firmeninterne Aus- und Forthildungen, Schulungen und Seminare, werden
ausgegliedert und mutieren zu Profit-Centers, das heilft, sie miissen selbst
auf dem Markt Gewinne erwirtschaften. War die Personalentwicklung in
Friedenszeiten cine Stitte zur Steigerung des ,,Humankapirtals®, so werden
thre Aktivitaten aus Kostengriinden zunehmend reduziert. Statrdessen wird
neues Personal, das die entsprechenden Anforderungen bereits mitbringt,
cingestellt. Ausgenommen von dieser Regel des raschen Austausches sind
nur Spezialisten, fiir die es auf dem Markt kaum Ersatz gibt, oder Infor-
mationstrager von firmeninternen Fakten, die nicht der Konkurrenz in die
Hinde fallen sollen.

Business-Verwundete werden vom Sozialstaat aufgefangen — zumindest
ist dies zurzeit in Teilen Europas noch der Fall. Menschen, die durch den
internen Konkurrenzdruck gesundheitlichen Schaden an Korper oder Psyche
genommen haben, erhalten Behandlungskosten und Entgeltfortzahlungen
durch den Stever- und Beitragszahler. Menschen, deren Wissen und Kénnen
nicht auf dem letzren Stand ist oder die ihre soziale Kompetenz nichr rasch
genug anpassen kinnen, geraten in die Arbeitslosigkeit und werden von der
staatlichen Arbeitsvermittlung weitervermittelt oder — zumindest noch — in
Kursen und Schulungen zu neuer Leistungsfihigkeit trainiert. Die Kosten
fur das Lazarert im Business-Krieg wurden fast zur Giinze vom Sozialstaat
getragen. Nachdem dieser durch den Stabilititspakt der EU seine Leistungen
nicht mehr finanzieren kann und sein vorhandenes Defizit verringern muss,
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werden die Versorgungsangebote standig zuriickgenommen. Die Zahl der
Verwundeten im Business-Krieg wird sich noch drasrisch erhishen. Wer in
naher Zukunfr das Business-Lazarert finanzieren soll, ist ungewiss,

Gefallene

Dann gibt es noch diejenigen Menschen, die trotz Behandlung und Schu-
lung keinen Markrwert mehr haben, die keine eigenstindige Wirtschafrs-
tihigkeir mehr erreichen konnen. Sie werden einfach nichr mehr gebrauchr,
weil sie zu alt, zu krank, zu unflexibel, zu unmodern sind = Langzeitarbeirs-
lose, Frithpensionisten, Pleitiers, gescheiterte Existenzen. Man kdnnte sie in
unserer Diktion als Business-Gefallene oder Business-Tote bezeichnen. Sie
haben unfreiwillig thr Wirtschaftsleben beender, und es 15t unwahrscheinlich,
dass sie wieder neu beginnen konnen. Sie sind Marerial fiir die Staristiken, ihr
Schicksal ist nicht einmal als Thema einer Talk-Show geeignet, und ihre
Versorgung ist ernsthaft bedroht. Das Heer der Business-Gefallenen wird tot-
geschwiegen — sie ruhen auf dem Friedhof der Namenlosen, Es gibt keine
Helden unter den Gefallenen im Business-Krieg.

Hilflose Helfer

Business-Krieger, die einen ,Deal in den Sand setzen®, ein ,,Unrernehmen
gegen die Wand fahren™ oder den Wertkampf um ihre Karriere verlieren, sind
in threm Marktwert reduziert. Nur den grofien Kénnern, die rechrzeitig tak-
tisch vorgesorgt haben, gelingt es oft jahrelang, jeden Misserfolg in eine
hihere Position mit noch besserer Gage zu verwandeln, Die meisten Vor-
stinde, Geschifsfithrer, mittleren Manager und Mitarbeiter, die wegen per-
sonlicher Fehlleistungen oder als Opfer von Fusionen entlassen werden, sind
jedoch schwer angeschlagen. Sie haben meist cin Selbsowertproblem, weil sie
die Schuld bei sich selbst suchen. Oder sie sind voll Hass und Verbitrerung,
weil sie sich ungerecht behandelr fihlen und die Schuld bei den anderen
suchen. Meist haben sie zusitzlich noch profie Existenzingste und ein
soziales Problem mit ihrer Umgebung, der sie die Niederlage nicht gestehen
wollen.

In einer solchen Siruarion isolieren sich die einen oder greifen zu Alkohol
oder Tabletten, die anderen nehmen professionelle Hilfe in Anspruch.
Letzteres sind zum Grofiteil Business-Kriegerinnen oder Manner, die auf das
standige Drangen ihrer Frauen reagieren. Sie suchen meist auf persinliche
Empfehlung von guten Freunden einen Psychotherapeuten oder Coach auf,
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manche auch einen Guru oder esoterischen Berater. Von diesen erhoffen sie
sich die Wiederherstellung ihrer Kamptkratt, Doch meist tritt genau das
Gegenteil ein — sie fithlen sich durch die Behandlung immer schwacher wer-
den. Einen ahnlichen Effekt erzielen auch die neuen Trainings-Methoden in
der staatlichen Arbeirsvermirtlung. In Job-Coaching-Kursen sollen beispiels-
weise arbeitslose Bavarbeiter, die dreiffig Jahre Berufserfahrung haben, durch
Psycho- und Kommunikationstechniken thre Bewerbungsgespriche effizien-
ter gestalten. Sie werden angehalten, einen Anzug anzuziehen und nach der
Schrift zu sprechen. Nicht nur, dass die Langzeitarbeitslosen diese Kurse
licherlich und unpassend finden, sie erziclen damit auch keine Erfolge. Als
Erklirung hinterfragen die Verantwortlichen meist nicht das Konzept, son-
dern schreiben den Misserfolg dem mangelnden Willen der Klientel zu.

Tarsachlich liegr der Grund fur diese Ineffizienz privater und staatlicher
Business-Lazarette jedoch darin, dass die meisten Helter mchr die nchrigen
Methoden anwenden. Sie setzen thre Bemithungen so, als ob sie thre Patien-
ten fiir den Business-Frieden vorbereiten missten und niche fir die nachste
Schlacht, als ob es darum ginge, am Arbeitsplarz und bei Vorstellungs-
gesprachen selbstbestimme, authentisch und offen zu kommunizieren. Das
ist den Berarern und Trainern nichr persénlich anzulasten, weil die Tatsache
des Business-Kriegs eben nichr offentlich themarisiert wird und die meisten
Vertreter von sozialen Berufen sich selbst eher zu den Pazifisten zahlen.
Zudem haben viele Berarer, die nichr aus der Wirtschaft kommen, naive und
idealistische Vorstellungen von der Arbeitswelt auferhalb der sozialen
Institutionen. Sie reden vom Schlacheteld des Business-Kriegs, ohne iiber
seine Bedingungen Bescheid zu wissen und verwirklichen ihre eigenen
Vorstellungen vom Frieden an den Patienten.

e meisten Business-Krieger ahnen das instinktiv und hegen eine berech-
tigte Abneigung gegentiber allem, was mit Psychologie zu tun hat, Doch diese
Einstellung wird durch die dffentliche Meinung sukzessive aufgeweichr, Da
der Business-Krieg seine Wirkung erst langsam und weitgehend unbemerke
entfaltet, propagieren die Medien auf ihren Karriere- und Wirtschaftsseiten
immer noch die alten Kommunikationstechniken fir Friedenszeiten. Die
Auswirkungen, die der Paradigmenwechsel von einer friedlichen Organisa-
tion zu einer kriegfithrenden Organisation auf die Mitarbeiter hat, dringen in
ihrer ganzen Tragweite erst langsam ins Bewusstsein der Verantwortlichen.
Draher wenden ganze Beratergenerationen bei Arbeitslosen und bei Manage-
menttrainings immer noch die Techniken aus den Sozialwissenschaften an,
anstatt Militar- und Polizeipsychologen zu Rate zu ziehen, Es wurden bisher
noch keine sinnvollen Therapie-Programme fiir Business-Verwunderte, die
wieder in den Kampt wollen oder missen, entwickelt. Es bleibt zu hoffen,
dass der Beraterstand diesen Mangel bald erkennt und Abhilfe dafiir schafft.
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In der Zwischenzeit muss jeder Einzelne die Auswahl der passenden Metho-
den in Selbstverantwortung treffen, was nicht einfach ist.

Die richtigen Mittel

Als Richrlinie fiir psychologische Hilfe im Business-Lazarett muss gelten:
Wenn jemand zuriick in den Business-Krieg will oder muss, dann sind lang-
wierige ,aufdeckende” Psychotherapiemethoden, esoterische Selbsterfah-
rung, spirituelle Selbstindung und die meisten Meditationstechniken fehl am
Platz. Berater, die solche Techniken uniiberlegt anbieten, begehen tatsachlich
einen Kunstfehler, ohne sich iber die Konsequenzen im Klaren zu sein.
Verwundete Business-Krieger, die schnell wieder fiir die Front fit sein waollen,
diirfen sich nicht lange mit Reflexionen aufhalten. Sie miissen vielmehr
danach streben, thren Kampfgeist und ihre Lust am Siegen maoglichst rasch
wiederzugewinnen. Sie sollten zusitzlich zu ihren Kampfrechniken, die sie
schon beherrschen, méglichst rasch noch wirksamere , Tricks® erlernen, an-
statt sich mit moralischen Fragen und ithren innersten Sehnsiichten zu be-
schifrigen. Die Auszeir sollten sie zum Konditionstraining, zur Pflege der
Seilschaften und zum Kniipfen never Kontakte nutzen,

Die Beraterbranche und auch die meisten Wirtschaftstrainer und Organi-
sationsentwickler bezichen ihr Repertoire aus den Humanwissenschaften und
haben fiir solche Situationen nur wenig Brauchbares anzubieten. Besser
geeignet kinnten Coaches oder Mentoren sein, die selbst aus dem Top-
management, der Juristerei (aber keine Mediatoren) oder aus der Steuerbera-
tung kommen. Diese Berufsgruppen kennen die gingigen Methoden des
Kampfes und haben am chesten effiziente Techniken fiir die Business-Front
anzubieten. Sie schrecken auch nichr davor zuriick, Strategien zur Nieder-
werfung des Gegners zu entwickeln. Auch von Spitzensportlern kann man
lernen: Ausdauer, Selbstmotivation, Siegeswille, Uberwindung der kirperli-
chen Beschrinkungen — und dass man nach einer schweren Verletzung nur
mit harter Disziplin und meist unter grofien Schmerzen wieder erfolgreich
werden kann.

Selbstreflexion, Psychotherapie, Meditation und dhnliche Techniken sind
aber im Business-Krieg micht grundsizlich fehl am Plarz, sie eignen sich nur
nicht fiir Frontkampfer. Hingegen ist psychologische Berarung duferst wirk-
sam fiir Soldaten, die aussteigen und die schon beschriebenen Fluchtwege
beschreiten wollen. Diese Methoden werden fiir Veteranen des militirischen
Kriegs cingesetzt, um ihre Integration in Friedenszeiten zu erleichtern, und
haben auch fiir Business-Veteranen ihre Berechtigung. Sie helfen beim Abbau
von erlirtenen Traumatisierungen, bei der Neuorientierung im Zivilleben und
bei der Entwicklung einer gesunden Gesamtpersinlichkei.
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Bei den ,Schlachten® im Business-Krieg kommen auch Mitarbeiter
zu Schaden. Sie verlieren ihre Arbeit und werden zu ,,Business-Ver-
wunderen®, Die gingigen Methoden zur Heilung im ,,Business-La-
zarett™ greifen nicht mehr. Fiir den Business-Krieg miissten neue
Schulungs- und Rehabilitationsformen entwickelt werden. Da der
Zwang zur Kostenreduktion laufend zunimme, finden immer mehr
Arbeitslose keinen Einstieg mehr in ein regulires Berufsleben und
werden zu ,,Gefallenen® im Business-Krieg.
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3. Kapitel

Die Liebe in Zeiten des Business-Kriegs

Wie gestalter sich das Privatleben im Business-Krieg? Wie lebt es sich
mit einem Business-Krieger oder einer Business-Kriegering Welche Auswir-
kungen hat dieses Leben auf die Kinder? In Leiten des militarischen Kriegs
hat die Liebe neben den iiblichen Mann-Frau-Konflikten noch einige zu-
satzliche Prisfungen 2u bestehen. Kampfhandlungen finden mit wenigen
Ausnahmen — wie beispiclsweise bei einem Biirgerkrieg — grundsatzlich fern
von der eigenen Familie statt. Daher missen Paare mir Trennung und
Unsicherheirt leben lernen.

Soldaten, die einriicken, verlassen ihre Familien. Der Kriegsschauplarz
befindet sich meist fern der Heimat, der Kimpfer muss in seine neue
Realitat hineinwachsen, die Angehorigen bleiben vorerst in threr gewohnten
Umgebung. Das Leben im Hinterland gehr weiter, aber die Uberlebenshedin-
gungen verschiarfen sich sukzessive. Nachrichten von der Front kommen
erst regelmifig, dann immer seltener, manchmal bleiben sie ganz aus.
Heimarturlaube sind stressreich und exzessiv, will man doch in der kurzen
Zeit alles Versaumre nachholen und die wenigen Momente auskosten, Jeder
Kuss kénnte der Letzte sein, jeder Abschied einer fiir immer. Die Partner
beginnen ihr eigenes Leben in getrennten Welten zu leben. Wiahrend die
Soldaten meist ihre ganze Sehnsuchr auf die Heimkehr richten und die
Gedanken an Frau und Kinder ihnen die Krafr geben, den riglichen Wahn-
sinn zu iiberstehen, wachsen im Hinterland oft schon neue Beziehungen, Die
lange Trennung und die unsichere Zukunft zermiirben auch starke Bindun-
gen. Druck, Angst und der tagliche Kampf ums Uberleben erzeugen Nihe
und Intimitidt zwischen den Menschen, die gemeinsam in diese Situation
geworfen sind. Nichr wenige Heimkehrer haben zwar den Krieg iiberlebt,
stehen zu Hause aber vor den Trimmern threr Ehe.

Viele Soldaten, die aus dem Krieg heimkehren sind nicht mehr diesel-
ben wie frither - sie leiden unter einer Wesensveranderung. Der Kampf
gegen andere Menschen, das Ausiiben und Erleiden von Gewalr, die Todes-
angst verandern die Personlichkeit. Soldaten an der Front tauchen immer
riefer in die Logik des Kampfens ein und entfernen sich immer weiter von
den Bedingungen des normalen Lebens, von Offenheir, zartlichen Gefiihlen
und direkter Kommunikation, Je grausamer die Kampfhandlungen sind
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und je langer sie andavern, desto dicker muss das Fell werden, desto besser
der Verdrangungsmechanismus greifen. Am Ende des Kriegs finden jene
Frauen, die allen Versuchungen getrotzt und die Ruckkehr thres Mannes
abgewarter haben, oft nicht mehr denselben Menschen vor, der er in
Friedenszeiten war. Genesung und Integrarion kdnnen Jahre dauern, bei
manchen ist der Schaden irreparabel.

Bezichungen unter Druck

Abwesenheit und Persinlichkeitsveranderung sind auch fiir Beziehun-
gen im Business-Krieg eine Priifung, Die meisten Business-Krieger leben bei
ihrer Familie und sind doch nicht anwesend. Entweder sie sind beruflich
stindig unterwegs, fliegen 2u Meetings um die halbe Welt, haben Abend-
und Wochenendtermine, oder sie arbeiten tberhaupt in einer anderen
Stadr, machen Uberstunden bis zum Umfallen und kommen nur zum Schla-
fen nach Hause, Andere konnten zwar mehr Zeit zu Hause verbringen,
doch sie wollen nicht. Nur wenige Menschen, die jeden Tag an ihrem Ar-
beitsplatz gegen andere Menschen oder Organisationen kampfen missen,
schaffen den tiglichen Umstieg von Gewalt auf Nihe, Die meisten haben
auf der einen oder anderen Seite ein Problem: Entweder sie fithlen sich
durch zu grofe Intimitar und Entspannung in der Familie ,geschwichr®
und firchten, am nichsten Tag nicht genug ,Biss® zu haben. Oder sie kin-
nen die , Rastung® nichr rasch genug ablegen und es gelingt ihnen niche,
sich ihren Partnerinnen und Kindern gegeniiber zu éffnen. Dann gibr es
Streit und Vorwiirfe und diese tihren wieder zur Schwichung. Daher redu-
zieren viele Menschen, die an der Business-Front kampfen, die Zeiten mit
der Familie und bleiben immer linger in der Arbeit, um die Spannung des
Wechselns zu vermeiden,

Mit einem Business-Krieger verheirater zu sein, bedeuter, mit innerer
oder duficrer Abwesenheit ferrig werden zu miissen. Dazu sind jedoch
immer weniger Partnerinnen und Partner bereit. Die meisten Ehefrauen
fritherer Generationen schafften es noch, ihre Einsamkeir durch die Teil-
habe am Reichtum und Image des Gatten zu ertragen. Bezichungen in unse-
rer Zeit haben den Anspruch auf Partnerschafr, aut Kommunikation, auf
Teilung der Familienarbeit und auf eigene Berufstarigkeir der Frau. Sind
beide berufstitig, ist niemand mehr da, der die Funktion der Versorgung
itbernehmen kénnte und erschapfre Krieger hiebevoll versorgt. Fraven sind
meist auch an der Front oder mit dem Uberlebenskampf im Hinterland
beschifrige und wiirden selbst jemanden brauchen, der sie emotional unter-
stittzt. Dies ist an und fiir sich schon eine Herausforderung fir beide
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Geschlechter. Sie lisst sich allerdings unter den Lebensbedingungen im
Business-Krieg noch weniger bewilrigen.

Die Persinlichkeit von Business-Kriegern verdndert sich mit der Dauer
des Kampfeinsatzes. Obwohl sie in Designer-Anziigen oder modischen
Business-Kostimen aus der Arbeit kommen, ist es, als hitren sie eine
Ristung um ihre Gefihle gelegt. Zu Beginn ihrer Karriere gelingt es ihnen
noch mit einiger Miihe, diese immer wieder abzulegen. Sie schaffen es dann,
an Wochenenden oder im Urlaub mit Partnern und Kindern Nahe auf-
zubauen. Doch nach einiger Zeit haben Kampfbereitschaft und strategisches
Denken die Oberhand gewonnen. Dann sind sie als Bezichungspartner,
Viter oder Miitter fiir lange Zeit und manche auch fiir immer verloren.

Intimitait

Wie kommt es, dass im Business-Krieg dieselben Verinderungen der
Perstnlichkeit von Kimpfern entstehen wie im milicdrischen Krieg? Das
Ausmaf der Gewalr ist deutlich reduziert, alles lauft viel zivilisierter ab,
und dennoch haben die Betroffenen dieselben Empfindungen. Wenn der
Mensch mit Krieg konfrontiert ist, und dies Giber cinen lingeren Zeitraum,
so muss er dazu einen anderen mentalen Zustand herstellen als im Frieden.
Wir wollen den mentalen Zustand im Frieden mit , Bereitschafr und Fihig-
keit zur Intimitdt® bezeichnen und jenen im Krieg mit , Bereitschafr und
Fahigkeit zum Kampf*. Kampf und Intimitit sind zwei Bereiche, die einan-
der grundsirzlich und diametral entgegengesetzt sind. Wohl treten Men-
schen, die miteinander kimpfen, auch in Beziehung zueinander, und die
Beschifrigung mir dem Gegner fithrt auch zu einer Art von Nihe. Man
kennt jede Regung des Feindes, man weilS, wie er denkt und handelt. Doch
diese Art von Nihe ist hier nicht gemeint, wenn von Intimitie die Rede ist.
Es ist auch nicht ,intim werden* als Umschreibung fiir Erotik oder Sex
damit gemeint. Vielmehr soll mir Intimitir ein Zustand beschrieben wer-
den, der das Wesen von Liebesbeziehungen und von nahen Freundschaften
unter Erwachsenen ausmacht.

Zur Intimitar gehoren Einstellungen und Verhaltensweisen wie Ver-
trauen, Authentizitat, Offenheit, Ehrlichkeit, Aufmerksamkeit, Fiirsorge,
Hingabe, Demur, Akzeptanz von Unterschieden, Fehler zugeben, Schmerz
und Schwiche eingestehen, Vergebung erbitten, Verzeihen kénnen, Wirde
bewahren, Respekt gewihren, Verstehen wollen, Geduld u.A. Vieles davon
klingt nach wohl bekannten humanistischen Idealen. Es ist ein Zustand,
nach dem sich die Menschen sehnen und der die Basis fiir ein gesundes und
zufriedenes Leben bildet. Intimitit ist das Lebenselixier schlechehin. Fehle sie
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iiber lingere Zeit, gehen sowohl Individuen als auch Gemeinschaften
zugrunde.

Ungeeignet fuir den Krieg

Die Werte, mir denen wir die Intimitiar beschrieben haben, sind genau
jene, deren Verlust in unserer Gesellschaft stindig beklagt wird. Manche
sehen sie mit der Familie sterben und andere mit der Solidaritit. Doch diese
Werte gehen nichr jetzr plotzlich zum ersten Mal in der Geschichte verlo-
ren. Sie sind immer schon in den Hintergrund getreten, wenn ein Krieg aus-
brach, denn Intimitét ist eine Qualitit des Friedens. Diese Form der Nihe
gehr zwischen den Individuen verloren, wenn sie stindig im Streit leben,
wenn sie einander auf Dauer bekampfen. Sie gehr in grofien MaBen in einer
Gesellschaft verloren, wenn sie in den Krieg eintritt.

Dieser Verlust ist ein Prozess, den die Menschen als sehr schmerzlich
empfinden und der dennoch zum Uberleben in Kriegszeiten notwendig ist.
So sehr Intimitit gebraucht wird, um Bezichungen und Gemeinschaft auf-
zubauen und zu erhalten, so hinderlich ist sie im Krieg. Will man seine
Ziele durch Kampf erreichen oder auch nur tiberleben, so muss die Bereit-
schaft zur Intimitdt abgelegt und durch die Bereitschaft zum Kampf ersetzt
werden. Kriegertugenden sind dann die neuen Werte. Abgeleitet von den
Rirterrugenden des Mittelalters werden vom Soldaten Ehre, Mut, Treue,
Disziplin und Respekt erwartet. Auch wenn der Ehrenkodex der Krieger
dhnlich klingen mag wie das Wesen der Intimitit, so ist die Grundein-
stellung eine ganzlich andere: Kriegertugenden sind immer aof ein Ziel aus-
gerichter. Jede Beziehung zu Menschen muss funktionalisiert und der
Zielerreichung untergeordner werden. Dies alles geschieht im Krieg noch
unter den besonderen Umstanden der stindigen Bedrohung des eigenen
Lebens. Taktsches Verhalten, gesundes Misstrauen und die Bereitschafr,
den Feind zu vernichten, werden damirt selbstverstindlich und lebensnot-
wendig.

Ungeeignet fiir den Beruf

Doch niche nur fir den Krieg ist Intimitit ungeeignet. Sie ist auch im
modernen, arbeitsteiligen Berufsleben nicht sinnvoll oder zumindest unange-
messen. Das mag verwundern, weil sie in unserer Kulour als allgemein giiltige
Morm verstanden wird, als Orientierung in allen Lebenslagen. Tarsdachlich
hat Intimitit nur im Privatleben Bedeutung und entfalter auch nur dort die
gewiinschte Wirkung. In der Arbeitswelt wiire es vollig ausreichend, wiirde
man Eigenschaften entwickeln wie: Leistungsbereitschaft, Zielstrebigkent,
Organisationstalent, Ordnungsliebe, Genauigkeit, Korrektheir, Hoflichkeir,
Flexibilitit, Kreativitit, ergebnisorientierte Kommunikation u.A.
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In unserer Gesellschaft hat sich nicht ein Werteverlust, sondern eine
Werteverwirrung eingestellt. In den privaren Beziehungen herrschr zunch-
mend kithle Distanz und strategische Planung zur Bewiltigung des stress-
reichen Alltags oder sogar davernde Kampfstimmung, Zugleich verlagern
viele Menschen ihre unerfiillten Wiinsche nach Intimitit in den Beruf. Dort
waollen sie dann gelicbt und verstanden werden, wollen offen kommunizie-
ren und sich selbst verwirklichen. Das kann nichr funktionieren. Es ist ein
enorm krifteverschleifendes Verhalten, das weder im Business-Frieden und
schon gar nicht im Business-Krieg sinnvoll ist. Die Botschaft lautet daher:
mehr Intimitit in die privaten Beziehungen, mehr Strategie ins Berufsleben.
Besonders in Zeiten des Business-Kriegs gehirt es zu den Uberlebensstrate-
gien, noch geniigend private Bezichungen zu finden, in denen Intimitit
mdaglich ist: Partner, Freunde, Verwandre, bei denen man sich so zeigen
kann, wie man wirklich ist, von denen man geliebt wird, ohne ein Ziel
erreichen zu miuissen.

Kinder im Business-Krieg

Jeder Mensch braucht zum Uberleben ein Mindestmaf vom Lebens-
elixier der Intimitir, doch Kinder brauchen davon am meisten. Kinder kin-
nen Kilte und Hunger verkraften und mit Entbehrungen fertig werden, ein
Mangel an Intimitir erzeugr jedoch schwere Schiden in ihrer Entwicklung
bis hin zum physischen Tod."

Die westlichen Industriestaaten haben zumindest fiir den Grofiteil ihrer
Kinder beste materielle Voraussetzungen geschatfen. Erndhrung, medizini-
sche Versorgung und Bildungsangebote sind von hoher Qualitit. Dennoch
entstehen zunehmend grofie Probleme im Verhalten von Kindern und
Jugendlichen. Es ist nichr der Mangel an Erzichung, der die Storungen aus-
lisst, denn diese kann auch in Institutionen oder Kollektiven stattfinden,
wie andere Kulturen zeigen. Es ist auch nicht der Zerfall der Kleinfamilie,
der Kinder belaster, denn auch hier zeigt der Kulturvergleich, dass diese ein
sehr junges und nicht besonders raugliches Instrument zur Kindererzichung
ist. Vielmehr ist es der Mangel an Beziehung, an Intimitit, der ein bedroh-
liches AusmaR erreichr har.

* [In einem Experiment wollte Friedrich IL festseellen, ob Sprache angeboren oder
erlernt ist. Zu diesemn Fweck lich er Kinder von Ammen aufziehen, die sie ausschlie-
lich fisttern und reinhalren, ihnen aber keine sonstige Beachrung zukommen lassen
sollter. Die meisten Kinder starben aufgrund fehlender Zuwendung, Biinrig, Wolf:
Beachtung. Ein menschliches Grundbediirfnis, in: www.focus.at, 28, 12, 2002
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In den reichsten Nationen der Welt sind alle sozialen Schichten von emo-
tionaler Verarmung bedroht. Die einen kimpfen um ihr materielles Uber-
leben, die anderen sind auf dem Weg nach ,oben®. Keiner hat daher Zeit
und Krafr fiir den Aufbau und den Erhalt von wirklicher Nihe. Meist sind
beide Eltern berufstirig, oft stehen die Grofeltern auch noch im Arbeits-
prozess oder befinden sich in threm wohlverdienten Alterssitz im Siiden.
Wechselnde Kindermidchen oder tiberfiillte Betrenungseinrichrungen sind
nichr in der Lage, den Kindern ausreichende Intimitit als Lebenselixier zu
bieten. Die politische Forderung nach voller Berufstangkeit beider Eltern und
der Aufstockung der Kinder- und Altenbetreuungseinrichtungen orientiert
sich am Business-Krieg und vergisst auf die Dimension der Intimirit.

Erziehung fir den Frieden

Die meisten am Erzichungsprozess beteiligten Erwachsenen sind sich
dariiber einig, dass Kinder nach den humanistischen Idealen streben soll-
ten. Heute noch vertreten Erzichungswissenschafter die Theorie, dass ein
Krieg nicht mehr miglich sei, wenn die neuen Generationen zu friedlieben-
den Menschen ausgebildet wiirden, Kaum jemand widersprichr diesen
Thesen. Nur manchmal zweifeln Viter, die Erfahrungen mit dem Business-
Krieg haben, an der Richrigkeir der Methoden, doch bleibt dies ohne weite-
re Auswirkung. Erstens sind sie schon wieder an der Front, bevor sie sich
damit wirklich auseinander setzen konnen, und zweitens werden ihre
Ansichten nicht akzepriert. Niemand wirde heute noch seine Kinder be-
wusst auf die Erfordernisse des Kampfes vorbereiten. Alles, was dafiir not-
wendig ist, wurde zu Rechr mir der ,schwarzen Pidagogik® iber Bord
geworfen, Niemand kann sich leisten, solche oder dhnliche Prinzipien wie-
der einzufiihren, ohne sein Gesicht zu verlieren oder polirisch ins ,rechte
Eck* gestellr zu werden. Wegen der mangelnden Einsicht in die Tatsache,
dass in der Wirtschaft bereits Krieg herrsche, hat auch noch niemand be-
gonnen, neue Methoden zur Vorbereitung auf den Kampf zu entwickeln.
S0 entsteht ein Paradoxon: Wahrend auf der einen Seite der Business-Krieg
rasant fortschreiter, werden auf der anderen Seite weiterhin Kinder ausge-
bildet, die davon keine Ahnung haben und nicht iiber die entsprechenden
Kampfrechniken verfiigen.

Vorbereitung auf den Kampf

Natirlich wiinscht sich jeder Mensch eine friedliche Zukunfr. Doch das
liege nichr allein in der Hand des Einzelnen. Viele Eltern spiiren die Diskre-
panz, sic finden nur keine Antwort. Soll man nun Kindern verbieten, mit
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Waffen zu spielen, soll man Kampfspiele am Computer und Actionfilme
ichten, soll man sie am Raufen hindern und dazu bringen, ihre Konflikre
friedlich auszutragen? Das sind heikle Fragen, die ins Zentrum des Kriegs-
Tabus treffen. Noch bis vor niche allzu langer Zeit war das Erziehungsziel
firr Buben, ihre Bereitschaft zum Kampf zu fordern. Das Erzichungsziel fiir
Midchen war, ihre Bereitschaft zur Intimirdt auszubilden. Die Folgen fur
den Geschlechterkampf sind allgemein bekannt. Seit beide Geschlechrer fiir
den Frieden erzogen werden, ist die Welt nicht friedlicher geworden. In der
Ausbildung von Kindern und Jugendlichen, aber auch in der Erwachsenen-
bildung miissten beide Geschlechter gleichermaBen in ihrer Fahigkeit zu
Intimitdt und Kampf geschult werden. Dadurch hacten Manner wie Frauen
fiir den Krieg und fiir den Frieden ein groferes Handlungs- und Wertere-
pertoire zur Verfiigung.

Liebesbezichungen mit Business-Kriegern stehen unter starkem
Druck. Sie leiden unter der raumlichen und seelischen Distanz so-
wie unter der Wesensverinderung der Kampfer.

Intimicit wird als Bezichungsqualitat falsch eingesetzt. Es wiire daher
angebrachr, im Berufsleben weniger Erwartungen in die Intimitit zu
serzen und mehr davon in den persénlichen Bezichungen zu verwirk-
lichen.

Kinder werden noch immer einseitig nach den Werten des Business-
Friedens erzogen. Sie werden zu wenig auf die Hiirte des Berufs-
lebens vorbereitet und entwickeln unrealistische Vorstellungen vom
dort herrschenden Uberlebenskampf.
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4. Kapitel
Im Hinterland

Kiampfer an der Front eines militdrischen Kriegs setzen ihr Leben ein,
um die vorgegebenen politischen Ziele eines Staates umzusetzen. Anders ist
die Lage bei den Zivilisten im Hinterland. Diese kimpfen nicht selbst gegen
den Feind, sie miissen vielmehr unter extremen wirtschaftlichen Bedingun-
gen um ihr eigenes vor allem wirtschaftliches Uberleben kimpfen. Man-
chen Menschen gelingt es zwar, auch im Krieg gute Geschifte zu machen,
doch der tigliche Uberlebenskampf besteht fiar die meisten in der Beschaf-
fung von Essen, Medikamenten, Kleidung und einem Dach iiber dem Kopf.
Fiir sic bedeurer Kampf nichr, einen Gegner zu bezwingen, sondern mit den
widrigen Umstinden fertig zu werden. Im Hinterland ist die Sicherung des
Uberlebens der eigenen Person und der Menschen, fiir die man verantwort-
lich ist, das vordringlichste Ziel. Um diesen Uberlebenskampf zu bestehen,
braucht man andere Vorausserzungen und Fahigkeiten als fir jenen an der
Front. Wihrend die Truppen zum iiberwiegenden Teil aus Minnern beste-
hen, wird das Hinterland auch heute noch hauptsichlich von Frauen,
Kindern, Alten und Kranken bewohnt und bewirtschafret.

Frauen am Rande des Business-Kriegs

Diie meisten Frauen halten die harten Bedingungen an der Front des
Business-Kriegs nichr durch. Sie kiinnen oder wollen die geanderten Spiel-
regeln nicht akzeptieren. Diejenigen, die es sich leisten kénnen, besinnen
sich threr Riickzugsmoglichkeiten und engagieren sich wieder verstirke in
der Familienarbeir. Fiir jene, die einen echten wirtschaftlichen Uberlebens-
kampf fiithren miissen, heifit die Devise jedoch keinesfalls ,Zuriick an den
Herd®, sondern zuriick in die Welt der Niedriglohn-Jobs.

Die Berufswelt im Business-Krieg stelle sich fiir die meisten Frauen so
dar: Wenn Not am Mann ist, werden Frauen in Support-Funktionen ge-
braucht, denn als Kommandantinnen kann man sie mangels Kampferfah-
rung und ,Schusssicherheit® niche einsetzen, Das liegt weniger an politi-
schen Vorgaben oder an der Boswilligkeit der Mianner als an den Geserz-
miligkeiten des Business-Kriegs. Der Versorgungsdruck nimmt zu, denn
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viele Manner sind als Business-Verwundete nicht mehr arbeitsfihig. Daher
miissen Frauen, wie auch im militdrischen Krieg, kreative und flexible
Wege suchen, um die Familie iiber Wasser zu halten. Das ist auch der
Grund, warum , Teilzeitarbeit Frauensache®™ ist, warum in den schlecht
bezahlten und sozial kaum abgesicherten , McJobs* {iberwiegend Frauen
arbeiten — in Notsiruationen ist es besser, irgendeinen Job zu haben als gar
keinen. Dazu gehiren die atypischen Beschiftigungsverhiltnisse, aber auch
die kleinen Einfraubetricbe, Selbststindige, die neben der Kindererziehung
ein kleines Unternehmen betreiben und kaum davon leben konnen.

Begiinstigte

Wie im militirischen Krieg nehmen Frauen auch im Business-Krieg hiu-
fig die Rolle der ,Mittirerin® ein. Sie unterstiitzen und ermutigen die Busi-
ness-Krieger in ihrem Kampf, sie geben thnen Rickhalt und Motivation.
Business-Krieger sind ja nichr per se herzlose Egomanen, die nur um des
Siegens willen oder aus ideologischer Besessenheir agieren. Die meisten
Minner stirzen sich in den Kampf, weil sie ihrer Familie ein — materiell gese-
hen - besseres Leben ermoglichen wollen. Und Frauen signalisieren ihnen,
dass sie das schitzen und erwarten. Viele Streiter im Business-Krieg hiitten
schon den Riickzug angetreten, wiren sie nur fir sich allein verantwortlich,
Einige hilt der Gesichtsverlust bei der Stange, doch die meisten schaffen es
nicht, ihrer Familie eine Reduktion des Lebensstandards zuzumuten. Daher
kommt den Frauen im Business-Krieg eine entscheidende Rolle zu: Ohne ihre
Unterstitzung konnen Business-Krieger auf die Dauer kaum erfolgreich sein.

Mirtirerinnen sind Begiinstigte im Business-Krieg. Sie miissen niche selbst
um ihr Uberleben kimpfen, sondern profitieren von der ,,Beute® eines erfolg-
reichen Business-Kriegers. Dazu gehiren einmal die Frauen, die es nach dem
traditionellen Rollenbild geschaffr haben, einen reichen Mann zu heiraten
oder den Mann, den sie geheirater haben, beim Reichwerden zu unterstiitzen.
Wenn es ihnen gelingt, mit den Bedingungen einer solchen Ehe zurechrzu-
kommen, dann haben sie auf Dauer seines Erfolges wirtschaftlich ausgesorgt
und konnen ein Leben in Wohlstand oder Luxus fiihren. Sie nehmen einen
Platz in der besseren Gesellschaft ein, auch wenn sie nicht in diese hineinge-
boren wurden, denn Business-Krieger gehoren zu den Aufsteigern erster
Ordnung. Wenn sic arbeiten wollen, dann kénnen sie dies zur eigenen
Selbstverwirklichung tun oder um eine karitative Organisation zu unterstiit-
zen. Jedenfalls miissen sie sich nicht um ihren eigenen finanziellen Erfolg
kiimmern. [hre Situation gleicht im Groffen und Ganzen jener der Gattinnen
militirischer Krieger, nur in einem Punkt macht sich der Business-Krieg auch
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fiir sie negativ bemerkbar: Es kann jeder Tag der letzte sein. Aktienvermogen,
Unternchmenswerte oder Topkarriere des Ehemanns kénnen sich von einem
Tag auf den anderen in Luft auflésen. Der tiefe Fall kommt im Business-Krieg
unerwartet, plitzlich und wesentlich haufiger als in friedlichen Zeiten.

Zur Gruppe der begiinstigten Frauen im Business-Krieg gehdren auch
die Freundinnen oder Geliebten von erfolgreichen Business-Kriegern. lhr
Starus ist mit einem noch hdheren Unsicherheitsfaktor behafrer als das der
Ehefrauen. Auch ihnen fordert eine solche Beziehung grole Geduld und
einiges an Durchhaltevermigen ab. Doch wenn sie es schatfen, konnen sie
ein luxurioses Leben fithren.

Rotlicht

Nicht unerwihnt bleiben sollten noch jene Frauen, denen der Business-
Krieg auf Umwegen gute Geschiifte beschert. Auch wenn in der Offentlich-
keir nichr allzu viel dariiber bekannt ist, so sind Nachtklubs und einschligi-
ge Erablissements eine wesentliche Begleirerscheinung des Business-Kriegs,
In ihrer harmlosen Form dienen sie der Unterhaltung von Geschaftspare-
nern und der Forderung von Vertragsabschliissen. Fiir mehr Manner, als
Ehefrauen vermuten, ist der Umgang mit Prostituierten das einzig geeignete
Venril, um den quilenden Druck des Kimpfens loszuwerden. Die unver-
bindliche, nicht fordernde Atmosphire, die sexuelle Freiheit, die animieren-
de Stummung ermaglichr vielen gestressten Business-Kriegern die dringend
bendtigte Entspannung. Wie eng diese Form der Unterhaltung mit dem
Business-Krieg verbunden ist, zeigt auch die Tatsache, dass sich bereits fiir
die wenigen Business-Kriegerinnen erste — wenn auch noch unausgereifte -
Etablissements mit mannlichem Service entwickelr haben.

In der bruralen Version zihlt das Rotlichrgeschifr zum finstersren
Nebenschauplatz des Business-Kriegs. Der Drogen- und Midchenhandel
als Haupteinnahmequelle des organisierten Verbrechens, als triigerische
Hoffnung fiir die Menschen, die ihre Familien nicht durch Arbeit ernihren
kinnen, fordert seinen Blutzoll im Hinterland. Die Opfer sind meist Frauen
und Jugendliche, die Konsumenten sind meist finanzkriftige Manner. Mit
der Globalisierung der Wirtschaft gehr eine Globalisierung des organisier-
ten Verbrechens und eine Schwichung der nationalen Sicherheitskrifte ein-
her. Wie schon beschrieben, finden Kriminelle in Kriegszeiten einen guten
Mihrboden fir thre Aktivitdren. Das eriffe auch auf den Business-Krieg zu.
Die Gier nach dem schnellen Geld auf der einen Seite und die Uberforde-
rung der Konrrollorgane auf der anderen Seite erisffnen auch im Hinterland
den Spielraum fur alle moglichen Verbrechen.
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Kriegsgewinnler

Dariiber hinaus gibt ¢s im Hinterland auch noch Menschen, die nicht
imehr) arbeiten miissen, sondern ihr Geld fir sich arbeiten lassen. Sie
gehdren zu denjenigen, die es nach den Idealen des Business-Kriegs ,.ge-
schafft™ haben. Es ist ihnen gelungen, so viel Kapital auf den Finanzmirk-
ten, durch Abfertigung, .Golden Handshake* oder durch einen Firmen-
verkauf zu erwirtschafren, dass sie von den Zinsen leben kinnen. Nicht
mehr arbeiten zu miissen - das ist der Traum vieler Business-Krieger. Er ist
auch fiir die meisten, die freiwillig an der Front sind, der Hauptgrund, sich
dieser Tortur zu unterzichen. Erfolgreiche Business-Krieger erreichen dieses
Ziel durch Top-Karrieren, andere durch Spekulation an den Borsen, Wer
sein Kapital rasch aus der Gefahrenzone, also weg vom Finanzmarke, in
sichere Gefilde bringt, der konnte es sich - solange er mental dazu noch in
der Lage ist — im Hinterland bequem einrichten.

Power-Zivilisten

Im Hinterland des Business-Kriegs arbeiten auch jene Minner und
Frauen, die sich nicht an den Vernichrungskimpfen der neoliberalisierten
Konzerne beteiligen, die eine andere Form des Wirtschaftens aufrechterhal-
ten oder geschaffen haben. Dabei handelt es sich um Dienstleister oder
Handwerker, Einzelunternchmer oder Firmen, die sich mit einem speziellen
Angebot in einer Nische halten konnen. Manchen Unternehmern gelingt es
auch im Business-Krieg, sich als ,Power-Zivilisten® zu etablieren.*® Das
bedeutet, in Zeiten allgegenwiirtigen neoliberalistischen Denkens alte oder
neue Formen des friedlichen Wirtschafrens mir Erfolg zu betreiben.

T
i

Grundsitze der Power-Zivilisten

* Substanzaufbau und Langfristigheit:
Fibigkeit zum finanziellen Abfedern von Flauten und Rezessio-
nen, Mdaglichkeit — kein Zwang — zur Gewinmmaximierung,
Bewwusstsein, dass es kein lineares Wachstum gibt

o Kapital mit Gesicht und Namen™;
keine Abbingigheit von anonymen Shareholdern, bobe Eigenka-
pitaldeckung oder Teilbaber, die persinlich bekannt sind und
persinlich haften
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o Menschliche Beziehungen:
Mitarbeiter werden als Menschen akzeptiert und nicht nur als
Funktionstrdger, fiir den Erbalt ihrer Arbeitsplitze wird auch anf
Gewinnmaximierung verzichtet

o [ntegratives Wachstum:
kein Zwang zu standigem Wachstum, sondern Mitwachsen der
Sozialleistungen mit dem Profit, Schonung der Umwelt, Beriick-
sichtigung von Nachbaltighkeit, Gleichbehandlung aller . An-
spruchsgruppen” (Stakeholder)

o Konfliktkultur:
funktionierendes Instrumentarium zur Problem- wund Konflikt-
lasung, wie Information, Verbandlung und individuelle, kontrol-
lierte Kamppmafnabmen

Power-Zivilisten arbeiten nach den Prinzipien des Business-Friedens.
Sie haben den Paradigmenwechsel entweder nicht mitgemachr und sind
noch mit den ,alreuropdischen Werten®, z.B. als . christliche Unterneh-
mer*®’, erfolgreich, Oder sie experimentieren mit neuen Formen des
Wirtschaftens in den Tauschkreisen®™, in der Landwirtschaft oder in neuen
Gemeinschaftsmodellen.”

Manche Power-Zivilisten machen durchaus Geschifre mir der Business-
Armee, ohne jedoch selbst eine kriegfithrende Organisation zu sein, Thr
Angebor ist die Anrwort aut einen Bedarf, der erst durch den Business-Krieg,
durch den Uberlebenskampf in der Arbeitswelr entstanden ist. Dazu gehiren
beispielsweise Karriere- und Business-Coaches, psychologische und esoteri-
sche Berarer, spirituelle Lehrer, Fitness-, Wellness- und Beautybetricbe,
Styling- und PR-Berater, Ganzheitsmediziner, Finanzdienstleister, Wirtschafts-
und Unternehmensberater, Wohnungsservice, Kinderbetreuungs-, Nachhilfe-
und Unterhaltungseinrichtungen u.A. Eine grofle Anzahl der Unrernehmens-
griindungen geht auf Dienstleister aus den oben genannten Bereichen zuriick.
Man kann sie als Zulieferer im Business-Krieg bezeichnen, weil sie die Solda-
ten in ihrer Performance unterstiitzen, bei Laune halten, ihre privaten Ver-
pllichtungen iibernehmen oder sie nach Niederlagen pflegen.

*  Mehr iiber neue Wohn-, Lebens- und Wirtschaftsformen im Konzepe fiir den . Wohn-
elub Wien = Leben in Freiheit und Geborgenheit® von Christine Bauer-]Jelinek,
wwwowohnclub.at
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Frauen geraten durch den Business-Krieg unter noch stirkeren Druck
als in Friedenszeiten: Als Business-Kriegerinnen fehlt thnen die Erfah-
rung und die Einstellung, als Hausfrauen fehlt die soziale Anerken-
nung, und einen geeigneten Job zu finden, wird immer schwieriger.

Power-Zivilisten finden Nischen im Hinterland und etablieren trotz
des Business-Kriegs friedliche Formen der Wirtschaft.
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EPILOG
Quo Vadis?

Wo aber Gefahr ist, wachst das Rettende auch.
Hilderlin

Der Business-Krieg wird zwar nicht mit militarischen Mitteln gefihrt,
doch sind seine Waffen - sieht man vom direkten Angriff auf das
Menschenleben ab - ebenso zerstorerisch. Er vernichret enorme Mengen an
Kapital, er zerstort Sachwerte in Form von Infrastrukoor, Produktions-
stitten, Maschinen und Organisationssystemen der unterlegenen Unrerneh-
men oder Volkswirtschaften. In Folge dessen nehmen auch die Menschen
durch Kiindigungen oder Konkurse Schaden an ihrer wirtschaftlichen Exis-
tenz und werden durch den permanenten Druck physisch und psvchisch
krank. Gewachsene soziale Strukturen zerbrechen, Wirtschaftswachstum
und soziale Sicherheit nehmen ab. Die im Business-Frieden erarbeitere
Kommunikanionsbasis zwischen den Interessenvertretungen geht verloren.
Sind dies die notwendigen Opfer, die wir alle fir die Verinderung bringen
miissen? Wird nach den harten Einschnitten ins System wieder Wachstum,
Friede und never Wohlstand moglich sein?

Der Business-Krieg har eine Eigendvnamik entwickelt. Es gab fiir thn
keine sichtbare Initialziindung wie fiir dhnlich dramatische gesellschaftliche
Verdnderungen, wie etwa der Ausbruch einer Revolution oder die Abgabe
einer Kriegserklirung. Sukzessive erfasst er immer mehr Schichten der Ge-
sellschaft, ohne dass die Offentlichkeir ihn in seiner ganzen Tragweire wahr-
nehmen wiirde, Es gibt niemanden, den man fiir den Business-Krieg zur
Verantwortung zichen kénnte, will man nicht Verschwarungscheorien
Glauben schenken. Religiose Menschen, die mir belastenden Ereignissen
oder Schicksalsschligen konfrontiert sind, schreiben den . Lenkungswillen®
fiir das Geschick der Menschheit einem gottlichen Plan zu: ,ER* ist die letz-
te Instanz. In der sakularisierten Welt wurde ER* langst durch das ,ES*
ersetzt, o ES* herrschr global und ist fir alles verantwortlich. Gesellschaft-
liche Entwicklungen werden von den Menschen beeintlusst, die an ihnen
beteilige sind — bewusst oder unbewusst, durch Aktivititen chenso wie
durch Unrerlassungen. Es ist also nichr gleichgiilrig, wie jeder Einzelne sich
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verhdlr. In einer Demokratie hat das Argument, man kénne nichts tun,
keine Geltung. Wer eine andere Gesellschafr machte, wird nichr umhin
kommen, sich auch dafir zu engagieren,

Viele Menschen spiiren ein allgemeines Unbehagen, eine Sorge vor
zukiinfrigen Entwicklungen und miissen dennaoch laufend ihre ganz person-
lichen Lebensentscheidungen treffen. Sie suchen Antworten auf Fragen wie:
SSoll ich mich trauen, den Job zw wechseln? Kann ich es riskieren, mich
selbststindig zu machen? Verliere ich meinen Arbeitsplatz, wenn ich dem
Chef offen meine Meinung sage oder mich mit Kollegen solidarisieres”
Gegen eine Gefahr, die der Mensch nicht erkennt, kann er auch keine
Abwehrkrifte aktivieren, Er tappt im Nebel, er lenkt sich ab, beruhigr oder
beraubt sich und beschifrigt sich nicht mit den Tatsachen. Dadurch kénnen
Entwicklungen weitgehend ohne demokratische Kontrolle und Willens-
bildung ablaufen. Die Alternative wire, den Schleier zu liiften, sich mit der
eigenen Angst auseinander zu setzen und die Chancen und Risken der Ver-
inderung abzuwiigen. Dafiir braucht man bessere Grundlagen in Form von
Information und Verstindnisbereitschaft. Wiirde in der breiten Offentlich-
keir dartiber diskutiert, dass die Wirtschaft zur Zeir den Geserzmifiigheiten
des militdrischen Kriegs unterliegt, dann konnte der Einzelne sich adiaqua-
ter verhalten. Es ware moglich, zwischen Propaganda und Fakten unter-
scheiden zu lernen und sich selbst ein realistisches Bild von der Lage 2u
machen. Man konnte die Gefahren des bereits existierenden Business-
Kriegs rechtzeitig erkennen und Vorsorge fiir den Ernstfall treffen.

Ausgewaihlte Szenarien

Westeuropa ist nach 60 Jahren Stabilitit in eine Umbruchphase gera-
ten. Wo wird uns diese Situarion hinfithren = als Individuen, als Staaten
und Staatengemeinschaften? Wird es Verlierer im Business-Krieg geben,
und werden diese ihr Los einfach hinnchmen? Kommt es in der Folge auch
zu einem militirischen Krieg, oder wird der Friede diesmal zu erhalten
sein, weil die Demokratien bessere politische Bedingungen geschaffen
haben, weil durch die Informationsgesellschaft ein neues Bewusstsein der
Biirger und Biirgerinnen entstanden ist? Werden die Arbeirslosenzahlen
dramarisch ansteigen, und wird dies soziale Unruhen auslosen? Wird sich
der Konflikt auf die Wirtschaft beschrinken, und was werden die Konse-
quenzen sein? Der Business-Krieg kénnte ebenso gut das Vorstadium zu
einer globalen Wirtschaftskrise sein wie zu einer neuen, besseren Wirt-
schaftsordnung, die mehr Menschen am Wohlstand reilhaben lisst und die
Menschenrechre welrweit durchserzr, Die Entwicklung ist nichr abzusehen.
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Aus der Fille der Maglichkeiten seien in der Folge drei Szenarien heraus
pegriffen,

1. Szenario: Das System zerstont sich selbst

Es kinnte sein, dass der Business-Krieg nicht zu einer Erneuerung, son-
dern zunichst zum Zusammenbruch unseres Wirtschaftssystems fiihre. Das
kannte geschehen, indem sich weltweit eine extreme Form des Neolibe-
ralismus mit einer radikalen Deregulierung und Marktoffnung durchsetat.
Dann gilt das Rechr des Srirkeren, eine Form des Sozialdarwinismus, in
dem die ,Besten und Starksten* das Rennen machen, wihrend die anderen
wunter die Nutzlosigkeit der Loser*®” eingereiht werden. Genauer gesagr
herrscht eine Art von ,Kapitaldarwinismus®, denn die Selektion ertolgt
nicht mehr aufgrund von Wissen, Innovation oder Qualitit, sondern durch
die Macht der Finanzen. Dem Sozialstaat stehen fiir seine urspriinglichen
Aufgaben wie Bildungsauftrag, Gesundheitsfiirsorge und letzre Daseins-
sicherung immer weniger Mittel zur Verfiigung. Da der Staat die positive
Entwicklung der freien Marktkrifte nur behindert, bildet er sich zuriick zu
einem ., Machtwichrerstaat®, zu dessen vordringlichsten Aufgaben die Ein-
dimmung der wachsenden Kriminalitir gehdrt. Fiir ithre Vorsorge miissen
die Biirger und Birgerinnen in Eigenverantworrung aufkommen. Es ent-
steht eine ,, Zweidritrelgesellschafr®, in der sich aufgrund des sinkenden
Lohnniveaus und der hohen Arbeitslosenzahlen immer weniger Menschen
eine private Absicherung leisten kiinnen.

Die derzeit spiirbaren, beunruhigenden Signale aus der Wirtschaft
kiéinnten bedeuten, dass der Zusammenbruch schon im Gange ist. Magliche
Grinde dafiir: Die Finanzmirkte sind tatsichlich so kaputt, wie manche
Wissenschafter und Fachleute behaupten.” Es bewahrheiter sich deren
Annahme, dass ein auf Zinsen beruhendes Geldsystem nicht linger als
etwa sechzig Jahre funkoonieren kann.” Weder die Anstrengungen und
Kimpte der Business-Krieger noch die Opfer der Business-Zivilisten kon-
nen ein neues Wirtschaftswachstum bewirken. Entweder entwickelt sich
eine Deflation: Es wird immer mehr produziert, doch immer weniger Men-
schen kénnen oder wollen sich etwas leisten. Die Unternehmen kénnen
ihre Produkte nicht mehr verkaufen und gehen massenweise zu Grunde.

Lwed, die es wissen miissen: Joseph Stiglitz, chemaliger Chefokonom der Welthank
und Clinton Berater, Mobelpreistriiger, in: Stiglite, Joseph: Die Schatren der Globali-
sierung, Berlin 2002; und George Sores, einer der berithmtesten Spekulanten der
Welt, Begriinder des erfolgreichsten Hedgefonds (Quantum-Fund) und Philantrop,
in: Soros, George: Die Krise des globalen Kapitalismus. Offene Gesellschaft in Ge-
fahr, Frankfure 2000
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Dadurch steigt die Arbeirslosigkeit und in Folge sinkt die Kaufkraft.” Oder
die schleichende Inflation wird zu einer galoppierenden, das Geld wird
immer weniger wert und die Konjunktur wird deutlich schwiicher. In beiden
Fillen wiirde sich die Negativspirale immer schneller drehen und die Ar-
beitslosenguote dramatisch ansteigen.

Die Folge davon wiren: Destabilisierung des sozialen Friedens, Zusam-
menbriiche von Nationalokonomien und eine Welewirtschafeskrise mir
nicht absehbaren Folgen fir die Weltpolitik. Erst dann wiirde eine Erneue-
rung einsetzen, von der wir heute noch nichr einmal ansatzweise wissen,
wie sie aussehen konnee.

2. Szenario: Der Sieg der Business-Krieger

Stellen wir uns vor, die Business-Krieger hitten in threm Kampf um die
Durchserzung des von den USA dominierten Wirtschaftssystems gesiegt.
Das wiirde bedeuten, dass sich auch in Europa der Neoliberalismus aus-
breitet: Auf den Kapital-, Arbeits- und Giitermirkten findet ein freier Aus-
tausch start. Angebot und Nachfrage regeln das Wirtschaftsgeschehen. Der
gesunde Werthewerb verhilft nur den wirklich brauchbaren Innovationen
zum Durchbruch und sorge fiir den besten Preis. In Europa haben die
Menschen nach einer unangenehmen Phase der Umstellung ihre Versor-
gungsmentalitit abgelegt und entwickeln ein gesundes Leistungs- und
Konkurrenzstreben. Die meisten sind jetzt flexibel, mobil und dazu bereir,
dort und dann zu arbeiten, wo Arbeit angeboten wird. Die alten Arbeitneh-
merrechte sowie die Gewerkschaften haben ausgedient, weil jeder miindige
Arbeitnehmer seine Vertrage und seine Arbeitsbedingungen selbst ausver-
handeln kann. Das Bediirfnis nach Sicherheir und nach Gerechtigkeit ist
der Faszination der Freiheit, der Gestaltungslust und der Individualitar
gewichen, Dhese Haltung fordert weiterhin den Gedanken der Globalisie-
rung und des Welthiirgertums. Die Eigenverantwortung ist maximal avsge-
pragt, die Birgerinnen und Birger wissen, dass sie selbst verantwortlich
sind fir ihr Leben und dessen Standard. Sozialschmarotzer haben keine
Chance mehr. Wenn jemand unverschuldet in Not gerirt, wird thm von
einem der unzihligen privaten karitariven Vereine geholfen. Diejenigen, die
durch individuelle Leistungsbereitschaft und Geschick zu Reichtum gekom-
men sind, spenden gerne bei den zahlreichen Charity-Veranstaltungen. So
kann die soziale Not abgefedert werden.,

Der Staat hat seine einengenden und hinderlichen Regulierungshe-
strebungen ginzlich eingestellt. Er har die verkrusteten Strukruren der Biiro-
kratie aufgebrochen und die Beamtenschaft modernisiert. Die Staatsquote
ist auf 30 % gesenkt und die Staatsverschuldung eingedimme, Durch die
Privatisierung der Sozialleistungen im Bereich von Gesundheir und Bildung
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werden diese kostengiinstiger und effizienter. Die Menschen wissen, dass sie
die Qualitir der Aushildung ihrer Kinder sowie die Versorgung bei Krank-
heir selbst bestimmen kdnnen und beginnen rechrzeitig dafiir zu sparen bzw.
Kapital anzulegen. Der Sozialstaat zicht sich auf die Aufrechterhaltung der
inneren Ordnung zuriick, seine Hauptaufgabe ist die Bekampfung der Kri-
minalitit. Die Ausgaben dafiir sowie fiir das Milicirbudger werden kriftig
aufgestockr.

Das Prinzip ,,Der Mensch kommt immer vor der Umwelt® setzt sich
durch, daher hat aktiver Umweltschutz keine Prioritir mehr. Entstehende
Probleme bei der Versorgung mit Wasser, Luft und Grundnahrungsmitteln
werden durch technologische Innovationen gelast. Militdrisch gehért Euro-
pa der NATO an, de facto steht es unter dem Schutz der USA, die als ,.der
starkste Hegemon, den es in der Geschichte der modernen Staatenwelr je-
mals gegeben hat®, tber ein Militarbudget verfiigen, das so hoch ist wie
das aller anderen Staaten zusammen.

Die kulturellen Unterschiede zwischen den USA und einer maximal
erweiterten EU sind nahezu verschwunden. Die Amrssprache ist Englisch
und , The American Way of Life* har sich zur allseits akzeptierten Leitkul-
tur entwickelr. Daneben existieren museale Reservate der regionalen Be-
sonderheiten. Brauchtum und Dialekte werden archiviert und als Freizeit-
beschiftigung gepflegt, vermarktbare Kulturprodukte werden fiir die
Nachwelt und den Tourismus konserviert.

Der Sieg der Business-Krieger in Europa bedeutet allerdings nicht, dass
Friede einkehren wiirde. Vielmehr gehirt ein kimpferischer Sl jetzt zum
Alltag, weil schirfster Wettbewerb die bestimmende Komponente im
Berufsleben ist = zwischen den Unternehmen ebenso wie zwischen den ein-
zelnen Mitarbeitern, Kampfkompetenz gehort zu den wichrigsten Sozial-
techniken fiir Filhrungskriifre. Die Fihigkeit zur Selbstvermarkrung ent-
scheider fir alle Menschen iiber Erfolg oder Misserfolg im Berufsleben. Die
Business-Krieger gehtren zum héchsten Stand in der Gesellschaft. Das
Image von Top-Managern liegt iber jenem von Politikern und ihr Verdienst
erreicht wie jenes von Spitzensportlern und Hollywood-5tars astronomische
Héhen. Sie sind einerseits verantwortlich fir die Aufrechrerhaltung der
Konkurrenzfihigkeit der Unternehmen innerhalb des neoliberalen Wirt-
schafrsraumes und fithren daher permanent Schlachten um Marktvorteile.
Andererseits gibt es noch geniigend Bereiche, die noch nicht nach dem neoli-
beralen System gestaltet sind und daher erobert werden miissen.

3. Szenario: Die Emanzipation Europas

Vielleicht tritt auch keines dieser beiden Szenarien ein, sondern der
Business-Krieg ist ein Ausltser dafiir, dass Furopa ein eigenstandiger, leis-
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tungsstarker Wirtschafrsraum wird. Eine Voraussetzung fiir eine solche
Entwicklung istr die wirtschaftliche, kulrurelle und militarische Emanzipa-
tion Europas von den USA. Es konnte sogar als Fortschritt betrachrer wer-
den, wenn durch den Business-Krieg eine Erneverung des Wirtschafts- und
Gesellschafrssystems moglich wird, ohne dass dazu ein militirischer Krieg
oder eine Revolution ausbrechen mussre. Wie kinnte eine solche Verande-
rung aussehen?

Stellen wir uns vor, die Kritiker des Neoliberalismus losen mit ithrem
Anspruch nach Kontrolle der negativen Auswirkungen der Globalisierung
ein tief greifendes Umdenken aus. Die Besorgnis erregenden Ereignisse der
Welrpolitik erzeugen sowohl bei Politikern als auch in der Bevilkerung
eine groflere Bereitschafr, iber bisher unantastbare Fragen nachzudenken.
Auch in den Medien kann eine wachsende kritische Haltung gegeniiber
dem Hegemonicanspruch der USA Plarz greifen. Europa erwacht aus seiner
bedingungslosen Hingabe an Amerika. Die Mirgliedslinder einer erweiter-
ten EU besinnen sich auf ihre gemeinsamen kulturellen Wurzeln und kin-
nen nach und nach ihre historischen Verwicklungen und Konflikte auflo-
sen.”” Werte wie . Freiheit, Gleichheit und Briderlichkeit®, die seir der
Franzosischen Revolurion nichts an Bedeutung verloren haben, riicken wie-
der in das Bewusstsein der Offentlichkeit, Der Geist der Aufklirung sowie
die christlichen oder sozialistischen Ansiitze von Solidaritiar und Gemein-
schaft und die Ideale der Moderne wie Individualhismus und Leistungswille
werden in ein neucs Wertesystem integriert.

Der Niedergang des Sozialstaares kann gestoppt werden, Starr dessen
wird das gemeinsame Europa zur EU des sozialen Fortschrittes, Die Ver-
handlungen tiber GATS = die Liberalisierung der offentlichen Leistungen
wie Gesundheit, Bildung, Wasserwirtschaft - werden offentlich gefiihrt.
Die Biirgerinnen und Biirger setzen durch, dass diese brisanten Themen an-
lasslich von Wahlen in allen Lindern konsequent aufgegriffen und allge-
mein diskutiert werden. SchlieBlich wird die Privatisierung jener Leistun-
gen, welche die Grundversorgung der Menschen sicherstellen sollen,
zuriickgenommen und werden diese wieder durch den Staat kontrolliert.

Die Erkenntnis, dass der Sozialstaat iiber hohe Schulden finanziert
wurde, l6st einen heilsamen Schock aus und leiter eine Neuorientierung
ein. Die Biirger und Biirgerinnen kommen zur Einsicht, dass Absicherung
und Vollversorgung etwas kosten. Anstatt permanent blof eine Verringe-
rung der Staarsquote zu fordern, wird einge Diskussion dariiber getithre,
welche Versorgungsleistungen der Staar erbringen soll und wer diese finan-
zieren soll. Es kann ein Konsens dariiber erzielt werden, dass der Staat
nicht nur in Notfillen helfen soll. Zu seinen Aufgaben soll vielmehr die
wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung gehoren, wie unter ande-
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rem die Einkommensverteilung, die Ausrichtung der BildungsmaBnahmen,
der Standard der Gesundheits- und Alrersversorgung sowie das Verhiltnis
der Geschlechrer zueinander. Die Ausrichrung dieser Bereiche unterliegt
dem demokratischen Einfluss der Biirger, weil Regierungen im Gegensatz
zu Konzernen gewihlt werden kénnen. Es greift die Erkenntnis, dass ein
funktionierender Sozialstaat in seinem vollen Umfang unter Umstinden
eine Staatsquote von etwa 60 % brauchr.™ Weil Europa seine Lektion aus
dem neoliberalistischen Gedankengut gelernt hat, entwickelt sich in den
offentlichen Institutionen ein besseres Kostenbewusstsein und eine hhere
Leistungsbereirschafe.

Internationalisierung und Globalisierung werden weiter gefordert, die
notwendige Markt6ffnung jedoch auf definierte Bereiche beschrankr.
Transnationale Konzerne kénnen durch Rahmenbedingungen an die gel-
tenden Sozial- und Steuergesetze gebunden werden. Das sichere Umfeld
und die hohe Qualitat der Arbeirskrifre verhindern, dass die Unternchmen
in Billiglohnlinder abwandern und es kiénnen neue Niederlassungen ohne
staatliche Zuschiisse angesiedelr werden. Auch werden die internationalen
Bestrebungen zur Kontrolle des Wildwuchses des Turbokapitalismus ver-
stirkt. Dazu gehdérr ein Konsens iiber . Corporate Governance®, ,, Corpo-
rate Citizenship® und ,.Corporate Social Responsibility*™, welcher die
Wirtschaftsbetriebe zur Selbstbeschrinkung anregt und eine Bewegung in
Richtung ,Stakeholder Value® auslést. Die Wirtschafespolitik der EU
kann die Steuerflucht stoppen und den Finanzmirkten die Raubrier-
mentalitit nehmen, Nach kurzer Diskussion wird die ,, Tobinsteuer®” ein-
gefithrt und die Europaische Zentralbank unter das Primat dieser Politik
gescelle.

Ein wesentliches Elemenrt des Erstarkens des europiischen Wirtschafts-
raumes ist die Entschirfung des Wachstumszwanges fiir Klein- und Mittel-
betriebe. Giinstige Darlehen sowie Steuererleichterungen fiir nicht entnom-
mene Gewinne, fiir Forschung und Realinvestitionen verbessern deutlich
ihre Finanzierungsgrundlage.” Dadurch wird eine Griinderwelle ausgelist.
Das Unrernehmertum gewinnt gegeniiber den ,anonymen Shareholdern®
wieder an Bedeutung, und ,an Eigentiimern orientierte Betriebe® sind wie-

L]

[ie Tobinstener wird nicht nur von Globalisierungsgegnern gefordert, sondern auch
von prominenten Wirtschaftswissenschaftern wie dem ehemaligen Chefokonomen
der Welthank und Nobelpreistriger Joseph Stiglitz

#*  Erste Ansdtee dazu finden sich in der Mirtelstandsoffensive® der deurschen Bundes-
regierung, o.A.: ZDH liuft Sturm gegen Regierungspline. Lockerung des Meister-
rwanges ist ,indiskutabel® - SPD-Parteivorstand hallige Mittelstandsoffensive, in: Die
Wele, 8. 1. 2003
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der .in*, Die eigenstandige wirtschaftliche Entwicklung der Regionen wird
gezielt gefirdert, wodurch sich auch neve Organisationsformen entwickeln
kinnen. Ein dichtes Netz an Nahversorgern, mittelstindischen Betrieben,
Kooperativen und Genossenschafren kann ein neues Vertrauensverhalrnis
von Kunden, Unternehmern und Arbeitnehmern, das nicht nur auf Billigst-
preis und -lohn basiert, herstellen.”™ Dieses Netzwerk bildet die Basis fiir
hishere Produktivitit und Wertschopfung.

Die nationale kulturelle Vielfalt wird durch die Aufwertung der Regionen
iiber die Landesgrenzen hinweg erhalten und aktiviert, sodass gelebte
Alltagskultur einerseits von Bodenstandigkeir und Tradition getragen wird
und andererseits dem Neuen durchaus aufgeschlossen ist. Gemeinschaft
erlebt in unterschiedlichsten Formen - als traditionelle Familie, aber zuneh-
mend auch in neuen Modellen von Wahlverwandtschaften™ — eine Aufwer-
tung ihrer Bedeutung. Sie erhalt ithren Platz in der Gesellschatt als Gegenpol
zu Wirtschaftsleben und Leistungsstreben, als Ort der physischen und psychi-
schen Regeneration und Entwicklung.

Utopien

Obwohl das eben geschilderte Szenario von der Emanzipation Europas
schon phantastisch anmutet, gibt es Menschen, die mit ihren Vorstellungen
von einer Gesellschaft nach dem Business-Krieg noch ein ganzes Sriick wei-
ter gehen. Sie stellen auf der Basis der europiischen Grundwerre Uberle-
gungen an, die heure vielleiche utopisch klingen. Doch waren das nichr alle
innovativen Gedanken in ihren Anfingen? Einige Uropisten beschiftigen
sich mit einer Verinderung im Umgang mit Geld: Sie sind der Meinung,
dass eine Gesellschafe, die sich an Arbeit und Sinnstifrung orienciert, ein
neues Geldsystem statt der Kulminierung von privatem Profit brauchr. Thre
Vertreter gehen davon aus, dass der Zyklus von Geldschopfung, Eskalation
und Geldvernichtung immer derselbe bleibt, solange alles Geld mit Zinsen
und Zinseszinsen behafrer ist. Modelle — wie beispielsweise die Freigeld-
lehre™ oder so genannte Bartergeschifte™ — mégen vielleicht noch unaus-
gereift sein, sie helfen jedoch, die eingefahrenen Denkmuster zu sprengen
und Neues anzuregen.

Auch das Unternehmertum miisste neu iiberdacht werden. Dies setzt
voraus, dass wir uns von der Vorstellung lisen, ein jeder, der ein Unterneh-

* Mehr iiber neue Wohn-, Lebens- und Wirsschaftsformen im Konzept fiic den o Wohn-
club Wien — Leben in Fretheit und Geborgenheit® von Christine Bawer-[elinek,
wwwowohnelub.at
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men betreiben will, wire automatisch nur an der Maximierung des Profits
interessiert. Es gibt geniigend Menschen, deren oberstes Lebensziel nicht
der persinliche Reichrum, sondern eine fiir sie sinnvolle Tarigkeit ist. Viele
leben diese Ambitionen in einer ehrenamtlichen Arbeit aus, was sie aller-
dings nur kinnen, wenn sie einen Brotberuf haben, der sie erndhre. Fiir
Vereine bestehr die Moglichkeit, eine . Non-Profit-Organisation® (NPO) zu
sein. Das bedeurer, dass sie keine Gewinne machen diirfen. Unter diesem
Aspekr werden heure bereirs grofe Institutionen wie karitative Vereine oder
sogar Autofahrerclubs betrichen.

Kinnte eine solche Regelung nichr ausgeweiter werden, indem prinzipi-
ell jedem Unternehmen ein ,,Non-Profit-Status® ermiglicht wird? Das setzt
voraus, dass von Gewinnen nicht einzelne Privatpersonen profitieren diir-
fen, sondern die Allgemeinheit oder das Unternehmen. Ein ,.Non-Profit-
Unternchmen® misste seine Kosten wie Gehalrer, Risikovorsorge und even-
tuelle Kreditrickzahlungen erwirtschafren. Die ,Unternchmer® bezichen
ein marktiibliches Geschiftsfithrer- oder Vorstandsgehalt mit erfolgsabhin-
gigen Anteilen, erzielte Uberschiisse miissten investiert oder als Erfolgsan-
teil an Kunden und Beschiftigte weiter gegeben werden. Solche Konzepte
brauchen geserzliche Rahmenbedingungen, erwa die Maglichkeit zur Er-
richtung von Non-Profit-GesmbH's oder -Aktiengesellschaften®. So kann
eine neue Dynamik ins Wirtschaftsleben gebracht werden, die neue Ar-
beitsplitze und leistbare Produkte schafft,” umso mehr, da ja ein GrofBreil
der Zukunftsberufe im Sozialbereich liegen wird,

Viele Menschen machen sich Gedanken tiber die Entwicklung der Wirt-
schafr und iiberlassen diese nicht einfach den Fachleuten. Die Einrichrung
von Foren, in denen man revolutiondre und innovarive Ideen — und mégen
sie auf den ersten Blick auch naiv oder unrealistisch erscheinen — auf breiter
Basis und unter Beteiligung der Offentlichkeit diskutieren kann, erhéhr die
Innovationskraft der gesamten Gesellschaft.

Sollte sich Europa erfolgreich von den USA emanzipieren und eine
eigenstindige Wirtschaftspolitik entwickeln, kinnen die Business-Krieger
abriisten. Viele von ihnen werden zu Power-Zivilisten und setzen ihr
Engagement und ihre Tatkraft dafiir ein, einen neuen Business-Frieden auf-
zubaven. Der lebensbedrohliche Diruck im Berufsleben weicht einem gesun-
den Leistungsstreben, weil der scharfe Wettkampf sich wieder zu einem fai-
ren Wetthewerb entwickeln kann.

* Mehr dber  Menschliche Wirtschaft™ im Konzept fiir den . Wohnclub Wien - Leben
in Fretheit und Geborgenheit™ von Christine Baver-Jelinek, www.owohnclub.art
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Angstbewiltigung

Die beschriebenen Szenarien und unzdhlige weitere, mogliche Enrwick-
lungen liegen in der Zukunfr, Noch befinden wir uns jedoch mitten im
Business-Krieg und miissen mit seinen Auswirkungen fertig werden. Men-
schen, die einen militirischen Krieg miterleben - sei es an der Front oder im
Hinterland -, fragen sich immer wieder: ,, Wie soll es weiter gebeni®™ Sie
klammern sich an die Hoffnung, dass das Schlimmste schon iiberstanden sei
und dass bald wieder Friede einkehren werde. Jede neue Bedrohung erzeugt
wieder Angst, dazwischen herrschen Lethargie und Ohnmachr. Manchmal
stellt sich sogar etwas wie Normalitir ein, aus der man jederzeit in ein neues
Schreckensszenario gerissen werden kann.

Wenn wir uns die Situation des Business-Kriegs vor Augen fihren,
macht sich Beklemmung breit. Medien und Politik beschwéren Auf-
schwungszenarien und Optimismus, doch wir bekommen im Allcag immer
mehr von seiner negativen Wirkung zu spiiren. Die Menschen fragen sich,
wenn sie einen Job haben, wie lange dieser noch sicher ist, und wenn sie
keinen Job haben, ob sie je wieder einen bekommen werden. Sie missen
tiglich ihre ganz persinlichen Entscheidungen rreffen und mir dem wach-
senden Druck fertig werden. Wie schon beschrieben brauchen die Kimpfer
dafiir eine neue Kompetenz: Kampfrechniken und Kampfgeist. Alle
Menschen — auch jene, die sich der Kampfzone fern halten oder im Hinrer-
land agieren — brauchen die Fahigkeit, mit der wachsenden Angst umzuge-
hen. Angst wird zunehmend zum Leitgefiih]l unserer Gesellschaft. Doch es
ist eine Angst, die man verbergen, geheim halten muss. Sie scheint keine
Entsprechung in der Allgemeinheir zu haben, wird daher als personliches
Versagen interpretiert und als individuelle Krankheir behandelr. Die Aus-
einandersetzung mit einer unangenehmen Realitit und die Akrivierung von
Engagement erfordern jedoch weitgehende Angstfreiheit. Daher ist die
Bewiltigung von Zukunftsangst der wichtigste Teil im Uberlebenstraining.

Wovor fiirchten wir uns, wenn wir es uns eingestehen? Viele Menschen
in Westeuropa haben Angst vor dem Ausbruch eines militirischen Kriegs
und beobachren die internationalen Krisenherde mit Spannung: nach dem
Kosovo und Afghanistan der Irak und danach vielleichr Nordkorea. Die
NATO-Mitglieder in Europa sind von vielen dieser bewaffneten Auseinan-
dersetzung direkt betroffen, weil sich fiir sie die Frage der Beteiligung
durch Entsendung von Truppen stelle. Weiter sich der Nord-Sid-Konflikt
#wischen dem politischen lslam und den reichen Industriestaaten aus, dann
konnren auch die Europaer sehr rasch davon betroffen sein. Wenn auch ein
Krieg auf dem eigenen Territorium zur Zeit nicht realistisch ist, so ist die
Angse vor Terroranschlagen in allen Landern durchaus berechrige. Diese
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finden nicht im Rahmen von Regeln und Abkommen starr und richren sich
in erster Linie gezen die Zivilbevolkerung.

Neben den offenkundigen, aber auch diffusen Kriegsingsten plagr die
Menschen in unserer Cresellschaft die massive Sorge um die wirtschaftliche
Situation - die personliche, die des Staates und die der Welt. Viele haben
Angst, ihren Job oder ihre Firma zu verlieren. Sie fiirchten sich davor, sich
selbst und die Familie nicht mehr erhalten zu konnen, bei Krankheit und im
Alter nicht abgesichert zu sein. Die steigenden Arbeitslosenzahlen, die
schlechte Wirtschaftslage ohne Aussicht auf Besserung und der Riickbau des
Sozialstaates driicken die Sttmmung. Die globalen Sorgen drehen sich um
Szenarien wie Borsencrashes, zahlungsunfihige Nartionalékonomien™ oder
die Maglichkeit einer Welewirtschaftskrise durch den Zusammenbruch der
internationalen Finanzmiirkte. Nach den allgemeinen Uberlegungen srellt
man sich die Frage: ., Und was davon wird mich betreffen?”

Fiir den Ernstfall vorsorgen

Will man diese Gedanken nicht unterdriicken, sondern aktiv bewilt-
gen, dann sollte man sich ernsthaft mit dem ,,Worst Case Szenario® ausein-
anderserzen und sich fragen: ., Wie gut habe ich fiir den Ernstfall’ vorge-
sorgt, wie werde ich leben, wenn der Hauptverdiener oder die Haupiver-
dienerin ausfallt?* Ausfallen bedeutet in diesem Zusammenhang nichr, nur
einige Monate arbeitslos zu sein und dann wieder einen adiquaten Job zu
bekommen, Es heifit vielmehr, sein Leben komplett dndern zu miissen, weil
es keine entsprechende Arbeit und keinen gewohnten Verdienst mehr gibt,
Zu dieser Vorsorge gehdren folgende Schritre:

1. Der maglichen Krise ins Auge sehen

Wer sich mit der Situation nicht schon im Vorfeld zurechtfinden kann,
den rrifft der Schock doppelt hart. , Was wire wenn® sollte man mir seiner
Familie und seinen besten Freunden durchgesprochen haben, bevor die La-
ge ernst wird, Der anfangliche Schock, den das Aussprechen von Ungeheu-
erlichkeiren auslist, kann als Initialziindung zum Aufwachen geniitzt wer-
den. Dabei sollte man nicht vergessen: Fiir den schlimmsten Fall vorgesorgt

L

Ende des Jahres 2001 musste sich Argentinien fiir bankrott und zahlungsunfihig
erkliren. Der Grund: 132 Mrd. US-Dallar Auslandsschulden, die das Land an inter-
nationale private und Gffentliche Glaubiger zuriick zu zahlen versucht, Ein groBer
Teil der Kredite wurde in den 70er Jahren von korrupten und illegitimen Milidr-
regierungen aufgenommen, in: www.erlassiahrde, 28, 7. 2002
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zu haben, heift noch lange nicht, dass dieser auch eintritr. Anstarr anf die
allgemeinen Aufrufe zum Optimismus zu hiiren oder in Folge der verdring-
ten Angste zu Alkohol und Medikamenten zu greifen, ist es sinnvoller,
einen ,Katastrophenplan® zu entwickeln - und sei es auch nur, um ihn in

die Schublade zu legen.

2. Umgang mit materiellen (Un-)Sicherbeiten

Eine Frage ist in Zeiten des Business-Kriegs besonders schwierig zu
beantworten: Wie soll man Geldreserven - sofern man welche besirzr -
anlegen? Jeder muss seinem Typ gemifl handeln — Aktien, Sparbuch, Spar-
strumpf, Gold, Antiquititen, eine Eigentumswohnung, e¢in Garten, ein
Bauernhof erc. Die Entscheidung dariiber sollte Sicherheir vermitreln und
ein realistisches Leben ermoglichen. Die Angst, auch das Lerzte noch zu
verlieren, schwingt dabei immer mit, und die Gefahr, sich zu verschitzen,
ist hoch.

Aber ob mit oder ohne Reserven — am wichtigsten ist die Auseinander-
setzung damit, wie man ganz ohne marerielle Sicherheiten iiberleben kann.
Was ist, wenn alle Stricke reiffen? Wird man es schaffen, die Situation so zu
meistern wie etwa der Lebenskinstler Alexis Sorbas:™ Vorbilder sind
petrage, denn der grofiere Teil unserer Gesellschatr ist an marteriellen Wohl-
stand gewohnr und kann sich ein Uberleben ohne Sicherheiten nichr vor-
stellen.

3. Reduzierung der Lebenskosten

In guten Zeiten leben viele Menschen nicht nur einfach gut, sondern oft
auch iiber ihre Verhiltnisse. Die laufenden Kosten bewegen sich auf einem
hohen Miveau knapp unter oder iiber der Belastungsgrenze. Eine kleine
Unregelmafiigkeit im Lebensplan kann das ganze System zum Kippen brin-
gen. Es hilft daher, die Fixkosten so zu gestalten, dass sie bei Bedarf leicht zu
reduzieren sind. Eine Durchforstung des Haushalishudgets ist der erste
Schritt. Doch der wesentlichere Teil liegt im mentalen Bereich mit der Frage:
o« Woranf kénnte ich verzichten?®, oder umgekehrt: ,, Was ist filr mich
lebensnotwendig? ™ Das klingt leichter, als es ist, denn die meisten Menschen
miissten dazu ihre Lebensweise insgesamt Giberdenken und dndern. Da war-
ten manche dann doch lieber auf die Krise.

4. Aktivierung der Kreativitit

Wenn nichts mehr ist, wie es war, sind unkonventionelles Denken und
Handeln gute Begleiter. Es gilt, Denkgrenzen und Konventionen zu spren-
gen und sich auf neue Situationen einzulassen, langst vergessene Fihig-
keiten auszugraben, ldeen zu wilzen und Umserzungspline zu schmieden.
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Dabei hilfr die Vorstellung, dass in Krisen auch das Potenzial zur Lisung
wichst. Wem Eltern und GroReltern erzihlt haben, wie sie in Kriegen und
Wirtschaftkrisen iitberlebt haben, der kann auf einen Fundus von Anregun-
gen zuriickgreifen. Wer mehr iiber Lebenskiinstler erfahren will, der lese
Biografien und Familienromane. Auch Filme und Dokumentationen aus
anderen Kulturen kiinnen dem kreariven Denken auf die Spriinge helfen.

5. Belebung der menschlichen Kontakte

In Zeiten des Wohlstandes und der . Fronteinsdtze®™ im Business-Krieg
bleibt oft nicht genug Zeit und Kraft, um die Bezichungen zu Verwandten
und Freunden ausreichend zu pflegen. Doch nichr erst, wenn die personli-
che Katastrophe bereits cingetreten ist, sollte einem klar werden, dass man
auf deren Hilfe angewiesen ist. Es verbessert die Lebensqualitar ganz ent-
scheidend, wenn man sich die Miihe machrt, herauszufinden, wer zu den
wEuten Freunden® gehort, Das sind jene Menschen, aut die man sich ver-
lassen kann, die in jeder Lebenslage zu einem stehen wirden, Dazu muss
man sich natiirlich auch die umgekehrte Frage stellen: ., Fiir wen kann und
ich will ich diese verlissliche Person sein?® Die restlichen Menschen wer-
den in den Kreis der Bekannten oder Geschiftspartner eingereiht. Ordnung
innerhalb der Bezichungen — die durch den Lauf des Lebens oft gar nichre
mehr das sind, was man eigentlich ersehnt und brauchen wiirde - befreir
gebundene Kriifte und schaftt Sicherheit jenseits des Materiellen.

Engagieren oder Abwarten?

Was konnen die einzelnen Birger und Birgerinnen im Business-Krieg
tun? Woran soll man sich orientieren? Wenn die Angstbewiltigung gelun-
gen ist, kann man die gewonnene Energie zur aktiven Gestaltung des per-
sonlichen Lebens und auch der Gesellschafr einsetzen.

Gleichgiilrig welche politische Partei man zurzeit wihlt, man unter-
stiitzt damit in jedem Fall Liberalisierung und Globalisierung. Eine Partei,
die explizit dagegen aufrritr und die Grundwerte Europas verteidigt oder
innovative Konzepte entwickelt, steht nicht zur Wahl, Ein Engagement bei
Globalisierungskritikern kann zwar ein Zeichen des Protests setzen, jedoch
keine grundsitzliche Anderung bewirken. Eine Entscheidung, als ,europii-
scher Softkapitalist” nach dem Prinzip des Stakeholder Value zu wirtschaf-
ten und den Business-Frieden im Kleinen zu leben, kann zwar Befriedigung
und Sinn erzeugen, bringt aber auch grofle dkonomische Risken mit sich.
Ganz aus dem immer schneller werdenden Prozess auseusteigen, sich dem
Druck ganzlich zu entziehen, ist zwar moglich, aber mit einer radikalen
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Anderung der Lebensweise und enormem personlichem Verzicht verbun-
den.

Will man sich nicht persénlich engagieren, so kann man sich darauf
verlassen, dass die Entwicklung durch die Summe aller Akrivitaten von
selbst voran schreitet. Es wird dem Einzelnen in seinem tiaglichen Berufs-
leben jedoch auf Dauer nichr erspart bleiben, zu entscheiden, auf welche
Seite im Business-Krieg er sich schlagen will, denn neurral zu bleiben, wird
zunehmend schwieriger. Nur solange das Konzept des europiischen Sozial-
staates noch greift, kann man sich den ,,Luxus* leisten, sich nicht zu dekla-
rieren und den Business-Krieg zu ignorieren. Je mehr der Einzelne auf sich
selbst gestellt ist, je weiter der Wohlfahrsstaar zuriickgenommen wird,
desto deutlicher spiirt jeder die Botschaft der neuen Werte: ,, Wer sicht st
wns ist, ist gegen uns. Wenn du es nicht tust, tut es ein anderer. Individuali-
tiit und Fretbeit statt Solidaritit und Selbstbeschriankung.” Bald wird sich
niemand mehr dicsem Prozess entziehen kiénnen — nichr die ,europaischen
Softkapitalisten® mit einer christlich-sozialen oder sozialistischen Erhik,
nicht die Arbeitnehmer mit ithrem Bediirfnis nach Sicherheit, nicht die
Biirger mit ihren privaten Anspriichen.

Wiinscht man sich ein eigenstindiges europiisches Wirtschafrs- und
Gesellschaftssystem und vielleicht auch eine grundlegende Werrerneuerung,
so bendtigt man politisches Engagement. Es kiinnte sich eine ,, Achse der
Intelligenz® bilden, mit Vertretern aus allen politischen Lagern, Interessen-
vertretungen und NGO, Sie sollten wesentliche Fragen an Politik und
Wissenschaft stellen und geniigend Druck erzeugen, um auch Antworten zu
bekommen. Ob der Druck iiber die Zivilgesellschaft, iiber ,Rebellen-Orga-
nisationen®, die Griindung neuer politischer Bewegungen oder tiber beste-
hende Parteien erzeugt wird, ist Nebensache - wesentlich ware, dass sich ge-
niigend Krifte solidarisieren, um die Entwicklung in die gewunschte
Richrung zu bewegen.

Steht man auf dem Standpunkt, dass Globalisicrung und Neoliberalis-
mus ihre Versprechungen von Wohlstand und Menschenrechten fir alle
wahr machen kénnen, dann braucht man zurzeit nur dem Strom zu folgen
und sich den Business-Kriegern anzuschlicfen. Dieser Zug fahrt mit Hachst-
geschwindigkeir seinem Ziel entgegen. Man muss nur die eigene Kampt-
kompetenz auf ein hohes Niveau bringen und rechtzeitig sein personliches
Kriegs-Tabu brechen. Eine positive Einstellung zu den Geserzmafigkeiten
des Business-Krieges hilft, bei Kriften zu bleiben und den Anschluss nichr zu
verlieren, Denn trotz aller Besorgnis erregender Anzeichen muss der
Business-Krieg nicht zwangsweise in eine Karastrophe fithren. Vielleicht
behalten die Business-Krieger mit ihren Argumenten Recht, und der freie
Markr erweist sich wirklich als die einzige Garantie fiir weltweiten Wohl-
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stand und die Durchsetzung der Menschenrechte. Vielleicht war die Zeit
noch zu kurz und die Deregulierung noch nicht weit genug fortgeschritten.
Vielleicht bewahrheiten sich die grofen Hoffnungen, die sie in die
Gestaltungsmoglichkeiten einer globalisierten Wirtschafr setzen. Dann kén-
nen die angekiindigten Vorteile des freien Marktes ihre positive Wirkung
entfalten, und der Einsatz, den wir fiir diese Verdnderung leisten mussten,
hitte sich gelohnr.
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» Wer tiberleben will, muss kimpfen kinnen* ist eine der Kernaussagen iiber den
Business-Krieg. Die meisten Menschen miissen ihre Kampfkompetenz jedoch erst
aufbauen oder rumindest verbessern. Dies ist eine Grundvoraussetzung fiir das Uber-
leben in Zeiten der Globalisierung - unabhingig von der Positionicrung als Business-
Krieger, -5oldar, -Rebell oder -Zivilist,

Im Folgenden werden Anregungen fiir weiterfiihrende MaBnahmen in diesen
Bereichen geboten:”

1. Kenntnis der politischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Lage
. Meinungshildung und persénliche Positionierung
. Wissen uber die Prinzipien des Krieges, iiber Strategie und Takrik
. Mentales und kirperliches Training von Kampfrechniken
. Aneignung und Perfekrionierung von Fachwissen, das zu den , Waffen®

im Business-Krieg zdhlt wie: Finanzierungstechnik, strategisches Ma-
nagement, Marketing und Offentlichkeitsarbeit

6. Aneignung von kommunikativen Fihigkeiten wie: Selbstprisentation,

Kamptrhetorik, Manipulationstechniken, Durchsetzungsstrategien, Macht-
kompetenz

Zusitzlich zum Literaturstudium empfiehle es sich, besonders im Bereich der
Verhaltensianderung, Seminare und Kurse zu besuchen,

e ad b

1. Kenntnis der politischen, wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen Lage

o Klassiker™ -

Schumpeter, Joseph Alois: Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung, Eine Unrer-
suchung iiber Unternehmergewinn, Kapital, Kredit, Zins und den Konjunkturzyk-
lus, Duncker & Humblor 1997

Osterreichischer Nationalékonom (1883-1950).

Seine Botschaft: Schumpeter betonte den Einfluss der Unternehmer, der Kredit-
schopfung und der Technik auf die wirtschaftliche Entwicklung [, Kapitalismus als
Prozess der kreativen Destrukrion®).

* Die Auswahl der Literatur und Links erfolgre nach subjektiven Kriterien; fiir die
Qualirat der Inhalre im www wird keine Verantwortung iibernommen.
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Keynes, John Maynard: Allgemeine Theorie der Beschiftigung, des Zinses und des
Geldes, Duncker & Humblot 2000

Britischer Nationalékonom {1883-1946). War nach dem 2. Weltkrieg Mitbegriinder
der internationalen Wihrungsordnung von ,Bretton Woods®™. Der Keynesianis-
mus® ist eine Antithese zum Meohberalismus, der ja die staatliche Kontrolle zuriick-
drangen michee,

Seine Botschaft: Vor dem Hintergrund der Arbeitslosigkeit in den 20er und 30er
lahren forderte Keynes in seiner Wirtschafrstheorie staatliche Eingriffe, da Marke-
wirtschaften instabil sind und gestcuert werden miissen.

Hayek, Friedrich August von: Der Weg zur Knechrschafr, Olzog 1994

und: Freiheir, Werthewerb und Wirtschaftsordnung, (Hrsg. Viktor Vanberg), Haufe
Verlag 1999

Britischer Nationalokonom osterreichischer Herkunft (1899-1992), Nobelpreis fiir
Wirtschaftswissenschafren, .Urvarer® des Neoliberalismus.

Seine Botsehaft: Hayek gehe daven aus, dass planwirtschaftliche Methoden unwei-
gerlich zu Totalitarismus und Missachtung der Rechte des Individuums fithren, Auf
seine Werke beriefen sich unter anderem Margarer Tharcher und Ronald Reagan;
(Metapher von der Unsichtbaren Hand*).

Friedman, Milton: Kapitalismus und Freiheit, Eichborn 2002

US-amerikanischer Mationalékonom, (1912- ), Nobelpreistriager fiir Wirtschafrs-
wissenschafren,

Seine Botschaft: Der Konjunkturverlauf ist am besten durch die Geldmenge zu
steuern. Als einer der wichnigsten Vertreter des Monetarismus ist Friedman ein de-
zidierter Gegner der von Keynes begriindeten antizyvklischen Fiskalpolitik zur Er-
reichung beschifrigungs- und wachstumspolitischer Ziele.

Ripke, Wilhelm Paul: Die Lehre von der Wirtschaft, Haupr 1979

und: Das MaR des Menschlichen. Ein Wilhelm-Répke-Brevier, (Hrsg.: Gerd Haber-
mann), Ot Verlag 1999

Deutscher Mationalikonom (1899-1966), lehrre ab 1937 in Genf.

Seine Botschaft: Ropke bekimpfie den Kollektivismus und trat als Vertreter des Neo-
liberalismus fiir cine sozial und ethisch verpflichtete Markowirtschaft ein. Aus seinen
(u.a.) Thesen entwickelee sich in der Folge der Begriff ,Soziale Markrwireschaft™.

Streiflichter

Servan-5chreiber, Jean-Jacques: Die amerikanische Herausforderung, Hoffmann u.
Campe 1990 (Erstauflage 1968)

Franzdsischer Jﬁurnxli:tt. 1953 Miﬁ'hcgri.indtr des oL Express®.

Seine Botschaft: Servan-5chreiber legte bereits Ende der 1960er Jahre die zunch-
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mende kulturelle und 6konomische Bevormundung der USA gegeniber Europa
offen und wies aut deren Gefahren hin.

Ludwig Erhard: Wohlstand far alle, Econ 1957

Von 1949 bis 1963 deutscher Bundeswirtschafrsminister, von 1963 bis 1966 Bundes-
kanzler.

Seine Botschaft: Ein akover Staat soll dic Markowirtschaft so steuern, dass diese
Wohlstand fiir alle produziert. Erhard setzte im Nachkriegsdeutschland das
Experiment der sozialen Markowirtschaft in Gang.

Stiglitz, Joseph: Die Schatten der Globalisierung, Siedler Verlag

Einer der weltweit bekanntesten Okonomen. Professor in Yale, Princeron, Oxford
und Stanford sowie ehemaliger Chefvolkswirt der Weltbank, Nobelpreis fir
Wirrschafrswissenschafren.

Seine Botsehaft: Kritik des Vorgehens des I'WF ({Internationaler Wihrungsfonds) in
den Schwellen- und Entwicklungslandern. Sriglitz verteidigr das Rechr der Regie-
rungen, regulicrend in die Wirtschaft einzugreifen. Und er zeigt wie machtlos die
Polink derzeit dem Treiben der multinationalen Konzerne ausgeliefert ist.

Fukuyama, Francis: Der grofe Aufbruch, Wie unsere Gesellschaft eine neue Ordnung
erfinder, dev 2000

Osteuropacxperte im Planungsstab des US- Aufenministeriums,

Seine Botschaft: Fukuyama wendet sich gegen den zunchmenden Pessimismus ange-
sichts von Sraatsverdrossenheir, steigender Kriminalitat, wachsender sozialer Kilre
und sinkender Prosperitit. Er sieht darin Begleiterscheinungen des Uberganges von
der Industrie- zu Informationsgesellschafr. Deren Strukturen, Arbeitsstile und
Technologien fordern jedoch Kooperation und Aunstausch, ermoglichen neue indivi-
duelle Lebensgestaltungen und eine faire Verteilung der Aufgaben. Was sie aber
brauche, ist ein newes Verantwortungsgetiihl fiir ethische Normen und traditionelle
Werte.

Bourdieu, Pierre: Gegenfeuer, edition discurs 1998 und: Gegenfeuer 2, Fiir eine
europdische soziale Bewegung, UVK Verlagsgesellschaft mbH 2001

Franzisischer Philosoph und Soziologe, Vertreter des soxialwissenschaftlichen
Strukruralismus mit Schwerpunkt auf Sprache, Mythos, Religion und Kunst,

Seine Botschaft: ,Gegenfeuer® versteht sich als , Wortmeldungen im Dienst des
Widerstandes gegen die neoliberale Invasion®. Die systematische Analyse der neuen
weltwirtschaftlichen Ordnung fither zu einer grundlegend neuen Sicht politischen
Handelns. Nur eine europdische soriale Bewegong, ware in der Lage, den okono-
mischen Kriften, die heute dic Welt regieren, die Stirn zu bieten.
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Chomsky, Noam: Profit Over People. Neoliberalismus und globale Weltordnung,
Europa ‘lﬁ:r!ng 2002: und: War r’hgainﬁ.t Pn:upl::. Menschenrechte und Schurken-
staaten, Europa Verlag 2001

Bedeutender US-amerikanischer Sprachwissenschafrer, von der New York Times
als der . moglicherweise bedeutendste lebende Intellekuelle™ bezeichner, einer der
scharfsten offentlichen Kritiker der US-amerikanischen Politik, der weltpolitischen
Entwicklungen und der Macht der Medien,

Seine Botschaft: Der Mythos von der freiheitsliebenden, menschenfreundlichen und
demokratischen Supermache ist nicht zu halten - die USA sind vielmehr ein Wohl-
fahrtsstaar fur die Reichen, regiert von Wirtschafislobbies.

Edward Luttwak: Turbo-Kapitalismus — Gewinner und Verlierer der Globalisie-
rung, Europa Verlag 1999

I",hcma!igcr chil,:rungsbr:amtr;r, Professor am hochrenommierten Zentrum flir stra-
tegische und internatonale Studien in Washington,

Seine Botschafe: Luttwak stellr die simple Formel , Globalisierung + Privatisierung +
Deregulierung = wachsender Wohlstand® in Frage. Der beschleunigte (= Turbo) Kapi-
talismus schafft sehr wohl gesellschaftliche Probleme.

Hutton, Will; Giddens, Anthony (Hrsg.): Die Zukuntt des globalen Kapitalismus,
Campus 2001

Will Hutton ist Haupegeschifisfithrer der Industrial Society London®. Anthony
Giddens ist Direktor der Londoner School of Economics® (wo w.a. Karl Popper
unterrichtere).

lkre Botschaft: Hurton und Giddens untersuchen die Erscheinungsformen des gegen-
wiartigen Kapimliimu.ﬁ: e Avswirk ungen der Glnhalisie:ung auf die Finanzmarkte
sowie auf die Unternchmerstrukouren, aber auch auf das alldigliche Leben, auf
Familie, Geschlechterverhiilmisse und auf die Sozialstrukrur der Gescllschaft,

Martin, Hans-Peter: Die Globalisierungsfalle, Rowohlr 1994

Langjahriger Spiceel-Redakteur, derzeit Abgeordneter im Europaparlament.

Seine Borschaft: Martin fragr, ob die Zweidrinel-Gesellschaft mit ungeahnter Ar-
betslosigkeit komme, ob nur noch die mithalten kéimnen, die mit ihren Ersparnissen
auf den Kapitalmirkten geniigend Geld verdienen, und ob dem Abstieg der Mitrel-
klasse der Aufsticg radikaler Populisten folgt. Er zeigr die Falle aof, in die wir durch
die globale Vernetzung von Wirtschaft, Politik und Medien zunchmend geraten,

Rifkin, Jeremy: Das Ende der Arbeit, Fischer TH 2001

Griinder und Prisident der , Foundarion on Economic Trends® in Washingeon DLC.
Seine Botschaft: Allein in der Bundesrepublik Deurschland wiirde die Arbeirs-
losigkeit auf 38 % ansteigen, wenn die heute bereits verfiighare Technik zum vollen
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Einsarz kiime. Diese Entwicklung wird gewaltige soziale Konflikte nach sich ziehen,
die aus der Spaltung der Gesellschaft in Arm und Reich, aus dem Wegfall sozialer
Sicherungssysteme und aus den Strukturen der Wohlstandsverteilung erwachsen
werden.

Schulmeister, Stephan: Der polit-okonomische Entwicklungszvklus der NMach-
kriegszeit, Vom Bundnis Realkapital — Arbeir in der Prosperitit zum Biindnis Realka-
pital — Finanzkapital in der Krise, Beitrag in: Internationale Politik und Gesellschaf,
Hefr 1/1998

Wissenschafter am Osterreichischen Institut fir Wirtschaftsforschung WIFO),
Wirtschaftsjournalise, Mitinitiator des ,, Osterreichischen Sozialstaarsvolksbegehren®,
Seinc wesentlichen Beitriige wie erwa zur Encwicklung der internationalen Finanz-
mirkte oder makrotkonomische Analysen von Arbeislosigkeit und Staatsverschul-
dung und der schwerwiegenden Gefdhrdung des Sozialstaates findet man in Fach-
zeitschriften, bei Vortrigen und Diskussionen, www,wifo.ac.at

Henkel, Hans-Olaf: Die Erhik des Erfolgs. Spielregeln fiir die globalisierte Gesell-
schaft, Econ 2002

Ehemaliger Chef IBM Deutschland und Europa, ehemaliger Prisident des Bundes-
verbandes der deutschen Industrie (BDM).

Seine Botschaft: Jeder Einzelne soll motiviert werden, seine Fihigkeiten zu ent-
wickeln und sich im Werthbewerb zu bewihren. Was fiir das Individuum gile, kann
auf die ganze Gesellschaft libertragen werden. Gerade die Globalisierung eroffoet
jedem Land die Chance, in kreative Konkurrenz mit den anderen zu treten - zum
Wohle des Ganzen. Globalisierung wird weltweit zu Wohlstand, Demokratie und
Durchsetzung der Menschenrechte fithren.

Morberg, Johan: Das Kapitalistische Manifest — Warum allein die globalisierie
Marktwirtschaft den Wohlstand der Menschheir sichert, Eichborn 2003
Historiker, lebt in Stockholm. Norberg hat die 6konomische Literatur nach
Globalisierungsthemen durchforster und mache deren wichtigsten Ergebnisse dem
interessicrten Laien in geordneter Form zuginglich.

Seine Botschaft: Ein engagiert vorgetragenes Pladoyer fiir einen globalen Kapiralis-
mus, das ze:igen soll, dass die Be hauptungcn der Gluhﬁﬁ!ﬁ.i:rungﬁgcgncr den empiri-
schen Fakten nicht standhalten, dass die Welt in den letzten 50 Jahren eine bessere
geworden ist — und das auf Grund des globalen Kapitalismus. Mehr iiber Daren,
Fakten und Argumente der Business-Krieger auf der Website des Autors: www.
globalcapitalism.st

Soros, George: Der Globalisierungsreport, Verlag Fest 2002
Soros hat iber dreifig Jahre mit dem ,Quantum Fund® den wohl erfolgreichsten
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Hedge Fonds geleitet (Performance 30 %), Gilr als erfolgreichster Spekulant, seir er
durch den Angriff auf das Plund die Bank of England zur Abwertung zwang und
das EWS zerschlug. Gleichzeitig baute er ¢in Netz von Stiftungen zur Forderung
offener Gesellschafren auf.

Seine Botschaft: Freie Finanzmirkte tendieren zu Ungleichgewicht und Ubertrei-
bungen. Durch die Marktfundamentalisten ist die offene Gesellschafe gefihrdet.
Aus seiner genauen Kenntnis des internationalen Finanzsystems heraus, entwickelt
er eine Fiille konkreten Vorschlige zur Reform der Weltwirtschafrsordnung.

Biéhm, Werner: Sklaven der Gier. Borsenmanipulation ewischen Mew Economy
und Osama Bin Laden, Edition Va bene 2002

Grinder und ehemaliger Vorstand des New Feonomy Unternehmens Yline,

Seine Botschaft: Die Birsenhypes waren keine zufilligen Entwicklungen, sondern
von einflussreichen Investmentbankern ausgelst und gesteuert, Die groflen Birsen-
crashes funktionierten als gigantische Umverteilungsmaschinen, die das Geld vom
Mirttelstand an die Superreichen transferierten.

Ogger, Gilnter: Macher im Machtrausch. Deutschlands Manager auf gefihrlichem
kours. Droemer 1999

Einer der bekanntesten deutschen Wirtschafesjournalisten,

Seine Botschaft: Von Ergeiz gerricben und unfihig zur Selbstkritik orientieren sich
die Wirtschaftsbosse bei ihren kurzsichrigen Entscheidungen heutzutage ausschlieB-
lich an der Wertsteigerung der Aktien - Arbeitnehmerineeressen spielen keine Rolle
mehr.

Werner, Klaus; Das Schwarzbuch der Markenfirmen, Deoticke 2001
Journalistische Tangkeit v.a. bei Trend und Profil, ehem. Pressesprecher des
SOsterreichischen Okologie-Institures®, Attac-Aktivist.

Seine Botschaft: Er verschafft den Konsumenten Einblick in die Machenschaften
bekannter und beliebrer Weltkonzerne

Klein, Maomi: Mo Logo. Riemann-Verlag 2002

Chefredakreurin der Zeitschrifr  This Magazine®.

Ibre Botschaft: Sie zeigr auf, wie Markenmultis den &ffentlichen Raum okkupieren,
wie rransnationale Unternehmen die Vielfalt unterdriicken und die Politik beein-
flussen, wie sie die Lihne driicken und die Produktion in Entwicklungslinder ohne
verniinftigen Arbeitschutz und geringen Umweltstandards verlagem.

Forrester, Viviane: Der Terror der Okonomie, Goldmann Verlag 1998
Schrifestellerin, Essayistin und Literaturkridikerin, (u.a. fir .Le Monde®) erhielt
den .Prix Medici® fiir dieses Buch.

Thre Botschaft: Es wird nie mehr Arbeit fiir alle geben. Der Arbeitnehmer ist lingst

188



Kenntnis der politischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Lage

schon fir die Industric zo einem listigen St6r- und Kostenfaktor geworden.
Erwerbstitigkeit wird zum Privileg — eine zornige, leidenschaftliche Anklage gegen
eine zynische Welrwirtsschaftsordnung und das Versagen der Politik.

Und: Die Diktatur des Profits, Hanser Verlag 2001

Ibre Botschaft: In den westlichen Demokratien ist eine ideologische Diktatur ent-
standen. Es ist die neoliberale Ideologic, die heure die Parteiunterschiede einebner
und nur ¢in Zicl kenne: den puren Profir.

Roy, Arundhari: Die Politik der Machr, brb-Verlag 2002

Die Inderin Arundhan Roy studierte Architektur und schrieb mehrere preisgekrin-
te Drehbiicher. Fiir ihren Erstlingsroman ,Der Gott der kleinen Dinge” wurde sie
mit dem renommierten |, Booker Prize™ ausgc;:ichnl:’t,

Ihre Botschaft: Sie weist auf dic gemeinsame Mentalitit von Terrorfiirsten, Polid-
kern und Wirtschaftsbossen hin. Es sind die Industrienationen, die ihre eigenen
Werte global durchzusetzen versuchen. Dies wird aber zum Boomerang. Al Kaida ist
eine der Antworten. Roy pladiert fiir die Wiederentdeckung des Kleinen und Uber-
schaubaren, Nicht die Globalisierung wirtschaftlicher Mega-Interessen, sondern die

regionale Entscheidung iiber Machbares und Sinnvolles sollte im Vordergrund ste-
hen.

Migjahr, Elisabeth; Portner, Rainer: Joschka Fischers Pollenflug und andere Spicle
der Macht, Wie Politik wirklich funktioniert, Fichborn 2002

Beide Journalisten, begleiten Spitzenpolitiker seit vielen Jahren durch deren politi-
schen Alleag.

lhre Botschaft: Sic geben Einblick in das Geschiift der Politik, das immer mehr
einer Show dhnelt und schildern die heimlichen Geserze, wo wirklich entschieden
wird, wann auf keinen Fall die Wahrheit gesagt werden dart und wie die Medien
manipuliert werden. Moral spielt bei diesen Machespielen die geringste Rolle, Weil
Politik ein Spiel ist. Und cin Spicl kennt nur Regeln, aber keine Moral.

Simmert, Christian; Engels, Volkert: Die Lobby regierr das Land, Argon 2002

Griner Bundestagsabgeordnerer analysiert sein Arbeitsleben, In den Hinterzimmern
wird von Lobbyisten erfolgreich Politik gemachr und das Parlament ist zu schwach
um sich dagegen zu wehren, Geschwicht durch Frakuonsewang, die Notwendighkeir
zu Mehrheitsentscheidungen und immer komplexeren globalen Zusammenhingen,
die kaum mehr zu durchschauen sind.

Lahnstein; Manfred: Die Feuerwehr als Brandstifter. Die unheimliche Macht der
Experten in Politik und Wirtschaft, Droemer 2000

Wirtschafts- und Somalwissenschafer, Bundesinanzminister unter Helmur Schmidr,
ehem. Vorstand der Bertelsmann AG, zurzeir internationaler Unternehmensberarer.
Seine Botschaft: Die Experten in Parteien, Gewerkschaften, Unternehmen und
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Verwaltung haben die Welt mit einem Netzwerk an Machtkartellen iiberzogen mit
der Hauptaufgabe, ihre Privilegien abzusichern. Die Folge: Sie werden ineffekriv,
verkrusten und ersticken unter den Regeln, die sie selbst geschaffen haben.

Ferguson, Miall: Politik ohne Machr. Dias fatale Vertrauen in die Wirtschaft, DVA
2001

Professor fiir Politische Okonomie und Finanzgeschichee in Oxford.

Seine Botschaft: Der demokratische Wohlfahrtsstaar ist fiir die Gefahren der
Zukunft nicht gewappnet. Der freie Marke hat sich die Politik unterworfen, die
Palitik muss thren Finfluss zuriickerobern, sonst ist die Demokratic verloren.,

Einige ,,Utopisten*

Gesell, Silvio: Die natiirliche Wirtschaftsordnung, 1916, der vollstindige Text fin-
det sich auf www.geldreform.de.

Kaufmann und Kurzzeitfinanzminister in der Raterepublik Bayern {1919), Urvarer®
der Freigeldlehre, von thm wurde das ,Experiment von Wrgl® inspiriert.

Seine Botschaft: Theoretische Arbeir iiber eine Wirtschafrsordnung, die frei von
Zins, Bodenrente und Handelsbeschrinkungen ist,

Senf, Bernd: Der Mebel um das Geld, Gauke Verlag 1996

Professor fiir Volkswireschaftslehre an der Fachhochschule fiir Wirtschaft Berlin.
Seine Botschaft: Anschaulich und verstindlich erklarr Senf die Grundlagen unseres
Geld- und Wihrungssystems. Der soziale Organismus Wirtschaft ist abhingig vom
Fliefen des Geldes. Dies wird durch den Zins blockiert und fithrr zu wirtschaftli-
chen Krisen,

Lietaer, Bernard: Das Geld der Zukunft, Riemann Verlag 2002

und: Mysterium Geld, Riemann Verlag 2000

Zentralbankier in Belgien, verantwortlich fir die Einfiihrung des ECU, Berater der
peruanischen Regierung bei Wahrungsgeschaften, Geschiftsfithrer eines Hedgefonds,
Professor w.a, am Institurte for Sustainable Resources der Universitir Berkeley.

Seine Botschaft: Zwei Billionen Dollar flicBen taglich zwischen den Wihrungen hin
und her. Nur 2 % davon dienen der Bezahlung von Waren und Dienstleistungen - der
Rest sind Spekulationsgelder. Er erlautert die Funktionsweise unseres Geldsystems, die
Wirkung von Komplementirwihrungen (Arbeitsstunden als Wihrung oder Zeitkon-
ten). Er sieht in . Kompensationsgeschiften™ oder ,Barrergeschafren® (Ware gegen
Ware unter Ausschaltung von Geld als Zahlungsmittel, kurz gesagt, Tauschkreise)
einen Ausweg aus der Finanzkrise, Mehr dariiber: www futuremoney.de

Holzer, Sepp: Der Agrar-Rebell, L. Stocker Verlag 2002
Salzburger Biobaver und Kampfer gegen Behinderungen durch die Birokratie,
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Seine Botschaft: Sich selbst erhaltende, daverhafte Systeme aus Pflanzen und Ticren,
die sich gegenseitig erganzen und bereichern, sind moglich. Bewiesen auf seinem
~Kramererhof*, ,Zum obersten Prinzip warde es mir, die Martor zu begreifen und sie
nichr, wie in der Ausbildung anerzogen, zu bekimpfen. Jedes Tier und jede Pllanze
hat thre Aufgabe in der Schapfung. Zu Problemen kommt es nur, wenn der Mensch
die Geschicke falsch lenke.® Mehr daritber: www.krameterhof.ar oder auch:
www.permakultur.de

2. Meinungsbildung und personliche Positionierung

Um in der Vielfalt der Informarionen Emtwicklungen rechizeitig zu erkennen und zu
einer eigenen Position zo finden ist es hilfreich, die cigenen Beobachtungen mit den
Berichten von Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertretern, Sozialwissenschaftern,
Arbeitsmedizinern u.A, zu vergleichen,

Osterreich:

Arbeitnehmerverbinde

Cisterreichischer Gewerkschaftsbund: www.oegh.ar
Arbeiterkammer Wien: www.akwien.orat
Arbeitgeberverbinde

COsterreichische Wirtschaftskammer: www.who.at
Industriellenvereinigung: WWww.voei.at
Deutschland:

Arbeitnehmerverbinde

Dieurscher Gewerkschafrsbund: www.dgh.de
Deurscher Beamtenbund: www.dbb.de
Arbeitgeberverbinde

Industrie- und Handelskammer: wwwiihk.de
Bundesverband der Deurschen Industrie: www, bdi-online.de

Bundesvereimgung der
Deutschen Arbeitgeberverbande: www.bda-online.de

Beschaffung aktueller Informationen
Aus der Sicht der Business-Krieger:

The Wall Street Journal: www.online.wsj.com
Financial Times Deurschland: www. frd.de
Frankfurter Allgemeine: www.faz.net
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Neue Ziircher Zeitung:
Wirtschafrswoche heure:
Dvie Presse:

Trend:

Aus der Sicht gemaRigter Kntiker:
Der Spiegel:

Die Leit:

Siiddeutsche Zeitung:

»Le Monde Diplomatique®;

Die Tageszeitung:
Wirtschaftsmagazin  brand eins™:
Profil:

Der Standard:

Aus der Sicht der Business-Rebellen:

Internarionales Nerzwerk fiir eine demo-
kratische Kontrolle der Finanemirkte:
Internationale Organisation zum Schutz

der Unvwelt:
Mattform zur demokrarischen

Kontrolle der GATS-Verhandlungen:

Plartform fiir ein neues Geldsystem:

Initiative zur Erhaltung des Sozialstaars:

3. Wissen iiber die Prinzipien des Kriegs,

iiber Strategie und Taktk

Sunzi: Die Kunst des Krieges, Droemer 1988
Chinesischer General und Philosoph Sunzi um 500 v. Chr., Wahrheiten und Einsich-
ten iber die Kunst der richtigen Straregie in allen Lebenslagen, bei Konflikten und

Auseinanderserzungen.

Machiavelli, Niccold: Der Farst, Insel Verlag 1990

ltalienischer Politiker, Geschichrsschreiber und Dichrer, (1469-1527 in Florenz). Fr
war Kanzler des . Rates der Zehn® von Florenz, als die Medics zuriickkchrien, ver-
lor er 1512 alle Amter und wurde verbanne, Im 1l Principe® gehrt es darum, wie man
Macht erwirb, sie als Herrscher erhile und warum sie verloren geht. Machiavelli ent-
wickelr aber auch mit dem Prinzip der Staarseison das Grundgeserz des modernen

Staates.

132

www.nzz.ch
www.owiwo.de
www.diepresse.com
www.trend.at

www.spiegel.de

www.zeir.de
www.sueddeutsche.de
www.monde-diplomatigue.de
www.tar.de

www. brandeins.net
www.profil.at
www.derstandard.ar

WWW,ATTAC.OFE
WWwW.greenpeace.at
WWW,STOpPEats.at

www.geldreform.de

wWww.snzialstaat.at



Wissen aber die Prinzipien des Kriegs, iiber Strategie und Takrik

Liessmann, Konrad Paul {Hg): Der Varer aller Dinge. Machdenken iiber den Krieg
(4. Philosophikum in Lech ), P, Zsolnay 2001

Professor fiir Philosophie in Wien, Das Philosophikum Lech 4% stelle sich dem
widerspruchsvollen Phanomen Krieg® und bearbeiter differenzierte Sichrweisen
auf dem neuesten Stand der Forschung und vor dem Hintergrund der jiingsten
europiischen Kriege auf dem Balkan.

Clausewitz, Carl von: Vom Kriege, Ullstein 2002

Preufischer Offizier und Kricgsthearetiker, (1780-1831). Mit der Auswertung der
napoleonischen Kriege schuf Clausewitz die moderne Theorie der Kriegsfihrung.
Ausgehend von den Wechselbezichungen zwischen Politik, Militir und Gesellschaft
betont er den Primar der Politik. Systemarisch unterscheider er zwischen Strategie
und Taktik.

Stephan, Cora: Das Handwerk des Krieges. Minner zwischen Mifigung und
Leidenschaft, Rowohlr 1998

Professorin fir Polinkwissenschaften an der Johann Wolfgang von Goethe Univer-
sitit, Spicgeljournalistin,

Thre Botschaft: Eine Mentalititsgeschichre des Krieges, ¢s geht auch um die Ge-
fithle im Krieg. . Krieg appelliert an miichrige, tief sitzende, archerypische Gefithls-
welten. Das macht ithn schier unwiderstehlich,*

Nippel, Wilfried (Hg): Virtuosen der Machr, C.H. Beck 2000

Professor filr Alte Geschichite an der Humbaoldr Universitit, Berlin. In 15 Beitrigen
wird jeweils eine Perstnlichkeir (von Perikles bis Mao) portedvere, die durch eine
Aura des AuBergewdhnlichen thren Regimes mit einer starken persénlichen Prigung
fiihreen.

Bauer-Jelinek, Christine: Die helle und die dunkle Seite der Macht, Va Bene 2000
Wirtschaftscoach und Psychotherapeutin.

Ihre Botschaft: Macht wird als dynamisches Element der Interaktion bei jedem
Interessenskonflikr eingeserz. Die ,Acht Quellen der Macht® wirken sich auf den
SYier Schauplitzen: Haus, Marke, Burg, Tempel® unrerschiedlich aus. In einem
Eskalarionsmodell kann man egwischen L. Friedlichen Formen der Macht® und dem
Kampt wihlen. Manner und Frauen haben unterschiedliche Zuginge zur Macht.
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Ratgeber zu Erfolgstechniken

Musashi, Miyamoto: Das Buch der funf Ringe. Die klassische Anleitung fiir strare-
gisches Handeln, Econ 1999

Yamamoto, Tsunctomo: Hagakure, Der Weg des Samurai, Piper 2000
Lao Tse: Das Tao der Stirke, Knaur 1996

Bassford, Christopher; Ghyczy, Tiha von; Oectinger, Bolko von: Clausewitz —
Straregie denken. Stravegieinsttur der Boston Consulting Group, Hanser 2003

Rubin, Harriet: Machiavelli fiir Frauen, Strategic und Taktik im Kampf der Ge-
schlechrer, Kriiger 1998

Robert Greene: Power. Die 48 Gesetze der Macht, Carl Hanser Verlag, 1599
Friedrich, Gerhard; Ditz, Katharina: Wer nicht anffille, fille durch, Deuticke 1997

Pulm, Markus: Falsche Taktik - Grofie Schiden. Ein strategisches Fithrungs-
konzepr und seine Leistungsfahighert, Kohlhammer 2002

Hahn, Rolf-Michael, u.a.: Die Sprache der Sieger. 5o setzen Sie Kommunikative
Intelligenz fiir Thren Erfolg ein, Mvg 2002

Lanthaler Werner; Zugmann, Johanna: Die ICH-Akte. Mit neuem Karrieredenken
auf Erfolgskurs, Frankfurter Allgemeine Zeitung 2000

Kellner, Hedwig: Denken stare Schufren. Die sieben Erfolgsintelligenzen fiir Thren
beruflichen Aufstiez, Mvg 2002

Strategiespiele

Schach

Schach, das .Spiel der Kinige®, ist eines der dltesten Brettspiele mit hohem Sym-
bolcharakter. Es gelangre von Indien itber Persien nach Europa. Historiker vermu-
ten, dass das Schachspiel eine philosophische und unblutige Antwort auf die ewige
Wiederkehr von Kriegen war und die schrecklichen Kriegshandlungen im friedli-
chen Symbolismus des Schachspiels bannen wollte. Es vermittelt alles wesentlichen
Elemente der Kriegsfithrung in abstrahierter Form.,

Gefirdert wird: Konzentrarion, Kombinationsgabe, Gedachenisleistung, Nerven-
starke und die Fihigkeir, diffizile Entscheidungen bei kurzer Bedenkzeit zu reffen.
Es existieren zahlreiche Clubs und umfangreiche Literatur dariiber.

Osterreichischer Schachbund: Deutscher Schachbund:
Sackstrafie 17 Hanns-Braun-Strafie
A-8010 Graz Friesenhaus |
www.chess at [-14033 Berlin

www.schachbund.de
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Mentales und kirperliches Training von Kampfrechniken

wKimpfen ist nicht der Schliissel zum Go, es dient allein als letzter Ausweg.”
{(Zhong-Pu Liu)

Jahrtausende altes Bretrspiel, kam von China nach Japan und gehirre dort zur
Allgemeinbildung der gehobenen Schichren. Wird heure welrweir gespiele. Die Regeln
des Spiels sind von verbliffender Einfachheit. Ziel ist das Abgrenzen von Gebiet — frei-
en Schnittpunkten auf dem Brete -, wobei allerdings auch gegnerische Steine gefangen
werden kinnen. Gewonnen hat, wer am Ende mehr Gebicr abgegrenzt hat, Die beiden
Spieler sind damir gleichsam Bavern, die ein Stick Land unter sich aufreilen, wobei
jeder etwas mehr als der andere haben miéchre. Es gehr nicht darum, das ganze Land
zu besitzen. Jeder von beiden will allein zeigen, dass er sich beim Verteilen ciwas
geschickrer anseellt. Es geht nicht um die Vernichrung des Gegners, sondern um min-
destens emen Punkt mehr am Ende der Partie, Nicht der totale Krieg, sondern der faire
Vergleich von geistigen Fahigkeiten liegr dem Spiel als Idee zupgrunde.

Osterrcichischer Go-Bund: Deutscher Go-Bund:

WWWLALSE I SO Pean-go, 0T Postfach 6l 54 54
D-22249 Hamburg
www.dgob.de

4. Mentales und kérperliches Training von Kampftechniken

Huang, Al Chungliang; Lynch, Jerry: Tao Sport. Denkender Korper - tansender
Geist, Baper 19935

Pater, Robert: Fernostliche Kampfrechniken im modernen Management, Heyne
1998

Kokert, Ronny: The spirit of shinergy. Die Kraft der neuen Krieger, Entertainment
publishing 2002

Westliche Kampfsportarten

Boxen und Ringen
w Was dein Auge nicht seben kann, kimnen deine Hiinde nicht treffen”,
Cassis Clay alias Muhamed Ali, Boxerlegende

Faustkampf und Ringen zihlen zu den dltesten Kampfrechniken (3000 vor Chr.
Agypten, Griechenland). Der dirckte Kérperkontakt mit dem Gegner und der
Einsatz physischer Kraft machen das Erleben von Kampf und die Uberwindung
von Angst besonders deutlich. In einer Abwandlung als Kickboxen wird es in vie-
len Fitnesscenters angeboten und ist auch fiir Laien erlernbar
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Osterreichische Amateurboxverband: Deurscher Boxsportverband:

Fachental 80 Plannkuchstrale 7
A-6233 Kramsach / Tiral D-34121 Kassel
www.boxverband.at www,boxverband.de
Osterreichischer Amateurringer- Deutscher Ringer-Bund:
Verband: Pilgermannsweg 17
Postfach 285 M-44379 Dorrmund
A-5021 Salzburg www.ringen.de

www.ringkampf.at

Fechten

Der Einsatz einer Waffe und die hohe Geschwindigkeit, mit der die Angriffe erfolgen,
schult insbesondere die Reaktionsgeschwindigkeit und die sorgfilrige Beobachrung
des Gegners. Der richtige Augenblick {Tempo) sowie der richrige Abstand (Mensur)
entscheiden iiber den Augenblick des Angriffs.

Osterreichischer Fechtverband: Deutscher Fechter Bund:
Mozartstrafe 17 Am Neuen Lindenhof 2
A-3512 Maurern [3-53117 Bonn
www.fencing.at www.fechten.org
Fernostliche Kampfsportarten

Karate, Kungfu (Shaolin}, Tackwondo, Aikido

Ostliche Kampfsportarten basieren auf einer spirituellen Einstellung. Sie wurden
{wahrscheinlich) vor erwa 2,000 Jahren von Manchen entwickelr und erst spirer
vom Militar ibernommen (Samurai). Kampf und Transzendenz sind nicht gerrennt.
Wihrend im Westen das Ausiiben einer Kampfsportart negativ bewerret und eher mit
Charakterverrohung in Zusammenhang gebracht wird, dient der Kampf im Osren
der Vervollkommnung — ja sogar der Erleuchrung, Im Zentrums stehr daher niche der
Gegner, sondern der Kampfer selbst. Selbstkontrolle, Disziplin und Respekt gehiren
in allen Sparten zum Ehrenkodex (Bushido, der Weg des Kriegers). Durch die Uber-
windung der eigenen Schwiichen und Begrenzungen bringt er die oft spektakularen
Leistungen zustande (Shaolin-Maénche). Kirperliches Training ist mit Meditation und
mentalem Training eng verkniipft. In den Trainings im Westen wird die Einstellung
des kampflosen Kampfes* und dic Kampfvermeidung stark beront, dennoch sind
die Techniken prinzipiell todlich — unabhiingig davon, ob sie mit blofen Hinden und
Fitken oder mit Stock und Schwere ausgefithre werden.
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Aneignung von kommunikariven Fihighkeiten

Ossterreichischer Karatebund:
D, Adolf Schirf Stralfe 25
A-3100 5t Péleen

www. karatc-austria.at

Shaolin Tempel Austria:
Markhofgasse 19
A-1030 Wien
www,shaolin-tempel.at

Osterreichischer TackwonDo Verband:

Crrinnimgerstralie 15
A-4050 Traun
www.oetdv.at

Osterreichischer Aikidoverband:
Angermayerstr, 36

A - 8047 Hare / Graz
www.aikido.co.at

Deutscher Karate-Verband:
Grabenstrafle 37

D-45904 Gladbeck

www. karate-online.de

Shaolin-Tempel Deutschland:
Am Schimmelshusch 23
D-41517 Grevenbrowch
www.shaolin-tempel.de

Deutsche Tackwondo Union:
Luisenstrafie 3

D-90762 Furth

www.dn.de

Aikido-Verband Deutschland:
Lindemannstr. 54

D-44137 Dortmund
www.tendorvu-aikido.de

Westliche Kampftechniken betonen den Bezug zum Kampf und den Willen zum Sieg
deurlicher als dstliche. In allen Richtungen des Kampfsports lernt man etwas iiber:
die Kontrolle der Gefiihle, die Unterordnung menschlicher Impulse unter den Willen,
die mentale Verarbeitung von Siegen und Niederlage, das Akzeptieren von Notwen-
digkeiren wie die Anerkennung von Regeln, von Disziplin und das Ertragen von
Schmerzen, das kontrollierte Ablegen der . Beifhemmung® in der Kampfsituarion,
Selbstheherrschung auch in anderen Situationen, strategisches und takrisches Vor-
gehen zum eigenen Vorteil, Konzentration und gescharfte Wahrnehmung,

5. Aneignung und Perfektionierung von Fachwissen

Kompetenzen wie kanfmannische Unternehmensfilhrung, strategisches Management,
Marketing und Offentlichkeitsarbeir sind Teil von Fachausbildungen, sie miissen
erginzt, perfekuoniert und im Sinne des Business-Kriegs cingesctzt werden. Enrschei-
dende Tricks lernt man am besten von | Meistern® thres Fachs, von Mentoren oder in
MNerzwerken.

6. Aneignung von kommunikativen Fahigkeiten

Zusitzlich zum Literaturstudium za den Themen Selbstprisentation, Kampirheto-
rik, Manipulationstechniken, Durchsetzungsstrategien, Machtkompetenz emphiehl
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es sich, besonders im Bereich der Verhaltensinderung Seminare und Kurse zu besu-
chen. Akruelle Angebote zu allen Themen bieten die jeweiligen Veranstalter im
Internet und in thren Programmen.

Verbandlungstechniken

Mayer, Robert: Der Verhandlungskiinstler, Ueberreurer 1998
Edelmann, Joel, Crain, Mary Beth: Das Tao der Verhandlungskunse, Kabel 1995
Fisher, Roger, v.a.: Das Havard-Konzept, Campus 1998

Ruede-Wissmann, Wolf: Saranische Verhandlungskunst und wie man sich dagegen
wehrt, Hr}'nr 1993

Hierhold, Emil, Laminger, Erich: Gewinnend argumentieren, Ueberreuter 1998

Hahn, Rolf-Michael, Stickel, Nicolai: Gut gefragr ist fast gewonnen, Frfolgreiche
Fragetechniken fiir Beruf und Privatleben, rororo Sachbuch 2000

Kampfrbetorik und Konfliktstrategien

Schopenhauer, Arthur: Die Kunst, Reche #u behalten, Insel Verlag 1995

Bredemeier, Karsten: Schwarze Rhetorik, Macht und Magie der Sprache, Orell Fiissli
Management 2002

Bredemeier, Karsten, Neumann Reiner: Nie wicder sprachlos, mvg 2000
Berckhan, Barbara: Die etwas gelassenere Art, sich durchzuserzen, Késel 1995

Berckhan, Barbara: Die erwas intelligentere Art, sich gegen dumme Spriiche zu wel-
ren, Kasel 1998

Stiebel, David: Die Takrik des Streitens. Konfliktstrategie stant Harmoniesuche, Kriiger
1999

Edmiiller, Andreas, Wilhelm, Thomas: Manipulationstechniken. Erkennen und
abwehren, Haufe Verlag 2002

Brendl, Erich: Clever manipulieren, Die Kunst, sich geschickt und erfolgreich durchzu-
sereen, Gabler 20010

Drummond, Helga: Machtspiele firr kleine Teufel. Mit List und Tiicke an die Spitze,
mvg

Senger, Harro von: Die Kunst der List. Strategeme durchschaven und anwenden, CH.
Beck 2041
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Aneignung von kommunikativen Fihigkeiten

Emotionale Intelligenz, Angstbewdltigung

Winfried Panse, Wolfgang Stegmann: Kostenfaktor Angst, mi 1996

Goleman, Daniel: Emotionale Intelligens, dev 1997

Riemann, Fritz: Grundformen der Angst, Ernst Reinhardr 1997

Morschitzhy, Hans; Sator, Sigrid: Die Zehn Gesichrer der Angst, Walter Verlag 2002
Assinger, Armin: Auch Sieger haben Angst, Wernbacher Werbe & Verlags KEG 2002

Satirisches zur Auflockerung

Noll, Peter; Bachmann, Hans Rudolf: Dier kleine Machiavelli, Pendo 1998

Suter, Martin: Business Class, Geschichren aus der Welr des Managements, Diogenes
2000

Bing, Stanley; Was hire Machiavell getan? Bosheiten fur Manager, Econ 2002

Lord, Graham: Leider schen wir uns gezwungen, Thnen miczuteilen...,
Zweitausendeins 2002
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GLOSSAR - WIRTSCHAFT

Arypische Beschiiftigungsverhiltmisse

Als arypisch beschiftigr bezeichner man alle Personen, die nicht in einem Vollzeit-
(38,5 oder 40 Stunden) bzw. Normalarbeitsverhilinis stchen. Das berrifft vor allem
folgende Bereiche: Beschiftigte mit Werkvertrigen und freien Dienstvertrigen,
Scheinselbststindigkeit baw. neue® Selbststindigkeit, befristete Arbeitsverhiltnisse,
Leiharbeir, Arbeit auf Abruf, Teilzeitarbeirt, geringfiigige Beschifugung,

Bartergeschiifi

Transaknionen die auf dem Prinzip des Kompensationsgeschifts beruhen. Es werden
verschiedene Leistungen miteinander verrechnet, ohne dass Geldstrome fliefien.
Bartergeschafte machen heute ein Viertel des gesamiten Welthandels aus. Das Barter-
volumen wichst um das dreifache schneller als der Handel iiber Geld. (1) Experten
sehen darin nicht nur fitr Privarpersonen und mittelstindische Unternehmen wirt-
schaftliche Vorteile, sondern inshesondere auch fiir Konzerne.

Basel 1

Einc Neugestaltung der Eigenkapitalvorschriften der Kreditinstirute soll ab 2007 die
Stabilitir des internationalen Finanzsvstems erhihen. Das bedeuntet im Kern, dass die
Kreditinstitute zukinftig umso mehr Eigenkapital vorhalten sollen, je hiher das
Risiko des Kreditnehmers ist, an den sie einen Kredit vergeben, was in der Folge die
Kredirte fiir finanzschwache Unternehmen erheblich vertenern wird.

Benchmarking

Informationstechnik des strategischen Controllings. Es vergleicht Werrschip-
fungsprozesse, Managementpraktiken usw. mit denen anderer Unternehmen mit
dem Ziel Leistungslicken aufrudecken,

Bretton Woods Abkommen

Ein Abkommen zur Wihrungshindung (1944), mit dem Ziel, den internationalen
Zahlungsverkehr zu stabilisicren und ein neues Wihrungssystem aufzubauen, Bei-
trittsstaaten mussten fixe Parititen fiir ihre Wahrungen in Dollar oder Gold definieren,
die Wechselkurse durfren nur um +/- 1% um die Paritat schwanken, Damit der Kurs
beibehalten werden kann, miissen die Mationalbanken stindiz intervenieren. Der
Dollar erhielt eine Sonderrolle als .internationale Leit- und Reservewihrung®. Die
USA verpflichteren sich, jeden Dollar gegen Gold zu einem fixen Preis (35 Dollar pro
Feinunze) einzutauschen. Am 15, August 1971 kiindigre Prisident Nixon diese Ga-
rantie einseitg (ohne Absprache mit den Verrragsparmern) auf. Dies markiert das En-
de von Bretton Woods und erotfnet in der Folge den Weg zur Wihrungsspekulation,
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Browserkrieg

Kampf um die Vormachtstellung im Browsermarks |Browser dienen dem Ablesen
von Informationen aus dem Interner) zwischen Microsoft und Merscape, den
Microsoft 2002 fir sich entscheiden konnte — mit ca. 90 % Markeanteil.

Business Plan

Auch Geschifrsplan, Geschiftskonzept oder Unternechmenskonzepr. Enthilr unter
anderem folgende Punkte: Produke, Kundennurzen, Marktanalyse, Markering- und
Absarzkonzept, Finanzplanung,

Change-Management, Change-Manager

Gezieltes Management fir den standigen Verinderungsprozess der Arbeitswele. Der
Change-Manager ist die Schnitestelle zwischen Vorstand, Geschaftsfihrung, Fih-
rungskriften, Mitarbeitern und Umwelt bei der unternehmensweiten Insticutionali-

sierung des Wandels. Er vernetzt Informartionen, Impulse und Ideen aus den unter-
schiedlichen Quellen und Bereichen.

Corporate Citizenship
Ordnungspolitische Mitverantwortung von Unternehmen an der Entwicklung der
Gesellschafr. Unrernehmen haben dieselben Plichten wic Staatshiirger.

Corporate Governance
International eingefiihrre, freiwillige Standards fiir gute Unternchmenstihrung, die
das Vertrauen der Aktonire fordern sollen.

Deflation

Krisenhafrer Zustand der Unterversorgung einer Volkswirtschaft mit Zahlungsmirrel,
der zur Erhiéhung des Tauschwerts des Geldes fuhrt. Die Deflation wirks preisdrii-
ckend und einkommensmindernd. Die darans folgenden Stirungen des wirtschafili-
chen Gleichgewichts fithren zu Arbeitslosigkeir und zu Konkursen. Die wirtschaftli-
che Entwicklung wird nachhaltig gehemme (> Rezession) (Gegenteil von = Inflation).

Deregulierung

Der Abbau staatlicher Vorschriften, Einschrinkungen und Behinderungen an den
Kapital-, den Arbeits -, und Giitermarkten und die damit einhergehende Offnung die-
ser Markte fiir den international orientierten Investor,

Dvidende

Auch Gewinnbeteiligung. Die Dividende ist der Gewinn, der anteilig fiir eine Akrie
von der Akriengesellschaft ausgeschiitter wird, Uber dic Dividendenhéhe und ihre
Auszahlung entscheider die Hauprversammlung des Unternehmens,
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Facilitator

Begriff aus der Managementtheorie fiir einen neuen Fithrungssul. Bereitstellen von
Bessourcen und Rahmenbedingungen; Anregung der Mitarbeiter zu groBrmigli-
cher Selbststindigheit.

feindliche Ubernahme
Ein Unternehmen verschafft sich die Kontrolle tber ein anderes gegen dessen Willen,
Bei einer Aktiengesellschaft geschiche dies iber den Erwerb der Aktienmehrheit,

Fileticrung
Aufreilung eines Unternehmens in emnzelne Bereiche,

Finanzkapital

Kapital, mit dem gehandelt wird, Banken, Aktieninhaber oder groffe anonyme Kapi-
talgesellschafren beeinflussen damir die Wirtschaft durch ihre beherrschende Lage
auf dem Kapitalmarke.

fixe Wechselkurse

Handelspartner oder Staaten einigen sich untereinander, die Wihrung gegenseitig so
zu wechseln, dass der Austauschpreis nur innerhalb von engen Grenzen schwanken
darf. Die Nationalbank muss stindig intervenieren, damit der Kurs beibehalten wer-
den kann (= Bretton Woods Abkommen).

Forecast
Prognose, hier: Angaben des Vertrichs iiber den zu erwartenden Umsatz, oft auch
strikte Vorgaben fiir den Umsatz, der zu erreichen ist.,

Fusion
Werschmelzung mehrerer Unternehmen zu einer wirtschaftlichen und rechtlichen
Einheit.

Freigeldlehre

Der Zins hat in der Wirtschaft die Funktion der Umlaufsicherung des Geldes, Dies
fidhrt zu einem permanenten Wachstumsdrock, zu Verschuldung und zo einer Umver-
teilung von Arm zu Reich. Die Freigeldlehre beschreibr Alternativen dazu wie Tausch-
kreise, standardisierves = Barrergeld, Schwundgeld (= Geld, das dem Wireschaftkreis-
lauf entzogen wird, soll mit der Zeit weniger wert werden, statt mehr. Dias wiire eine
andere Form der Umlaufsicherung),

Gemeinniitzigheit
Handlungen zum Wohle der Allgemeinheit. Im Vereinsrecht wird der Begriff syno-
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nym fiir Sreverbegiinstigung verwender (Gemeinniitzipe Zwecke, Mildtitige Zwecke,
Kirchliche Fwecke).

gesartigte Markre

Wenn ein Produkt (beispiclsweise Fernsehgerite) nahezu flichendeckend verbreitet
wurde, dann ist der Markr dafiir ,gesirtige®. Ein Erfolg in diesem Segment ist nur
noch durch Verdringungswertbewerb der Unternchmen untereinander méglich,
wenn auch Produkr-Innovanionen nicht vermarktet werden knnen.

Global Player
Konzern, der internarional operiert.

Globalisierung

Zunehmende welrweite Durchdringung von Markten auf Grund der wachsenden
Bedeutung der internationalen Finanzmérkte, des freien Austauschs von Giiter-
und Arbeitssiromen.

Golden Handshake
Hohe Abtertigungszahlung an meist gut bezahlte Mitarbeiter, die ihren Posten auf-
geben sollen, bevor ihr Vertrag endet.

Headcosts
Personalkosten

Hire and Fire
Prinzip, nach dem Arbeinehmer eingestellt und bei erster Gelegenheir wieder
gefeuert werden,

Inflation

Zustand einer Geldwertverschlechrerung und Kaufkraftsenkung; entstehe durch
Vermehrung der umlavfenden Geldmenge iiber den volkswirtschaftlichen Bedarf
hinaus,

Kerngeschift
Der Haupreweck eines Unternchmens.

Keynesianismus

Okonomische Theorie, die durch variables Machfrageverhalten des 6ffentlichen
Sektors zum Ausgleich einer ungeniigenden effektiven Nachfrage der Privaren den
Wirtschaftsprozess beeinflusst.

203



Glossar — Wirtschaft

[.ibcralisirmng
Aufhebung wirtschaftspolitischer Eingriffe und Beschrinkungen.

Liguidation
Abwicklung der laufenden Geschifre, abschliefende Befriedigung der Gliubiger,
Verwertung des Vermigens bei Auflosung eines Unternehmens,

Markthereinigung

Unternehmen, die sich in wirtschaftlichen Schwierigkeiten befinden, werden durch
grofen Konkurrenzdruck oder unvorhergesehen Krisen in den Konkurs getriehen
und damit vom Markt .gefegt”.

Marshall Plan
Hilfsprogramm fiir die durch den 2. Weltkrieg zerstiirten Linder Europas (Sach-
licferungen und Kredite).

Meobs
Jobs mit schlechter Bezahlung und oft auch Entrechtung.

Merger

Freiwillige Verschmelzung von zwei oder mehreren Unternehmen, hat gegeniiber
der Ubernahme den Vorteil, dass weniger Kapital benorigt wird und sich keiner der
Betciligten als . Verlierer® sieht.

Monetarismus

Okonomische Theorie: Nichr die Finanzpolitik des Staares eignet sich zur Steue-
rung des wirtschaftlichen Ablaufs, sondern die Geldpaolitik. Eine konstant wach-
sende Geldmenge ist in der Lage, die starken Auf- und Abwirtsbewegungen der
Wirtschafisenewicklung harmonisch zu gestalten, Uber die Geldmenge soll gleich-
mafiges Wachstum gesichert, Inflation eingedimmt und Arbeitslosigkeit auf eine
wmatiirliche Rare® gehoben oder gesenkr werden. Alles Weitere regele der Marke.

Meoliberalismus

Erneverte liberale Wirtschaftstheorie. Oberstes Prinzip ist der Leistungswettbewerh.
Dhie Mirkte sollen in ihrer Entfaltung niche gehemmt werden. Der Staar soll sich aus
dem Wirtschafisgeschehen zuriickziehen und sich auf die Vorgabe des wetthewerb-
térdernden rechtlichen Rahmens beschrinken. Dic soziale Funktion des Staates wird
minimalisiert, Der Begriff Neoliberalismus wird unterschiedlich verwendet: sowaohl
tiir die ,]aissez fair*-Haltung der ,Chicagoer Schule® (2.B. » Friedmann, Neolibe-
ralismus angloamerikanischer Prigung) wic auch fiir die ordoliberalen Varianten
europdischer Wissenschafter (2.B. > Riipke, > Soziale Markrwirtschafr), die durchaus
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die Notwendigkeit einer stark ordnenden Hand des Staates betonen, Neoliberalismus
wird heute meist als Synonym fiir > Monetarismus bis hin zum > Turbokapitalismus
verwendet. Gemeinsam ist allen Denkrichtungen, dass es nicht Aufgabe des Staates
sei nsoziale Gerechtigkeit® zu schaffen.

Mew Economy

Bezeichnung Fiir innovative Wirtschaftsbranchen wie Telekommunikation, Medien,
Unterhaltung, Computer, Internet, E-Commerce, Biotechnelogie, Umwelttechnik
u.A. Die New Economy kennzeichneten (insbesondere vor dem Platzen der ,Blase™)
hohe Wachstumsraten, beruflich hoch qualifizierte Titigkeiten sowie Mobilitir und
flexible Arbeits- und Entgeltsysteme. Diese haben Struktur und Prozesse der Wirt-
schaft grundlegend verindert sowie an den Bérsen einen Hype verursacht.

Ourplacement
Programme von Unternchmen, die bei Kiindigungen Hilfestellung bei der Jobsuche
geben.

Performance
Gesamteindruck oder Leistung von Personen, Firmen oder Aktien.

Privatisierung .
Uberfithrung von Staatseigentum in Privateigentum.

Public-Relations (PR}, PR-Stratege, PR-5trategic

Kontinuierliche und strategische Information der Offentlichkeir. Ziele, Zielgruppen
und die dazu passenden Instrumente werden festgelegr, um das bestmogliche Image
eines Unrernehmens (oder auch von Personen) in der Offentlichkeit zu erzeugen
sowie Krisen moglichst ohne Imageschaden zu bewaltigen.

Profit Center
Geschiftshereich ciner Firma mit eigener Gewinn- und Verlustrechnung.

Realkapiral
Die in cin Unternehmen tarsichlich investierten Gelder (Gegensatz dazu > Finanz-
kapiral).

Realkapitalismus
Wirtschaftssystem, das auf Realinvestitionen basiert.

Relaunch
Erneutes Lancieren eines schon linger existierenden Produkis oder Neuorganisa-
tion eines Projektes.
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Rezession
Beginn des Abschwunges im Konjunkrurverlaof, Auch: FEin Nachlassen der Wachs-
tumsraten ciner Volkswirtschaft.

Rhemmsches Modell
Deutsches Modell der > Sozialen Markowirtschafr,

Riickbau des Sozialstaates

Aufgrund der neoliberalen Wirtschaftsideologie reduziert der Staat sukzessive seine
Leistungen in der Pensions-, Arbeitslosen-, Gesundheits- und Daseinsvorsorge,
Durch Flexibilisierung und Deregulierung kommt es auch zu einem Abbau von
Recheen in diesen Bereichen. Dies bedingt eine Zunahme der Belastungen fiir groBe
Teile der Bevolkerung in Form von Eigenleistungen und Veranrwortung.

Shareholder
Bezeichnung fiir Aknondr oder Anteilseigentiimer,

Sharcholder Value

Ertragswert des Eigenkapitals. Unternehmensstrategie, bei der der Vorstand einer
Aktiengesellschaft durch alle MaBnahmen, die er in einem Unternehmen ent-
wickelt und umsetzt, den Unternchmenswert im Sinne des Marktwertes des Eigen-
kapitals steigern soll. Dabei wird in lezter Konsequenz nur der MNurzen der
Shareholder (= Akrionire} beriicksichrige.

Social Responsibility
Die Ubernahme ,Sozialer Verantwortung® im und durch ein Unternehmen.

Soziale Markrwirtschaft

Wirtschaftsmodell. Die Wirtschaft wird oder ist privatisiert. Der Staat greift in die
Verteilung der Gewinne ein, um Gerechtigheir zu schaffen, Hirten bei unvermeidli-
chem Strukmrwandel zu vermeiden und den sozialen Frieden zu erhalten.

Spin Doctor
Im heutigen Sprachgebrauch: Wahlkampimanager, der Parteien oder Kandidaren in
der dffentlichen Meinung positioniert.

Staatsquote

Verhiltnis von Staatsausgaben zum BIP (Bruttoinlandsproduke). Dies driicke den
Grad der Inanspruchnahme der gesamten Volkswirtschaft durch den staatlichen
Sekror aus. Internationale "\-"rrglcichl: von Staatsgquoten sind prnbicmntis;;h, da
bereits geringfigige Unterschiede in den jeweils angewandren Konzepten der volks-
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wirtschaftlichen Gesamrrechnungen die Aussagefihigkeir erheblich herabsetzen
konnen.

Stakeholder
~Anspruchsgruppen® (= Srakeholder) wie Mitarbeiter, Konsumenten, Gesellschaft

und Umwelt.

Stakeholder Value
Bei Unternehmensentscheidungen wird nichr nur der MNutzen der » Sharcholder
beriicksichtigt, sondern gleichermafien die Forderungen aller Anspruchsgruppen.

Stock-Options

Diie Option riume dem Kiufer das Rechr ein eine bestimmte Menge an stocks (=
Aktien) zu emnem bestimmten Preis zu erwerben. Hiufig werden Managern als
Leistungsanreiz Stock-Options geboten,

Tobinsteuer

Alle Devisentransaktionen sollen mir einer geringflgigen Steuer belegt werden.
Dhes witrde kurefristige Spekulanonen uvnrentabel machen und Stevereinkommen
genericren (James Tobin, US-amerikanischer Wirtschafrswissenschaftler, machte
1972 den Vorschlag zur  Tobin Tax™, erhielt 1981 den Nobelpreis).

Transnatonaler Konzern
Unternehmen, das staaten- und grenzibergreifend operiert.

Turbokapitalismus
Von » Edward Luttwark geprigt. Bezeichnung fiir eine neoliberale, besonders
aggressive Form des Kapitalismus (heute oft auch: Raubtierkapitalismus).

Uberproduktion

Die Produktionskapazititen werden iiber die mogliche Machfrage hinaus ausgewe:-
tet. Dies fithre zu Absatzkrisen, in denen der Markt mit billigen Waren aber-
schwemmt wird. Die Folge sind Firmenzusammenbriche, durch die Arbeitnehmer
massenweise entlassen werden.

Underperformer oder Lowperformer
Bezeichnung aus der Personalbeurteilung fiir Personen, deren Leistung nichr der

geforderten Qualitdr enespriche.

Unfriendly (Hostile) Takeover
Uberraschende und ziigig durchgefiithrre Ubernahme eines Unternehmens gegen
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den Widerstand des Managements und/oder der Aktionire des zu abernchmenden
Betriebs. Auch wenn sich das betroffene Unternechmen hefrig wehrt, sind solche
Ubernahmen oft erfolgreich. Die Geschaftsfithrung (und meist auch eine grofe
Zahl der Mitarbeiter) eines iibernommenen Unternehmens muss mit der Ent-
lassung rechnen.

War For Talents

Kampf um Mitarbeiter mit hohem Porenzial. Solche sind schwer zu gewinnen und
ebenso schwer im Unternehmen zu halten.
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ATTAC

~Association pour une Taxation des Transactions financiéres pour I'Aide aux
Citoyens® {Vereinigung fur die Bestenerung von Finanzrransakrionen zu Gunsten
der Biirger), gegriinder 1998 unter dem Eindruck einer durch massive Spekulation
ausgelisten Finanzkrise, die weite Teile Siidostasicns in eine tiefe Rezession riss und
die Stabilitit der Welrwirtschaft bedrohte, nach einem Aufruf zur Konrrolle der
Finanzmirkte von lgnacio Ramonet, Chefredakteur von . Le Monde diplomatigue™,
weltweite Organisation, die sich fir die Einhebung der > Tobinsteuer und fiir die
demokratische Kontrolle der Finanzmirkte cinserzt. www.artac.org

GREENPEACE

Welrweit vernetzte Umweltschutzorganisation, 1972 unter dem Motto , Let's make it
a green peace® pegriinder. Ziel: Abwendung von Umweltgefahren unter Ausniitzung
aller Mittel des friedlichen und gewaltfreicn Protestes, Lobbyarbeit in Politik und
Industrie, professionelle Offentlichkeitsarbeir. Mit weltweiten und regionalen
Umweltschurz-Kampagnen verbreitet Greenpeace wissenschaftliche Erkenntnisse und
okologische Warnungen in der Offentlichkeit und an Entscheidungstriger aus Polirik
und Wirtschafr. www.greenpeace.at

GATT

wGeneral Agreement on Tariffs and Trade®, Allgemeines Zoll- und Handelsab-
kommen, 1947 von 23 Lindern in Genf unterzeichner, ist der Vorliufer der WTO.
Wird oft mit = GATS verwechselr.

GATS

«General Agreement on Trade in Services* (Allgemeines Abkommen iiber Handel
mit Dienstleistungen); Abkommen der Mirgliedsraaren der = WTO (Welthandelsor-
ganisation) zur Liberalisierung des Dienstleistungssektors, Dieser soll nahezu unein-
geschriankt dem Wettbewerb gedffner werden, wobei der Staar die meisten Mirrel zur
Regulierung des Markres verliert. Es wird derzeit von den 144 Mitglicdstaaten der
= WTO, darunter auch Osterreich, verhandel,

I'WF

«Internationaler Weltwahrungsfonds* (engl. IME, International Monetary Fund).
Auf der Konferenz von Bretton Woods, 1944, gemeinsam mit der Welthank ge-
schaffene multilaterale Institution. Ziele: Forderung der internationalen Wihrungs-
stabilitar durch Bereitstellung von Krediten bei kurzfristigen Zahlungsbilanz-
ungleichgewichten. www.imf.org
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OECD

«Organization for Economic Cooperation and Development® {Organisation Hir
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung), der Club der wirtschafilich
hischstenrwickelten Staaten (zorzeit 29 Mitgliedstaaten), Forderung des wirtschaft-
lichen Wachstums der Mitgliedstaaren, Koordinierung der Wirtschaftspolitik, Libe-
ra|isir,:rung und Ausweitung des Aufen-handels, pEmeinsame Entwicklungﬁhi]fﬁ.
www,necd.org

NGO

~MNon Governmental Organization® (MNicheseaatliche Organisationen), Sammel-
begriff. NGO% beschaftigen sich mit Fragen der gesellschaftlichen Entwicklung und
erlangen als Verhandlungspartner und Lobbyisten bei Geserzesenrwiirfen immer
griBere Bedeutung.

MNPO

wHon-Profic-Organisation®, Sammelbegriff. Vereine oder Institutionen, die keinen
privaten Profit machen diirfen (zurzeit nur fiir gemeinnitzige, fiir wohltitge oder
soziale Zwecke miglich),

WELTBANK

wInternationale Bank fiir Wiederaufbau und Entwicklung® (IBRD, International
Bank for Reconstruktion and Development), 1944 auf der Konferenz von Bretton
Woods u.a. vom TWF gcs:.:h:lfl"cnc multilaterale Institution zum Wiederaufbau und
zur Stimulierung dkonomischer Entwicklung von Staaten durch Vergabe langfriso-
ger, projektbezogener Darlehen. www.worldbank.org

WEF

- World Fconomic Forum®, Weltwirtschaftsforum, 1971 in Davos als  Furopean
Management Forum* gegriinder, Prasident: Klaus Schwab, deutscher Wirtschafts-
professor. Ziel: Jihrliches Treffen von Fachleuten aus Wirtschafr, Politik und
Wissenschaft zu emem informellen Gedankenavstausch, wwwoweforum.org

WELTSOZIALFORUM

Weltweiter loser Verbund vom Individuen, Gruppen und Organisationen, die sich
gegen den Prozess der neoliberalen Globalisieru i1 wenden, gegtilnd:f-l 2001 in Porro
Mllegre, Brasilien. ,,Das Weltsozialforum bringt Organisationen und Bewegungen der
Zivilgesellschafr aus allen Landern in der Welt nur zusammen und verbindet sie, aber
beabsichrige niche, eine Institution 2o sein, welche die Weltzivilgesellschalt repriasen-
tiere.” {Are, 5 der Charea der Prinzipien des W5F). www.weltsozialforum.org /
woarw, forumsocialmundial.org.br
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WTO

«World Trade Organizarion® {Welthandelsorganisation) entstand 1995 als
Nachfolgeorganisation des > GATT, arbeitet an Abkommen ihrer Mitgliedstaaren
iber den Abbau von Zoll- und Handelsschranken und an der Vereinheitlichung der
Zoll- und Handelspraktiken. www.wio.org
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GLOSSAR - BUSINES-KRIEG

Business-Friede

Ureigenster Zweck der Wirtschafr: Giiter produzieren und verteilen, um die
Versorgung der Bevilkerung in threm Bedirfnis nach Lebenserhalt und Lebensver-
besserung sicherzustellen. Dieser wird mit weitgehend friedlichen Mirteln erfille,
Wetthbewerb und persinlicher Profit stehen gleichberechrigt neben sozialer Sicher-
heir und Gerechrigkeit. Werte wie Partnerschafr, Fairness und die Bereitschaft,
Proficstreben mir den Anforderungen der Gemeinschaft zu koordinieren (> lntegra-
vives Wachstum, = Stakeholder Value) priagen das Wirtschaftssystem.

Business-Krieg

Ein metaphorischer Krieg. Teile der Wirtschaft setzen ihre Interessen mit Skonomi-
scher Gewale®™ durch. Kapita!, Produktionsstatten und Crganisationsstru kturen der
Gegner werden vereinnahmrt oder vernicheer (z.B. durch > feindliche Ubernahmen).
In weiterer Folge werden durch Kiindigung und Uberbelastung auch die wirtschaftli-
che Existenz sowie die physische und psychische Gesundheit von Menschen zerstien
urd werden Regionen 2o Grunde gerichtet.

ikonomische Gewalt, Waffen im Business-Krieg
Gewalrsame Durchserzung von Zielen mit den Waffen der Wirtschaft wie Know-
how, Finanzen, Public Relations, Informationstechnologien u.A.

kricgfithrende Organisation
Alle in einer Gesellschafr agierenden Gruppen, die zur Erreichung ihrer Ziele 6ko-
nomische Gewalt einsetzen.

friedliche Organisation
Alle in einer Gesellschatr agierenden Gruppen, die zur Erreichung threr Ziele weit-
gehend friedliche Formen der Mache einsetzen.

Meoliberalisierung des Individuums
Dras Wertesystem des Business-Kriegs wird vom Individuum Gbernommen, um den
eigenen Uberlebenskampf zu bestehen (> Entsolidarisierung).

Fronten im Business-Krieg

- Der Turbokapitalismus als Angreifer
Die USA fiihren iiber den Turbokapitalismus (freier Markt, Liberalisicrung, Dere-
pulierung und Privatisierung zur Maximierung des privaten Profits) einen Mehr-
frontenkrieg um die ideologische und Gkenomische Weltherrschafr.
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curopiischer Softkapitalist

Kapitalistischer Unternehmer (mit christlichem oder sozialistischem Hintergrund),
der sich sozialen Werten verpflichter fihlt und bei scinen Entscheidungen das Wohl
des Individuums, der Gesellschafr und der Umwelr mitberiicksichrige.

Power-Zivilisten

Wirtschafistreibende, die u.a. neve Formen der Unternehmensfithrung (wie 2. B.
> Non-Profit-Gesellschaften) und der Geldgebarung (wie z.B. > Bartergeschifre
= Komplementirwihrungen) einsetzen und weiterenrwickeln,
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